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INTRODUZIONE

Il decreto legislativo 23 giugno 2011 n. 118 e sstve modifiche e integrazioni ha introdotto iltivo sistema contabile armonizzato”, che prevedéesura

di un “Documento unico di programmazione (DUP)"algustrumento di guida strategica ed operativasuypposto necessario di tutti gli altri documenti d
programmazione.

L’impostazione metodologica del DUP risponde aitatet del principio contabile concernente la programione di bilancio, allegato al predetto decreto
legislativo, secondo il qualéa programmazione € il processo di analisi e valzione che, comparando ed ordinando coerentemeat®ro le politiche e i
piani per il governo del territorio, consente digamizzare, in una dimensione temporale predefititattivita e le risorse necessarie per la reazpne di fini
sociali e la promozione dello sviluppo economiaivide delle comunita di riferimento.”

I DUP si compone di due sezioni: $&zione StrategicdSeS) e I&ezione Operativa(SeO).

La Sezione Strategica (SeS) ha carattere genesaifuppa, in coerenza con il quadro normativafeirimento, gli indirizzi strategici dell'ente, cam orizzonte

temporale di riferimento pari a quello del mandataministrativo (2017-2022).

La Sezione Operativa (SeO) ha contenuto prograromatcostituisce lo strumento a supporto del psmdsprevisione definito sulla base degli indirizz

generali e degli obiettivi strategici fissati neBaS. In particolare, la SeO contiene la progranonazperativa dell’ente avendo a riferimento woaemporale

corrispondente al bilancio di previsione (2018-2020

Il principio contabile concernente la programmaeiain bilancio prevede che la SeO individui, periggmgola Missione, i programmi che I'Ente intende

realizzare per conseguire i propri obiettivi stgitee che per ogni programma, per tutto il peridddferimento del DUP, siano definiti gli obiettioperativi

annuali da raggiungere oltre che gli aspetti fimamzsia in termini di competenza con riferimeatbintero periodo considerato, sia in termini dissa con
riferimento al primo esercizio, nonché indicatei$®erse umane e strumentali ad esso destinate.

Tale Sezione e stata strutturata in una prima paeléa quale sono descritte le motivazioni deflelte programmatiche effettuate e definiti i simgmbgrammi

da realizzare ed i relativi obiettivi annuali.

La seconda parte, invece, contiene la programmeaettagliata, relativamente all'arco temporaldgfdrimento del D.U.P.:

+ dei lavori pubblici, attraverso il programma tri@tae I'elenco annuale delle opere pubbliche, tesitondo le disposizioni contenute nel Codicdideg
Appalti che demanda ad un decreto ministeriale,armora adottato, i criteri per la formulazione gieigrammi triennali e degli elenchi annuali. Lo
stesso decreto dovrebbe definire anche le mogeditéa redazione del programma biennale di foreituservizi;

» del fabbisogno di personale, finalizzato ad asai®ile esigenze di funzionalita e di ottimizzazide#e risorse per il miglior funzionamento deiserr

compatibilmente con le disponibilita finanziarievéncoli di finanza pubblica

* piano delle alienazioni e valorizzazioni immobiljarhe individua gli immobili non strumentali al8ercizio delle funzioni istituzionali dell’Ente digstinare

alla dismissione.

Il principio contabile non ha indicato un modeltwrhale di riferimento per I'elaborazione del D.U.&pprovato per la prima volta nel 2016, e statb@lato

con riferimento al contenuto del principio contaelil.
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1.1 Contesto
1.1.1  Quadro delle condizioni esterne

1.1.2 Lo scenario economico internazionale, nazionale e regionale

+ Lo scenario macroeconomico internaziopale

Le prospettive di crescita a breve termine dellfrepnia mondiale sono moderatamente favorevoli;aglitehi commerciali internazionali, in ripresa, taetbero
a crescere nell’anno piu del prodotto. | rischi peconomia globale derivano dall’eventualita di brusco rialzo della volatilita sui mercati finaadj
attualmente ai minimi storici, e dal possibile asudi tensioni geopolitiche. E aumentata I'incer sull'inflazione negli Stati Uniti, risultataf@riore alle
attese nel corso dell’estate.

Nell'area dell’euro la crescita si € rafforzatainiflazione é tuttavia rimasta all’l,5 per centosettembre (all'l,1 al netto delle componenti pidatit); le
pressioni di fondo sono frenate dalla dinamicaridé che in molte economie dell’area é ancoraematd e si accompagna a margini di sottoutilizadad@ro
tuttora ampi. Il Consiglio direttivo della BCE #gtie necessario mantenere un elevato grado di adeonemto monetario; decidera riguardo alla calilorzzi
degli strumenti di politica monetaria oltre la fidel’'anno tenendo conto delle condizioni necessanin ritorno stabile dell'inflazione verso valaneriori ma
prossimi al 2 per cento.

/

+» Lo scenario macroeconomico naziongle

Gli indicatori disponibili segnalano che I'espamsroduttiva continua a essere sostenuta dalladdainterna. Una crescita dei consumi nel teiawestre, a
un ritmo lievemente superiore rispetto a quellopglodo precedente, é indicata dal clima di fidudzlle famiglie e dalle immatricolazioni di autamadi.

Secondo le indicazioni congiunturali piu receritndremento dell’occupazione registrato nel secotritoestre € proseguito nei mesi estivi. Il numdemli
occupati e tornato su livelli prossimi a quelli gedenti I'avvio della crisi globale; le ore lavaragono pero oltre il 5 per cento al di sotto detllo pre-crisi,
segnalando un sottoutilizzo ancora ampio del fattavoro. Nella prima meta dell'anno le retribuzioontrattuali e di fatto nel settore privato nati@olo sono
cresciute in misura contenuta (rispettivamenteod&b e dello 0,7 sul corrispondente periodo dé620

L'inflazione in Italia ha recuperato rispetto aidlli minimi raggiunti negli anni precedenti, mssta bassa, si e collocata all'l,3 per cento iresdite, all'l,1
per la componente di fondo.

Sono aumentati sia i prestiti erogati alle famigi& quelli alle imprese industriali e dei servantinuano invece a contrarsi i finanziamentiahparto delle
costruzioni, caratterizzato da attivita ancora dieleada maggiore rischiosita. Nel complesso il itoeal settore privato non finanziario e crescidtairca I'L per
cento in ragione d’anno in agosto.

Le condizioni dei mercati finanziari italiani sonogliorate, grazie ai segnali favorevoli sulla @iés, al buon andamento degli utili e alla mar@dtanuazione
delle tensioni nel settore bancario. Nel corsoiddgini dodici mesi le quotazioni delle banchdidae sono cresciute del 51 per cento, piu di guidila borsa
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italiana e delle altre banche europee. In ottadbsEguito del comunicato del Consiglio di vigilanietia BCE relativo alla consultazione su una pmlkesi
integrazione alle nuove linee guida sulla gestideiecrediti deteriorati, i corsi dei titoli bancdtdliani si sono tuttavia indeboliti.

Nella Nota di aggiornamento del Documento di ecaacenfinanza 2017 il Governo stima per I'anno imscoun indebitamento netto pari al 2,1 per cento de
PIL, in linea con l'obiettivo indicato lo scorsorde, e una diminuzione del rapporto tra il del®etd prodotto di 0,4 punti percentuali rispetto28ll6 (al 131,6
per cento), pit pronunciata di quanto stimato impwera.

(*)Fonte: Banca d'ltalia , Bollettino economicotaiire 2017

/

¢+ Lo scenario macroeconomico regionale

BN

Nel corso del 2017 la ripresa dell'attivita econoansi € intensificata e diffusa a tutti i compamoduttivi. Nell'industria manifatturiera la cretzidella
produzione si € rafforzata rispetto al 2016, sagtenlalla domanda interna ed estera. Le esporiadidreni sono tornate a espandersi a ritmi sositebe
informazioni provenienti dalle indagini della Band#alia confermano il quadro di ripresa ciclicgdevando — per un’ampia quota di imprese — indimaizdi
crescita del fatturato nei primi nove mesi dell'arn aspettative che prefigurano un ulteriore aumeetla produzione e degli ordini nei prossimi més
aziende hanno rivisto al rialzo gli investimentogrammati per I'anno in corso, gia previsti in amboerispetto a quelli realizzati nel 2016. Nei $&rgi &
rafforzata la crescita del fatturato, in particelaei servizi alle imprese. Nelle costruzioni iéta ha mostrato i primi segnali di recupero datdrato e della
produzione, che si sono affiancati all'espansiorfedcompravendite e delle quotazioni sul mercatmobiliare. La redditivita aziendale e ulteriormeent
migliorata, anche per le aziende delle costruzitaiprendo un aumento delle disponibilita liquidglel imprese. L'espansione dell’attivita economgiae
associata a un ulteriore miglioramento delle cdndizsul mercato del lavoro, con un aumento degtiupati, che hanno ormai superato i livelli precedia
crisi finanziaria, e una diminuzione del tasso idbdcupazione. Gli indicatori disponibili suggedao che tali andamenti si sono riflessi favorevaitaesulle
condizioni economiche delle famiglie e sui consuNgl primo semestre del 2017 & proseguita la mealen@scita dei prestiti erogati al settore privatm
finanziario, sostenuta da condizioni di offerta aste stabili. L’espansione dei finanziamenti a#leniglie, a supporto della spesa per I'acquisto i ki
consumo durevoli e di abitazioni, ha controbilateiarallentamento dei prestiti alle imprese, & domanda di credito — nonostante I'espansionkatialita —
e rimasta debole, anche per effetto delle ampigodibilita liquide accumulate nei bilanci azienddlimiglioramento congiunturale si é riflesso pnsimente
sulla qualita del credito: il flusso di nuove pasig con difficoltd di rimborso & diminuito, sebleetiincidenza delle insolvenze rimanga elevataepaskiti

bancari detenuti dalle famiglie e dalle impresedande sono aumentati mentre il valore di mercatditdé a custodia e rimasto invariato.
(*)Fonte: Banca d'ltalia , Rapporto annuale Ecordglla Lombardia, novembre 2017
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1.1.3 La situazione socio economica del territorio comasco

Il primo aspetto da mettere in luce € che Comoa@rnegistrare un incremento della produzione imidle (+1,6%), dopo la contrazione del precedente
trimestre. E altrettanto evidente, tuttavia, chpdeormance continua ad essere sottotono rispiétd.ombardia (+3,1%) che sembra pitl intonatauaib
andamento del PIL registrato a livello nazionake ckescita € stata trainata con decisione dall@améza e in misura minore dal legno arredo. llikess
purtroppo, continua ad agire da freno. Per la priniea da lungo tempo le piccolissime imprese itegi® dati positivi: potrebbero avere raggiuntpalimento
della crisi del loro segmento. Anche il fatturatesce (+1,3%), ma risulta sottotono rispetto akalia regionale (+5,0%). Anche in questo caso sulla
performance complessiva di Como pesa il cattivaaemehto del settore tessile che viene tuttavia pilicontrobilanciato da meccanica e legno arredguésta
rilevazione, forse anche a causa di un rimbalz@dapunga sequenza negativa, le piccole impresa@bno risultati piu che soddisfacenti. Finalmehte
mercato estero torna a contribuire alla crescitdadiirato lariano (+0,8%, contro il +5,9 dellarhbardia) ma il fatturato interno continua a mosirpiu
dinamico (+1,6%). Permane quindi, anche se in risunore, la gia citata difficolta per il territorcomasco di beneficiare fino in fondo del traimd mhercati
esteri. Piu positivo il quadro emerso dall'indagsugli artigiani: La produzione manifatturiera gidina cresce del +3,1%, superiore sia al dato maggd+2,3%)
che alla performance delle “cugine” industriali (8%). Gia da due anni e mezzo le imprese artigiengbrano fare meglio, forse a causa dell'interustée
precedenti frenate che nel comasco hanno spazzatm wonsiderevole numero di attori economiciggatii, sfoltendo il gruppo a favore dei migliorie L
previsioni degli imprenditori intervistati relativad trimestre ottobredicembre descrivono un quadro in miglioramentpeit alle precedenti rilevazioni. In
particolare gli imprenditori prevedono un increntedei risultati aziendali sul fronte dei mercategis con ricadute positive su produzione e fatra
Permangono invece ancora dubbi sulla tenuta dedateimterno e sull’occupazione

Nel 3° trimestre dell’anno la dinamica del volumaffari del commercio provinciale € risultata irescita (+1,9%). Come prevedibile I'apprezzamentdagso

di cambio euro franco nei mesi estivi ha avutorapatto negativo nelle vendite di prodotti confeamella GDO, quella che piu attira i consumatiiltre
confine. Sebbene le vendite a valore siano auneed&t+2,0% (sopra la media lombarda del +1,8% Indasatto di quella nazionale del +3,2%), sonceicw
calate quelle a volume(,6%), per la prima volta dopo molto tempo.

Il fatturato dei servizi torna in negativo, a causaparticolar modo, delle voci commercio all'ingso e servizi alle imprese. Al contrario risultecrescita il
settore del turismo (+4,1%) che incide positivareenuti’andamento dell'occupazione sempre positivo.

Per quanto riguarda la demografia d'impresa alta 88 settembre 2017 la consistenza delle impesgistrate all'anagrafe camerale di Como € risulpata a
47.869 unita, il valore minimo degli ultimi 14 aralla medesima datal(10 attivita rispetto allo stesso periodo dell’ammecedente). Analogo I'andamento del
sottoinsieme delle imprese attive che, con 42.668uha toccato il minimo storico della serie Barconsiderata, perdendo 153 unita rispetto aiban
precedente. Per quanto riguarda le iscrizioni,allodtrimestrale, pari a 476 unitd, € rimasto irataririspetto all'anno precedente. Aumentano anehe |
cancellazioni dal Registro delle imprese, passatalle 417 del terzo trimestre 2016 alle 472 del220incremento € stato di 55 unita, pari a unascita del
+13,2%. Le cancellazioni non d’ufficio sono sta#® 3Nel lungo periodo e prendendo a riferimen®009, primo anno dall'inizio della crisi economiglabale,
la variazione percentuale delle imprese attiveerda trimestre € stata importantet, 9%, equivalente a una perdita di oltre 2mila dée piu consistente della
media regionale. Le imprese artigiane registratég0adettembre 2017 sono risultate 15.705 di cl83%attive, in calo rispettivamente di 192 unita08 unita
rispetto all’anno precedentel (2% e — 1,3%), toccando cosi il nuovo punto miniralta serie storica dal 2004 per il periodo coastb.

| fallimenti dichiarati dal Tribunale di Como nel 8imestre del 2017 sono stati complessivamenti@ 4iea con i 43 dello stesso periodo 2016

(*)Fonte: Estratto dalla pubblicazione a cura d€lanera di Commercio di Como INDAGINE CONGIUNTURALMErzo trimestre 2017 Provincia di Como
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1.1.4 Popolazione

Dup 2018-2020

Nel quadro che segue sono riportati alcuni dagimtiesi sulla consistenza e sulle variaziegistrate dalla popolazione residente nel Comu@®iho.

Popolazione legale al censimento 2011 82.045
Popolazione residente ¢31/12/20:7 83.32(
di cui: masch 39.866
femmine 43.454
Nucleifamiliari 38.43¢
Comunitd/conviven: 9C
Popolazione all’1/1/2017 84.326
Nati nell'annc 611
Decedui nell’annc 1.04:
Saldc natural -431
Iscritti in anagraf 291¢
Cancellat nell'annc 3488
Saldcmigratoric -57¢
Popolazione al 31/12/2017 83.320
In eta prescolare (Canni’ 3.851
In eta scuola obbligo (7/.anni; 5.152
In forza lavoro ®occupazione (15/: anni 11.502
In eta adulta (30/€anni; 4041z
In eta senile (65 ann oltre) 22.401
Tasso di natalita ultimo quinquennia | ANNO TASSO Tasso di mortalita ultimo quinquenniol  ANNO TASSO
(rapporto, moltiplicato x 1.000, tra nascite e 2013 8,32 (rapporto, moltiplicato x 1.000, tra morti e popmtme 201z 11,4¢
popolazione media annua) media annu:
201« 7.71 201¢ 10,6:
201t 7,32 201¢ 12,41
201¢ 7,2¢ 201¢ 11,21
2017 7,33 2017 12,5(

Fonte: elaborazioni a cura dell’'ufficio Statistica
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Quartieri

| Albate,Muggio
| Lora
1} Camerlata, Rebbio, Breccia, Prestino
v Camnago Volta
\' Como Nord, Como Est
Vi Como Borghi
Vil Como Centro, Como Ovest

M.te Olimpino,P.te Chiasso, Sagnino,
VI

Tavernola
IX Garzola, Civiglio

RESIDENTI PER QUARTIERE AL31/12/2017
Quartieri di Como Residenti 31/12/2017 Superficie mq Densita ab. res/kmq

ALBATE, MUGGIO' 8.653 5.134,097 1.685,39
LORA 2.774 1.384,725 2.003,28
CAMERLATA, REBBIO, BRECCIA, PRESTINO 18.266 8.493,920 2.150,47
CAMNAGO VOLTA 1.500 1.378,005 1.088,53
COMO NORD/ COMO EST 11.696 2.655,866 4.403,83
COMO BORGHI 13.458 2.027,623 6.637,32
COMO CENTRO/ COMO OVEST 10.901 3.294,608 3.308,73
MONTE OLIMPINO, PONTE CHIASSO, SAGNINO, TAVERNOLA 14.588 6.719,006 2.171,15
GARZOLA, CIVIGLIO 1.484 3.797,145 390,81

Totale 83.320 34.884,995 23.839,51
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DISTRIBUZIONE DELLA POPOLAZIONE STRANIERA
PER | CITTADINANZA E SESSO — AL 31/12/2017

Cittadinanza Maschi Femmine Totale
Filippine 586 702 1.288
Romania 391 620 1.011
Turchia 472 465 937
Sri Lanka 417 359 776
Albania 333 317 650
Ucraina 110 395 505
Tunisia 303 172 475
Cinese, Rep. Popolare 217 212 429
El Salvador 177 240 417
Ecuador 177 210 387
Marocco 166 186 352
Nigeria 185 105 290
Pakistan 202 72 274
Ghana 152 110 262
Peru 103 142 245
Egitto 111 83 194
Bangladesh 136 57 193
Moldova 55 126 181
Russa, Federazione 47 125 172
Kosovo 89 71 160
Iran 62 43 105
Brasile 22 81 103
Regno Unito 48 55 103
Vari 868 965 1.833
Totale 5.429 5.913 11.342

Sezione Strategica

| cittadini stranieri

Dup 2018-2020

Per quanto riguarda la presenza di cittadini strarguesti ultimi al
31/12/2017 rappresentano il 13,61% della popola&ztotale, in

valore assoluto il numero € di 11.342 unita.
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1.2 Quadro delle condizioni interne

1.2.1 Organizzazione servizi pubblici locali

Dup 2018-2020

Negli ultimi anni la disciplina dei servizi pubbliocali & stata caratterizzata da un’elevata bilta del quadro normativo, e ancora oggi manca disciplina

organica che regolamenti il settore dei servizilpigblocali, dotati o privi di rilevanza economica

Le funzioni di organizzazione dei servizi pubblmtali rientrano nelle funzioni assegnate ai Comansensi dell’art. 112 del d. Igs. n. 267/200ra.i..

Tutto cio premesso, si elencano di seguito i ppaiciservizi pubblici locali erogati dal Comune@bmo:

OGGETTO SERVIZIO CONCESSIONARIO/GESTORE
attuale

PARCHEGGI e AUTOSILI CSU S.r.l.

STRUTTURE PORTUALI CSU S.r.l.

GESTIONE LAMPADE VOTIVE CSU S.r.l.

DISTRIBUZIONE DEL GAS NATURALE 2| Rete gas

TRASPORTO PUBBLICO LOCALE ASF AUTOLINEE

CAR SHARING (adesione a bando regionale) SEMS Srl

BIKE SHARING Bicincitta Srl

Concessione del servizio di rimozione forzata, deposito e custodia dei veicoli ai sensi del codice della strada e relativo
regolamento di esecuzione e di attuazione

Molteni Luca

Centro Sportivo Lazzago

C.S. Ardisci e Spera 1906

Centro Sportivo Sagnino

A.C. Sagnino

Centro Sportivo Gigi Meroni

F.C. Albate Calcio

Centro Sportivo Rebbio

A.C. Ardita 1934

Centro Sportivo Tavernola

U.S. Tavernola

Centro Sportivo Belvedere

ASD Rugby Como

Centro Sportivo Prestino

ASD Libertas S . Bartolomeo

Centro Sportivo Ponte Chiasso

ASD Ponte Chiasso 1995

Centro Sportivo Cittadella

ASD Cittadella 1945

Piscina Comunale Olimpica di Muggio

Comitato Regionale F.I.N.

Sezione Strategica
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Dup 2018-2020

OGGETTO SERVIZIO CONCESSIONARIO/GESTORE
attuale

Piscina Comunale Sinigaglia CSU srl

Piscina Comunale Conelli — Mondini CSU srl

Piscina Comunale Micropiscina SMS Ugo Foscolo ASD Ice Club Como

Centro Sportivo Nassirya CSU srl

Palazzetto Casate CSU srl

Palestra Ronchetti Da indivuare

Laboratorio di archeobiologia dei musei civici Da indivuare

Impianto sportivo via del Doss

Coop Colisseum

Servizio di Teleriscaldamento

Comocalor spa

Per i servizi pubblici locali a rete di rilevanzeoeomica (servizio rifiuti, idrico integrato, trampo pubblico locale), I'art. 3-bis del d.l. n. ¥2811 conv. I. n.
148/2011 stabilisce che le funzioni di organizzagidegli stessi scelta della forma di gestionesrdghazione delle tariffe all’'utenza, sono eseteitanicamente
dagli enti di governo degli ambiti o bacini territdi ottimali ed omogenei istituiti o designatiltaRegioni.
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SERVIZI A DOMANDA INDIVIDUALE AL 31/12/2016

Dup 2018-2020

SERVIZIO E ATTIVITA PARAMETRO FORMA DI PROVENTI PARAMETRO DI ALTRE VARIABILI
RILEVANTI EFFICACIA GESTIONE EFFICIENZA
e . Unita di Unita di Importo o e .
Unita di misura | Quantita ) Importo . e Unita di misura | Quantita
misura misura Quantita
N. di nidi 10
(9 dal 1/9/2016)
N, Domande 273 Costo totale 4.806.940,42 [N post
e NTS Servizio gestito| Provento disponibili . 380
Asili Nido in economia | totale €1.088.728,32 (Caplenzz.a.gestlonale
N. Domande 293 N bambini 605 Addett 160
Soddisfatte frequentanti Di cui 89
educatori
Servizio con Costo totale 1.427.946,93
. . N Impianti 51 | altra fattispecie| ""°YMO | 30370849 |diretto
Impianti Sportive di qestione | otale S
9 N di utenti 527.940
N. Domande Costo totale Addetti 134
Presentate 4.124 diretto 2.768.060,12 -
N di strutture 38
. Servizio gestito| Provento :
Mense scolastiche i economia._ | totale €2.607.632,95 gi(;f)tcl) r?i k;(ﬁdere 3590
N. Domande . .
Soddisfatte 4.074 N pasti offerti 577.144 Mo d
superficie 6.048

(*)Fonte: Estratto dal Rendiconto di gestione 2016

Sezione Strategica
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La tabella seguente tratta dalla relazione al cantaiale del personale 2017 indica la modalitéediigne dei servizi pubblici nell’'anno 2016

T18 Modalita di Gestione espresse in %

Interventi in Concessio | Aziende | Istitu Sglf;ieeéia;a ﬁgrctieectﬁ)' \c/:(;)r? Cons ;’j\iccordi :)J:é Enti (C)Irollab SOI.ECO.C

Area d'Intervento eponomia Appalti ni a terzi speciali zioni |te oltreil | ate fino zion | orzi progra di auton pa.t'roc cénsul Altro
diretta 50% al 50% i mma ﬁ?]:n omi ini enze

Area Operativa: Organizzazione generale dellammini  strazione, gestione finanziaria, contabile e contro  llo

Organi istituzionali 100

Gestione economica, finanziaria,

programmazione, provveditorato e

controllo di gestione 100

Gestione delle entrate tributarie e

servizi fiscali 85 5 10

Risorse umane 100

Servizi legali 98 2

Servizi di supporto 100

Messi comunali 100

Servizi informativi 80 20

Servizi statistici 96 4

Area Operativa: Organizzazione dei servizi pubblici di interesse generale di ambito comunale, ivi comp resi i servizi di trasporto

Trasporto pubblico ferroviario 4 96
Trasporto pubblico su strada 100
Trasporto pubblico per vie d'acqua 100

Area Operativa: Catasto, ad eccezione delle funzion i mantenute allo Stato dalla normativa vigente

Verifiche catastali e tributarie | | | | | | | | | | | | 100 | | |
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T18 Modalita di Gestione espresse in %

o L .| Uni
A d'Int t Ln(:t(e):;\ge;r:it;in Appalti Concessio | Aziende | Istitu Sglileeé%a ﬁgr?eeéﬁ) \C/:(;)r? Cons Qiccordl gine EStt(i)n (C):r(.),"ab S.OI.ECO.C Altro
rea diiniervento diretta PP ni a terzi speciali zioni |teoltreil | ate fino zion | orzi progra com | omi patroc | consul
50% al 50% i mma uni ini enze
Area Operativa: Pianificazione urbanistica ed edili ~ zia di ambito comunale nonché partecipazione alla pianificazione territoriale
di livello sovracomunale
Urbanistica e programmazione del
territorio 100
Edilizia residenziale pubblica e
locale;piano di edilizia economico-
popolare 90 10
Viabilita', circolazione stradale e
illuminazione pubblica 20 80
Ufficio tecnico-sue 100
Area Operativa: Attivita, in ambito comunale, di pi  anificazione di protezione civile e di coordinament 0 dei primi soccorsi
Servizi di protezione civile 100
Interventi a seguito di calamita’' naturali 100
Area Operativa: Organizzazione e gestione dei servi  zi di raccolta, avvio a smaltimento e recupero dei rifiuti urbani e
riscossione dei relativi tributi; promozione e gest ione della tutela ambientale
Protezione delle biodiversita' e dei beni
paesaggistici 20 80
Trattamento dei rifiuti 100
Servizio idirico integrato 10 70 15 5
Qualita’ dell'aria e riduzione
dell'inqguinamento 100
Area Operativa: Progettazione e gestione del sistem  a locale dei servizi sociali ed erogazione delle re lative prestazioni ai
cittadini
Interventi per l'infanzia, i minori e gli | 51 | 3 | | | | | | | | | | | | | 46
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T18 Modalita di Gestione espresse in %

. Interven_ti in . Concessio | Aziende | Istitu Sg,ﬁi:é%a ﬁa?r?eeéﬁ; \C/:gr? Cons Qiccordi :)J.:é Enti (C):r(.),"ab S.OI.ECO.C

Area d'Intervento gﬁzggm'a Appalti ni a terzi speciali zioni |teoltreil | ate fino zion | orzi progra ggm 2umtion patroc | consul Altro
50% al 50% i mma uni ini enze

asili nido
Interventi per i soggetti a rischio di
esclusione sociale 41 57 2
Interventi per gli anziani 29 22 49
Interventi per la disabilita’ 41 9 50
Interventi per le famiglie 100
Servizio necroscopico e cimiteriale 100

Area Operativa: Edilizia scolastica per la parte no  n attribuita alla competenza delle province, organi  zzazione e gestione dei
servizi scolastici

Scuola dell'infanzia 100

Istruzione primaria 100

Istruzione secondaria inferiore 100

Istruzione secondaria superiore 100

Servizi ausiliari all'istruzione 29 66 5
Diritto allo studio 100

Area Operativa: Polizia municipale e polizia ammini  strativa locale

Polizia locale | o5 | 5 | o | o Jo] o | o Jolo] o Jo]o]o] oo

Area Operativa: Tenuta dei registri di stato civile e di popolazione, compiti in materia di servizi an agrafici nonché in materia di
servizi elettorali e statistici, nell'esercizio del le funzioni di competenza statale

Anagrafe, stato civile, elettorale, leva e

0 ¢ " 95 5
servizio statistico

Area Operativa: Giustizia
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Comune di Como Dup 2018-2020
T18 Modalita di Gestione espresse in %
o L .| Uni
A d'Int t Ln(:t(e):;\ge;r:it;in Appalti Concessio | Aziende | Istitu Sglileeé%a ﬁgr?eeéﬁ) \C/:(;)r? Cons Qiccordl gine EStt(i)n (C):r(.),"ab S.OI.ECO.C Altro
rea dintervento diretta PP ni a terzi speciali zioni | te oltreil | ate fino zion | orzi progra com | omi patroc | consul

! 50% al 50% i mma uni : ini enze

Uffici giudiziari, case circondariali e
. L 2 98
altri servizi
Area Operativa: Tutela e valorizzazione dei benie  delle attivita culturali
Valqnzzazpng dei beni di interesse 80 10 5 5
storico e artistico
Attivita' culturali e interventi diversi nel 40 20 20
settore culturale
Area Operativa: Politiche giovanili, sport e tempo libero
Sport e tempo libero 10 90
Giovani 60 40
Area Operativa: Turismo
Servizi turistici e manifestazioni 10 90
turistiche
Area Operativa: Sviluppo economico e competitivita

Affissioni e pubblicita, fiere, mercati, 57 43
mattatoio e servizi connessi e Suap
Farmacie comunali 100

Area Operativa: Politiche per il lavoro e la formaz

ione professionale

Sezione Strategica
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Dup 2018-2020

T18 Modalita di Gestione espresse in %

. Interven_ti in . Concessio | Aziende | Istitu rs)gliieeéﬁ;a ?z?riieeéﬁ)‘ \C/:(;)r? Cons Qiccordi :)J.rr]‘é Enti (C):r(.),"ab S.OI.ECO.C
Area d'Intervento gﬁ(;gc;mla Appalti ni a terzi speciali zioni |teoltreil | ate fino zion | orzi progra ggm 2umt:)n patroc | consul Altro
50% al 50% i mma uni ini enze
Servizi per lo sviluppo del mercato del 100
lavoro
Formazione professionale 100
Sostegno all'occupazione 100

Sezione Strategica
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1.2.2 Evoluzione dei flussi finanziari ed economici del Comune

Gestione della competenza

Dup 2018-2020

L’evoluzione della situazione finanziaria dellEmtel corso dell’'ultimo quinquennio € descritta edkbelle che seguono. | dati esposti nelle tafselie® resi
omogenei, in quanto i dati relativi all'esercizid1®B sono stati rielaborati sulla base della classfone ex. DPR. 194/1996, ossia ai sensi decimiircontabili
precedenti I'entrata in vigore del D.Lgs. 118/20lhuovo criterio contabile della competenza patata, applicato a decorrere dall’esercizio 201#ngorta
comunuque che il confronto tra i dati decorrentl’esercizio 2015 e quelli degli esercizi precedern & immediato. Questa disomogeneita di crieemde
difficoltoso, in particolare, il raffronto della spa in conto capitale a causa delle operaziomiaticertamento” introdotte dal D.Lgs. 118/2011.

Il Rendiconto dell’esercizio 2016 e stato approvain Deliberazione del Consiglio Comunale n. 323fetnaggio 2017

IL QUINQUENNIO 2012 - 2016

RIEPILOGO ENTRATE 2012 2013 2014 2015 2016
(Accertamenti)
Titolo I - Tributarie 61.542.690,00 45.800.092,69 63.836.043,45 64.447.886,23 57.461.710,78

Titolo II - Contributi e
trasferimenti correnti

8.295.181,44

20.083.642,84

10.777.340,42

11.033.571,43

14.435.274,42

Titolo III- Extratributarie 25.708.145,96 26.566.434,58 21.158.453,97 26.759.877,41 29.466.969,08
Titolo IV- trasf. Capitali 573220472  12.797.189,41| 19.416.405,86|  11.144.383,56 9.339.093,69
€ riscossione Credltl
T1t01? Y—accen51one di ) ) ) 291.792,52 )
prestiti

101.278.222,12 105.247.359,52] 115.188.243,70 113.677.511,15 110.703.047,97

Sezione Strategica
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RIEPILOGO USCITE
(IMPEGNTI) 2012 2013 2014 2015 2016
Titolo 1 - Spese correnti 86.287.999,45 89.214.693,10] 88.097.318,50] 83.595.354,97| 84.521.512,82
Titolo 2 - Spese in conto| 5.516.113,35 13.842.062,55 21.147.272,93 9.084.559,38 10.195.592,72
capitale
Titolo 3 - Rimborso di 7.437.066,52 4.771.903,99 4.371.660,16 4.098.449,50 5.680.727,05
prestiti
Totale 99.241.179,32] 107.828.659,64 113.616.251,59| 96.778.363,85 100.397.832,59|
Nella successiva tabella sono rappresentati inodteevizi per conto di terzi
Accertamenti e Impegni 2012 2013 2014 2015 2016
Titolo 6 - Entrate da servizi 8.019.360,59 7.678.091,23 7.136.031,84| 11.231.258,42] 12.606.554,63
per conto di terzi
Titolo 4- Spese da servizi 8.019.360,59 7.678.091,23 7.136.031,84 11.231.258,42 12.606.554,63

per conto di terzi

Il bilancio di previsione deve essere deliberatganeggio finanziario complessivo ai sensi dell’'d®2 del TUEL, come modificato dal D.Lgs. 118/2011
L'equilibrio economico finanziario prevede un eduilo di parte corrente, un equilibrio della paitevestimenti e I'equilibrio delle partite finanziar

(concessioni e riscossioni dei crediti)

All'equilibrio di parte corrente possono concorramche entrate diverse dalle entrate correnti olecasi espressamente previsti da specifiche nalinegge

guali, in via eccezionale, i proventi da permeksiostruire.
L’eventuale saldo positivo di parte corrente éidasb al finanziamento delle spese di investimento.

Nel seguente prospetto si riportano i dati relagiivraggiungimento degli equilibri di bilancio dealeterminazione dell'avanzo o disavanzo delldiges di

competenza, per I'esercizio 2016, redatto sulla loles Rendiconto.

Sezione Strategica
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EQUILIBRIO ECONOMICO-FINANZIARIO

COMPETENZA

Fondo di cassa all'inizio dell'esercizio

39.510.366,90

A) Fondo pluriennale vincolato per spese correnti iscritto in entratg

AA ) Recupero disavanzo di amministrazione esercizio precedente
B) Entrate Titoli 1.00 - 2.00 - 3.00

di cui per estinzione anticipata di prestiti
destinati al rimborso dei prestiti da amministrazioni pubbliche

D)Spese Titolo 1.00 - Spese correnti
DD) Fondo pluriennale vincolato di parte corrente (di spesa)

E) Spese Titolo 2.04 - Altri trasferimenti in conto capitale
F) Spese litolo 4.0U0 - Quote dI capitale amm.to del mutul e

prestiti obbligazionari

di cui per estinzione anticipata di prestiti

py

+)
()
(+)

()
()
()
()

1.600.562,00

101.363.954,28

84.521.512,82
1.392.313,33

5.680.727,05
1.715.484,48

G) Somma finale (G=A-AA+B+C-D-DD-E-F)

11.369.963,08

ALTRE POSTE DIFFERENZIALI, PER ECCEZIONI PREVISTE DA NORME DI LEGGE E DAI PRINCIPI
CONTABILI, CHE HANNO EFFETTO SULL’EQUILIBRIO EX ARTICOLO 162, COMMA 6, DEL TESTO

H) Utilizzo avanzo di amministrazione per spese correnti

di cui per estinzione anticipata di prestiti
1) Entrate di parte capitale destinate a spese correnti in base a
specifiche disposizioni di legge o dei principi contabili

di cui per estinzione anticipata di prestiti
L) Entrate di parte corrente destinate a spese di investimento in
bqse a specifiche disposiziolni di legge o dei principi contabili

anticipata dei prestiti

(+)

(+)

()
(+)

5.695.019,06

1.715.484,48

900.000,00

688.111,88
0

EQUILIBRIO DI PARTE CORRENTE (*)

O=G+H+I-L+M

17.276.870,26

Sezione Strategica
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P) Utilizzo avanzo di amministrazione perspese di investimento (+) 4.662.634,12
in entrata (+) 19.294.221,11
R) Entrate Titoli 4.00-5.00-6.00 ~ (+) 9.339.093,69
destinati al rimborso dei prestiti da amministrazioni pubbliche (-)
specifiche disposizioni di legge o dei principi contabili (-) 900.000,00
S1) Entrate Titolo 5.02 per Riscossione crediti di breve termine (-)
S2) Entrate Titolo 5.03 per Riscossione crediti di medio-lungo termi| (-)
attivita finanziarie ) (-) 151.252,89
base a specifiche disposizioni di legge o dei principi contabili (+) 688.111,88
anticipata dei prestiti (-)
U) Spese Titolo 2.00 - Spese in conto capitale (-) 10.044.339,83
UU) Fondo pluriennale vincolato in c/capitale (di spesa) (-) 6.956.141,98
V) Spese Titolo 3.01 per Acquisizioni di attivita finanziarie (-)
E) Spese Titolo 2.04 - Altri trasferimenti in conto capitale (+)
EQUILIBRIO DI PARTE CAPITALE

Z = P+Q+R-C-I-S1-S2-T+L-M-U-UU-V+E 15.932.326,10
S1) Entrate Titolo 5.02 per Riscossione crediti di breve termine (+) 151.252,89
2S) Entrate Titolo 5.03 per Riscossione crediti di medio-lungo termi| (+)
attivita finanziarie (+)
X1) Spese Titolo 3.02 per Concessione crediti di breve termine (-)
X2) Spese Titolo 3.03 per Concessione crediti di medio-lungo termir (-)
finanziarie (-) 151.252,89

EQUILIBRIO FINALE
W = O+Z+S1+S2+T-X1-X2-Y

33.209.196,36

L’importo di euro 33.209.196,36 rappresenta 'avagenerato dalla gestione di competenza.

Dup 2018-2020

In merito alla gestione di competenza si segnadai @ontributi da permessi da costruire sono sedtinati a copertura di spese correnti per eufo080,00,

pari al 51.89%.
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Gestione dei residui

Dup 2018-2020

Si riportano nelle successive tabelle i dati dehhio 2015/2016 che rappresentano I'andamentaedelui, sia per le entrate che per le spese

La classificazione per titoli delle entrate e dslese riportata nel prospetto e quella previdt®days. 118/2011 e i calcoli tengono conto delpagazione del
criterio della competenza potenziata.

GESTIONE RESIDUI ATTIVI

2015

2016

Tit. | entrate correnti di natura tributaria,
contributiva, perequativa

Tit. Il trasferimenti

Tit. Il entrate extratributarie

Tit. IV entrate in conto capitale

Tit. V entrate da riduzione di attivita finanziarie

Tit. VIl accensione di prestiti
Tit. VIl anticipazioni da istituto tesoriere-

cassiere

Tit. IX entrate per conto di terzi e partitie di giro

totali

14.255.631,65

1.900.353,70

20.452.284,70

1.938.599,15

116.145,68

294.487,24

179.073,83

16.255.533,45

1.897.552,53

25.674.492,13

1.713.727,61

267.398,57

25.666,34

848.482,37

39.136.575,95

46.682.853,00
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GESTIONE RESIDUI PASSIVI 2015 2016
Tit. | spese correnti 20.064.088,49 20.413.218,53
Tit. Il spese in conto capitale 2.310.363,28 4.080.100,54
Tit. 11l spese per incremento di attivita
finanziarie
Tit. IV rimborso di prestiti
Tit. V chiusura anticipazioni ricevute da
istituto tesoriere
Tit. VI uscite per conto di terzi e partite
di giro 1.481.469,50 2.695.752,05
TOTALI 23.855.921,27 27.189.071,12
Il saldo della gestione residui per I'esercizio @@lcosi determinato:
Minori residui attivi 2.733.966,86
Minori residui passivi 2.397.082,22
Avanzo non applicato 23.538.585,29
Avanzo generato dalla gestione residui ~ 2372W1,65
Il risultato di amministrazione puo essere cosvémgente rappresentato, nel quinquennio
2012 2013 2014 2015 2016

Gestione della competenza 12.300.797,97 | 8.366.133,57 | 12.433.435,69 20.500.948,93 33.209.196,36
Gestione dei residui 71.579,08 | 4.192.039,31 1.548.687,14 13.395.289,54 23.201.700,65
Saldo residui eliminati con riaccertamento straordinario 7.849.707,72

|'12.372.377,05 12.558.172,88 | 21.831.830,55 33.896.238,47 56.410.897,01
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1.2.3 Situazione attuale e prospettica delle risorse finanziarie e degli impieghi

Nelle successive tabelle si espongono, per un aotdy i dati finanziari dell’'ultimo rendiconto amwato, con i dati assestati per gli anni 2017, 2@04.9. Il
bilancio di previsione triennale 2017-2019 é stdprovato con Deliberazione del Consiglio Comumal@6 del 3 aprile 2017. | dati previsionali 201049
sono aggiornati alle risultanze provvisorie al 212017. Il Rendiconto dell'esercizio 2016 € stgtpravato con Deliberazione del Consiglio Comunal@hdel

30 maggio 2017.

Entrate
rendiconto 2016 stanz. 2017 stanz. 2018 stanz. 2019
Titolo I: Entrate di natura tributaria 57.461.710,78 64.471.009,00 63.395.474,00 63.345.474,00
Titolo )I:  |Entrate da. trasferiment corrent 14.624.186,89 8.580.344,40 6.663.766,96 5.454.232,32
Titolo 111: Entrate extratributarie 29.278.056,61 29.085.860,80 28.724.831,00 28.311.500,00
Titolo IV: Entrate in conto capitale 9.187.840,80 19.348.119,92 14.096.296,83 10.397.012,00
Titolo V: Entrate da riduzione di attivita finanziarie 151.252.89 0,00 0.00 0.00
Titolo VI:  Accensione di prestiti
0,00 0,00 0,00 0,00
Titolo VII:  Anticipazioni da istituto
tesoriere/cassiere 0,00 10.000.000,00 10.000.000,00 10.000.000,00
Titolo IX:  Entrate da servizi per conto di terzi e
partite di giro 12.606.554,63 30.464.485,00 30.534.055,00 30.534.055,00
Totale 123.309.602,60 161.949.819,12 153.414.423,79 148.042.273,32
FPV Fondo pluriennale vincolato 20.894.873,11 8.348.455,31 6.539.675,13 323.200,00
Avanzo amministrazione 10.357.653,18 7.086.230,45 0,00 0,00
Totale complessivo entrate 154.562.128,89 177.384.504,88 159.954.098,92 148.365.473,32
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Dup 2018-2020

Spese

rendiconto 2016

stanz. 2017

stanz. 2018

stanz. 2019

Titolo I: Spese correnti

Titolo I1: Spese in conto capitale

Titolo Ill: Spese perincremento di attivita
finanziarie
Titolo IV: Rimborso di prestiti

Titolo V: Chiusura anticipazioni ricewute da istituto
tesoriere/cassiere

Titolo VI: Spese per servizi per conto di terzi e
partite di giro

Totale

Disavanzo amministrazione

84.521.512,82

10.044.339,83

151.252,89
5.680.727,05

0,00

12.606.554,63

113.004.387,22

101.133.057,54

32.441.962,34

3.345.000,00

10.000.000,00

30.464.185,00

177.384.204,88

94.731.364,58

21.473.679,34

3.215.000,00

10.000.000,00

30.534.055,00

159.954.098,92

92.543.581,32

12.306.837,00

2.981.000,00

10.000.000,00

30.534.055,00

148.365.473,32

Totale complessivo spese

113.004.387,22

177.384.204,88

159.954.098,92

148.365.473,32

Le previsioni sono improntate al rispetto del Pditetabilita e degli obiettivi di finanza pubblica
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1.2.4 Situazione patrimoniale

Si riporta nel prospetto il conto del patrimonio3l.12.2016, parte del rendiconto del medesimociber Lo stesso € redatto sulla base dei critetiadi
dall'allegato 4/3 al D.L, 118/2011.

STATO PATRIMONIALE - ATTIVO

Dup 2018-2020

STATO PATRIMONIALE (ATTIVO) Anno Anno - 1 eene, prermento
A) CREDITI vs. LO STATO ED ALTRE AMMINISTRAZIONI PUBBL ICHE A A
PER LA PARTECIPAZIONE AL FONDO DI DOTAZIONE
TOTALE CREDITI vs PARTECIPANTI (A)
B) IMMOBILIZZAZIONI
I Immobilizzazioni immateriali BI BI
1 Costi di impianto e di ampliamento BI1 BI1
2 Costi di ricerca sviluppo e pubblicita 311.045,61 288.934,12 BI2 BI2
3 Diritti di brevetto ed utilizzazione opere dell'ingegno 151.629,28 234.939,25 BI3 BI3
4 Concessioni, licenze, marchi e diritti simile Bl4 Bl4
5 Avviamento BI5S BI5
6 Immobilizzazioni in corso ed acconti 32.936,68 40.893,27 BI6 BI6
9 Altre 27.601,79 BI7 BI7
Totale immobilizzazioni immateriali 495.611,57 592.368,43
Immobilizzazioni materiali (3)
n 1 Beni demaniali 93.091.764,70 95.973.986,13
11 Terreni 10.311.300,57 10.311.300,57
1.2 Fabbricati 4.007.727,24 3.998.073,66
1.3 Infrastrutture 78.772.736,89 81.664.611,90
1.9 Altri beni demaniali
nm 2 Altre immobilizzazioni materiali (3) 217.110.470,34 196.617.996,47
2.1 Terreni 59.030.450,78 8.310.415,46 Bll1 BII1
di cui in leasing finanziario
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Dup 2018-2020

STATO PATRIMONIALE (ATTIVO) Anno Anno - 1 ;gezrl{gjné% S,f\jrizrgﬁ{;;%
2.2 Fabbricati 128.339.639,14 157.846.708,93
di cui in leasing finanziario
2.3 Impianti e macchinari 264.232,52 181.752,75 BII2 BII2
di cui in leasing finanziario
2.4 Attrezzature industriali e commerciali 262.954,66 340.058,51 BII3 BII3
2.5 Mezzi di trasporto 309.149,93 128.829,62
2.6 Macchine per ufficio e hardware 265.502,06 253.396,46
2.7 Mobili e arredi 390.018,63 371.885,12
2.8 Infrastrutture 22.663.119,27 23.599.318,96
2.9 Diritti reali di godimento
2.99 Altri beni materiali 5.585.403,35 5.585.630,66
3 Immobilizzazioni in corso ed acconti 28.115.575,44 23.415.634,00 BII5 BII5S
Totale immobilizzazioni materiali 338.317.810,48 316.007.616,60
v Immobilizzazioni Finanziarie (1)

1 Partecipazioni in 26.117.299,74 26.117.299,74 BIIIL1 BllI1
imprese controllate 862.333,81 862.333,81 Blllla Blllla
imprese partecipate 24.558.320,24 24.558.320,24 Blll1lb Blll1lb
altri soggetti 696.645,69 696.645,69

2 Crediti verso BIlI2 BIlI2
altre amministrazioni pubbliche
imprese controllate Blll2a Blll2a
imprese partecipate BIII2b BlII2b
altri soggetti Blll2c BllI2d Blll2d

3 Altri titoli BIII3

Totale immobilizzazioni finanziarie 26.117.299,74 26.117.299,74
TOTALE IMMOBILIZZAZIONI (B) 364.930.721,79 342.717.284,77
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STATO PATRIMONIALE - ATTIVO

Dup 2018-2020

Crediti di natura tributaria

STATO PATRIMONIALE (ATTIVO) Anno Anno -1
C) ATTIVO CIRCOLANTE
Rimanenze 43.552,78 41.035,27
Totale rimanenze 43.552,78 41.035,27
Il Crediti (2)

12.362.276,43

12.160.342,00

a Crediti da tributi destinati al finanziamento della sanita
Altri crediti da tributi 12.362.276,43 12.160.342,00
¢ Crediti da Fondi perequativi
Crediti per trasferimenti e contributi 6.519.482,60 3.491.859,37
a verso amministrazioni pubbliche 3.155.614,48 3.037.137,08
b imprese controllate
c imprese partecipate
d verso altri soggetti 3.363.868,12 454.722,29
Verso clienti ed utenti 8.773.022,65 5.095.928,92
Altri Crediti 809.374,86 4.345.627,62
a verso l'erario
b per attivita svolta per c/terzi 151.735,37
c altri 809.374,86 4.193.892,25
Totale crediti 28.464.156,54 25.093.757,91
Attivita finanziarie che non costituiscono immobili z7i

Partecipazioni
Altri titoli

Totale attivita finanziarie che non costituiscono
immobilizzi
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STATO PATRIMONIALE (ATTIVO) Anno Anno -1
v Disponibilita liguide
1 Conto di tesoreria 45.265.570,44 39.510.366,90
a Istituto tesoriere 45.265.570,44 39.510.366,90

presso Banca d'ltalia

Altri depositi bancari e postali 151.252,89
Denaro e valori in cassa

Altri conti presso la tesoreria statale intestati all'ente

Totale disponibilita liquide 45.416.823,33 39.510.366,90

TOTALE ATTIVO CIRCOLANTE (C) 73.924.532,65 64.645.160,08

D) RATEI E RISCONTI
Ratei attivi

2 Risconti attivi
TOTALE RATEI E RISCONTI (D)

TOTALE DELL'ATTIVO (A+B+C+D) 438.855.254,44 407.362.444,85

(1) con separata indicazione degli importi esigibili entro I'esercizio successivo.
(2) con separata indicazione degli importi esigibili oltre I'esercizio successivo.
(3) con separata indicazione degli importi relativi a beni indisponibili.
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1.2.5 Investimenti per opere e lavori in corso di realizzazione
Nella tabella sono esposti gli impegni di contoitzde relativi ad opere in corso di realizzaziomputati all'esercizio 2017, assunti sia nel 2017amehe

derivanti da esercizi precedenti, di importo pasuperiore a 50.000,00 euro, con la situazioneedigivi pagamenti al 30.12.2017.

Dup 2018-2020

3966

29/12/2017

2010502

2306

CONDOMINIO "CASTELNUOVO-UNIVERSITA™ VIA ANZANI N. 37 -
LIQUIDAZIONE SPESE STRAORDINARIE 2017 CONTABILIZZAZIONE CALORE
ACQUA CALDA E FREDDA INSTALLAZIONE CONTATORI TERMOSTATI E
SISTEMA CONTABILIZZAZIONE.

04/12/2017

70.412,70

70.412,70

1251

24/05/2017

2010502

2370

SERVIZIO ENERGIA COMPRENDENTE: MANUT. STRAORD, ADEGUAMENTO
NORMATIVO, RIQUALIF. TECNOLOGICA E RISTRUTTUR. IMPIANTI TERMICI AL
SERVIZIO DEGLI EDIFICI DELL'AMM.NE COMUNALE - AGGIUDICAZIONE R.T.C.
NELSA SRL E CPL CONCORDIA SOC. COOP.

15/05/2017

361.013,09

361.013,09

3924

28/12/2017

2010505

9999

LAVORI DI RESTAURO CONSERVATIVO DELLE SALE STORICHE DI VILLA
SAPORITI E RIQUALIFICAZIONE DEL PARCO NELL'AMBITO DEL PROGETTO
"TRA VILLE E GIARDINI DEL LAGO DI COMO: NAVIGARE NELLA
CONOSCENZA" (CUP: J12C15000180001; CIG:73286197B6) -

20/12/2017

861.827,68

861.827,68

3968

29/12/2017

2011102

2650

SOMMA URGENZA PER LA MESSA IN SICUREZZA DELLA SALA CONSILIARE
DEL COMUNE DI COMO CUP - CIG 73364852F2 - CIG 7336498DA9 - CIG
7336534B5F - CIG 7336524321 - CIG: 73365486EE

29/12/2017

110.000,00

110.000,00

419

14/12/2015

2011102

9600

RIFACIMENTO COPERTURA CON BONIFICA LASTRE ONDULATE IN CEMENTO
AMIANTO PRESSO GLI UFFICI COMUNALI DI VIA ODESCALCHI

241.689,16

241.689,16

2271

26/09/2017

2040102

3080

INTERVENTO D'URGENZA PER LA SOSTITUZIONE DELLA COPERTURA
GRAVEMENTE DANNEGGIATA DALLA GRANDINE ALLA SCUOLA
DELL'INFANZIA DI VIA MIRABELLO IN LOCALITA’ TRECALLO -
DETERMINAZIONE A CONTRARRE

25/09/2017

100.000,00

100.000,00

3730

15/12/2016

2040102

3080

LAVORI ED INTERVENTI MANUTENTIVI PER L'ELIMINAZIONE DELLE
INFILTRAZIONI D'ACQUA E IL RISANAMENTO DI ALCUNE PARETI INTERNE
ALLA SCUOLA DELL'INFANZIA DI VIA AMORETTI IN LOCALITA MONTE
OLIMPINO - COMO. DETERMINAZIONE A CONTRARRE.

27/12/2016

50.000,00

50.000,00

571

31/12/2015

2040202

3230

MANUTENZIONE STRAORDINARIA DELLA FACCIATA CONTINUA IN ALLUMINIO
E VETRO DELLA SCUOLA PRIMARIA DI VIALE SINIGAGLIA - PROSPETTO SUD-
EST VIALE SINIGAGLIA 10 - COMO1 - APPROVAZIONE DEL PROGETTO
ESECUTIVO 2 - DETERMINAZIONE A CONTRARRE

23/12/2015

50.000,00

50.000,00
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3738

15/12/2016

2040202

3230

INTERVENTO DI MANUTENZIONE STRAORDINARIA PER LA SOSTITUZIONE

DEL PAVIMENTO DELLA PALESTRA DELLA SCUOLA PRIMARIA "C. LORENZINI"

DI VIA MOGNANO. DETERMINA A CONTRARRE

23/12/2016

200.000,00

Dup 2018-2020

225

199.775,00

3742

15/12/2016

2040202

9460

EDIFICIO SCOLASTICO DI VIA BRAMBILLA. RESTAURO DELLE FINESTRE IN
LEGNO DEL PROSPETTO PRINCIPALE. DETERMINAZIONE A CONTRARRE.
CUP J12F14000180004 CIG 6924099B3E

23/12/2016

205.000,00

167478

37.522,00

109

23/12/2015

2050202

9790

LAVORI DI CONSOLIDAMENTO STRUTTURALE E COPERTURA DELLA TORRE
PANTERA. - APPROVAZIONE DEL PROGETTO ESECUTIVO- DETERMINAZIONE
A CONTRARRE

18/12/2015

236.439,87

105113,47

131.326,40

199

18/05/2015

2050202

9840

SPOSTAMENTO CABINA ENEL NELL'AMBITO DEL PROGETTO "TRA VILLE E
GIARDINI ...

31/12/2014

130.400,56

130.400,56

212

18/05/2015

2050202

9840

RIQUALIFICAZIONE PARCO STORICO E CREAZIONE DI UN ORTO BOTANICO -
PROGETTO PRELIMINARE

31/12/2014

2.384.712,51

1.358.099,59

1.026.612,92

383

09/12/2015

2050202

9840

LAVORI REALIZZAZIONE CABINA DI DISTRIBUZIONE E RELATIVI IMPIANTI
ELETTRICI PROGETTO "TRA VILLE E GIARDINI DEL LAGO DI COMO:
NAVIGARE NELLA CONOSCENZA". PROGETTO ESECUTIVO-SCHEMA DI
BANDO E DISCIPLINARE GARA - DET. A CONTRARRE

09/12/2015

56.280,04

56.280,04

2247

18/05/2015

2050202

9840

RESTAURO CONSERVATIVO DELLA FACCIATA VILLA OLMO(PROGETTO
DEFINITIVO)

31/12/2014

177.023,80

177.023,80

297

26/10/2015

2060102

9110

RIFACIMENTO MANTO DI COPERTURA PENSILINA D ONORE STADIO G.
SINIGAGLIA.APPROVAZIONE DEL PROGETTO ESECUTIVO E
DETERMINAZIONE A CONTRARRE

13/10/2015

239.625,00

166.253,80

73.371,20

4085

29/12/2016

2090402

6820

ESPURGO MECCANICO SACCHE DI RITENUTA ANNO 2016 APPROVAZIONE
PROGETTO ESECUTIVO - MODALITA' D'APPALTO

23/12/2016

53.970,00

53.970,00

530

30/12/2015

2090402

6886

RIPRISTINO TRATTO DANNEGGIATO DELL'ALVEO E SPONDA TORRENTE
FIUME APERTOAPPROVAZIONE PROGETTO ESECUTIVO - DETERMINAZIONE
A CONTRARRE

29/12/2015

79.376,29

37.388,77

41.987,52

3942

29/12/2017

2090402

6886

RIVESTIMENTO ARGINE DESTRO E ALVEO TORRENTE FIUME APERTO
APPROVAZIONE PROGETTI ESECUTIVI

21/12/2017

63.000,00

63.000,00

206

18/05/2015

2090402

7200

REALIZZAZIONE CANALIZZAZIONE DI FOGNATURA NERA VIE: PER SAN
FERMO, GUIDO DA COMO, NEGRETTI, SALARDI, AL RONCO, BADONE

31/12/2013

102.847,33

102.847,33
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ESTENSIONE CANALIZZAZIONE DI FOGNATURA NERA NELLE VIE GIULINI E
3943 0 29/12/2017 | 2090402 7200 | RONCHETTO. RIFACIMENTO TRATTO DI FOGNATURA NERA VIA VITTORIO 21/12/2017 99.000,00 0 99.000,00
EMANUELE Il

LAVORI URGENTI DI SISTEMAZIONE DISSABBIATORE COLLETTORE N. 2
4084 0 | 29/12/2016 | 2090402 | 7200 | FIUME APERTO APPROVAZIONE PROGETTO ESECUTIVO - MODALITA' 22/12/2016 79.970,00 0 79.970,00
D'APPALTO

REALIZZAZIONE FOGNATURA NERA VIA VALBASCA APPROVAZIONE
4093 0 29/12/2016 | 2090402 7200 PRIGETTO ESECUTIVO - MODALITA' D'APPALTO 2711212016 99.906.70 0 99.906.70

MANUTENZIONE STRAORDINARIA ESPURGO COLLETTORI DI FOGNATURA
3936 | O | 29/12/2017 | 2090402 | 7400 |NERA £ TOMBINATURA ANNG 2017 28/1212017 | 50.000,00 0 50.000,00

DETERMINAZIONE A CONTRARRE EX ART. 38 C. 2 LETT. A) DEL DLGS 50/2016
4109 0 | 30/12/2016 | 2090402 | 7400 |PER L'AFFIDAMENTO DELL’APPALTO AD OGGETTO” MANUTENZIONE 27/12/2016 50.000,00 0 50.000,00
STRAORDINARIA ESPURGO COLLETTORI FOGNATURA NERA ANNO 2016”

RISTRUTTURAZIONE TOMBINATURA IN VIA MARTINO ANZI APPROVAZIONE
4087 | 0 | 29/12/2016 | 2090402 | 7410 | proGETTO ESECUTIVO. MODALITA' D'APPALTO 22/12/2016 | 99.470,00 0 99.470,00

MESSA IN SICUREZZA PERMANENTE DEL PARCHEGGIO DI PROPRIETA'
3905 0 28/12/2017 | 2090802 | 7690 | COMUNALE SITO IN VIA SCALABRINI Al SENSI DEL D.LGS 152/2006 21/12/2017 219.237,94 0 219.237,94
DETERMINA A CONTRARRE

3738 0 22/12/2017 | 2100502 | 4760 | REALIZZAZIONE MARCIAPIEDI ANNO 2017 11/12/2017 270.000,00 0 270.000,00

REALIZZAZIONE MARCIAPIEDI ANNO 2016 APPROVAZIONE PROGETTO
4088 | O | 29/12/2016 | 2100502 | 4760 | Corcumno . MODALITA b APPALTO 221122016 | 119.775,00 | 61.32026 | 58.454,74

ELIMINAZIONE BARRIERE ARCHITETTONICHE ANNO 2017 APPROVAZIONE
3906 0 28/12/2017 | 2100502 | 4762 | DEL PROGETTO ESECUTIVO REDATTO Al SENSI DELL'ART. 23 COMMA 4 22/12/2017 190.000,00 0 190.000,00
D.LGS. N° 50/2016 MODALITA'

RIFACIMENTO PAVIMENTAZIONI BITUMINOSE ANNO 2015 1 APPROVAZIONE
104 0 09/12/2015 | 2100502 | 4770 | PROGETTO ESECUTIVO - MODALITA DAPPALTO 2 DETERMINAZIONE A 30/11/2015 219.637,17 153449,06 66.188,11
CONTRATTARE PER INDIZIONE DELLA GARA FINANZ.

MANUTENZIONE STRAORDINARIA ASFALTI ANNO 2017 -APPROVAZIONE

3431 | 0 | 12/12/2017 | 2100502 | 4770 | PeOoETro BSECUTIVG - FISSAZIONT MODALIA DAPPALTO 15/11/2017 | 500.000,00 0 500.000,00
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4083

29/12/2016

2100502

4770

RIFACIMENTO PAVIMENTAZIONI BITUMINOSE ANNO 2016- LOTTO N. 1 - CUP
J17H16000980004 CIG 6918209EA8 LOTTO N. 2 - CUP J17H16000970004 CIG
6918249FAA LOTTO N. 3 - CUP J17H16000980004 CIG 691818178F
APPROVAZIONE PROGETTI ESECUTIVI - MODALITA D APPALTO

21/12/2016

344.625,00

Dup 2018-2020

249.552,63

95.072,37

112

24/12/2015

2100502

4810

BARRIERE STRADALI ANNO 2015 APPROVAZIONE PROGETTO ESECUTIVO -
DETERMINAZIONE A CONTRATTARE PER INDIZIONE DELLA GARA -

18/12/2015

136.899,10

136.899,10

3571

15/12/2017

2100502

4810

BARRIERE STRADALI ANNO 2017 - AVVIAMENTO DELLA PROCEDURA DI
AFFIDAMENTO DELL'APPALTO - CIG: 7312395B3D - CUP: J17H160007900004

11/12/2017

150.000,00

150.000,00

1807

01/08/2017

2100502

4850

INTERVENTO URGENTE PER LA PRIMA MESSA IN SICUREZZA DEL VIADOTTO
DEI LAVATOI

26/07/2017

166.140,05

166.140,05

84

28/10/2015

2100502

4851

LAVORI DI RIQUALIFICAZIONE DI PIAZZA VOLTA - VIA GRASSI -VIA GARIBALDI

28/10/2015

164.087,21

117.209,08

46.878,13

3426

12/12/2017

2100502

4900

MANUTENZIONE STRAORDINARIA SEGNALETICA VERTICALE ANNO 2017
APPROVAZIONE PROGETTI ESECUTIVI - MODALITA' D'APPALTO

29/11/2017

99.000,00

99.000,00

4089

29/12/2016

2100502

4900

SEGNALETICA VERTICALE ANNO 2016 - DETERMINAZIONE A CONTRARRE

22/12/2016

79.970,00

79.970,00

3749

22/12/2017

2100502

5000

APPROVAZIONE PROGETTO ESECUTIVO "INTERVENTI DI MODERAZIONE
DEL TRAFFICO CON MESSA IN SICUREZZA DEGLI ATTRAVERSAMENTI
PEDONALI IN VIA BELLINZONA (MONTE OLIMPINO)". DETERMINAZIONE A
CONTRARRE Al SENSI DELL'ART. 32 - COMMA 2 D.LGS. 50/2016.

20/12/2017

87.000,00

87.000,00

186

18/05/2015

2100502

5161

AMMODERNAMENTO E POTENZIAMENTO VARCHI TELEMATICI DEL SISTEMA
DI CONTROLLO DEGLI ACCESSI (PROGETTO DEFINITIVO)

31/12/2013

302.560,87

402,6

302.158,27

114

24/12/2015

2100502

6020

NUOVO IMPIANTO ILLUMINAZIONE PUBBLICA GIARDINI A LAGO (ZONA
LITORANEA) E NUOVI ILLUMINATORI PASSAGGI PEDONALI APPROVAZIONE
PROGETTO ESECUTIVO - - DETERMINAZIONE A CONTRARRE

18/12/2015

86.000,00

86.000,00

567

31/12/2015

2120202

8140

RISTRUTTURAZIONE IMPIANTISTICA DELLE CENTRALI TERMICHE DEI
COMPENDI DI VIA DEL DOS

30/12/2015

254.775,00

254.775,00

118

29/12/2015

2120402

8174

LAVORI DI RIQUALIFICAZIONE ED ADEGUAMENTO NORMATIVO PER
INCREMENTO CAPIENZA CENTRO DI ACCOGLIENZA DI VIA TIBALDI.-
APPROVAZIONE DEL PROGETTO DEFINITIVO / ESECUTIVO-
DETERMINAZIONE A CONTRARRE

23/12/2015

718.095,52

1.598,67

716.496,85
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MANUTENZIONE STRAORDINARIA PER IL RIFACIMENTO DELLE COPERTURE
DEI FABBRICATI RESIDENZIALI COMUNALI SITI IN VIA SPARTACO 13 - 13A -
479 0 23/12/2015 | 2120602 2300 13B - 13F E 17. - APPROVAZIONE DEL PROGETTO ESECUTIVO -
DETERMINAZIONE A CONTRARRE -

17/12/2015 196.456,15 0 196.456,15

LAVORI DI MANUTENZIONE STRAORDINARIA PER IL RECUPERO DI N. 17

2242 | 0 | 22/09/2017 | 2120602 | 2300 | L ORGT ERP SETTI- LINEAB 1) Al SENSI DEL D D.U.G 1106018 N 4gsz | 20972017 | 164.220,00 0 164.220,00

MANUTENZIONE STRAORDINARIA ED ABBATTIMENTO BARRIERE
3729 | 0 | 15/12/2016 | 2120902 | 8180 | ARCHITETTONICHE NEI SERVIZI IGIENICI DEL CIMITERO DI ALBATE 23/12/2016 | 65.686,97 30 65.656,97

INTERVENTI MANUTENTIVI NELL'AREA VERDE ESTERNA AL CIMITERO DI
CAMNAGO VOLTA, RISANAMENTO INTONACI DI FACCIATA, MANUTENZIONE
3735 0 15/12/2016 | 2120902 8180 COPERTURE E POSA IN OPERA DI NUOVE LATTONERIE. APPROVAZIONE
DEL PROGETTO ESECUTIVO. DETERMINAZIONE A CONTRARRE.

42.726,00 90.000,00 - 90.000,00

FORNO CREMATORIO, REALIZZAZIONE NUOVI REFRATTARI E NUOVO

3793 0 16/12/2016 | 2120902 | 8181 FILTRO A MANICHE. DETERMINAZIONE A CONTRATTARE 23/12/2016 90.500,00 30 90.470,00

Nella tabella seguente sono esposti gli impegoodio capitale, di importo superiore ad euro 50000relativi a lavori, imputati all’'esercizio 20&8successivi,
alla data del 30.12.2017 assunti in esercizi preadGli stessi rappresentano quindi opere o neaaitni straordinarie il cui procedimento € inieiaad
esempio con I'avvio della procedura a contrarre)'opera o il lavoro, non e giunto ancora al terepoiché il termine stesso e previsto negli esesoizcessivi.

SERVIZIO ENERGIA COMPRENDENTE: MANUT. STRAORD, ADEGUAMENTO NORMATIVO,

RIQUALIF. TECNOLOGICA E RISTRUTTUR. IMPIANTI TERMICI AL SERVIZIO DEGLI EDIFICI
1252 0 24/05/2017 | 2010502 | 2370 | by | AMM.NE COMUNALE - AGGIUDICAZIONE R.T.C. NELSA SRL E CPL CONCORDIA SOC. | 15/05/2017 | 615.746,64 | 615.746,64
coopr
SERVIZIO ENERGIA AFFIDAMENTO ESTERNO DELL'INCARICO DI COORDINATORE DELLA
3547 0 14/12/2017 | 2010502 | 2370 | 5\cUREZZA IN FASE DI ESECUZIONE - 29/12/2017 50.000,00 45.970,00

INCARICO PROFESSIONALE PER L'EFFETTUAZIONE DELLE VERIFICHE TECNICHE
FINALIZZATE ALLA VALUTAZIONE DEI LIVELLI DI SICUREZZA E VULNERABILITA' SISMICA

3530 0 | 14/12/2017 | 2010602 | 2450 | pe|| 5 STADIO "SINIGAGLIA" DI COMO, Al SENSI DELL'O.P.C.M. 3274/2003 ART. 2 COMMA 3 | 29/12/2017 | 77.470,00 0
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Dup 2018-2020

3546

14/12/2017

2010602

2450

INCARICO PROFESSIONALE PER LA PROGETTAZIONE E LA SUCCESSIVA CERTIFICAZIONE
DELLE OPERE FINALIZZATE ALLA PRESENTAZIONE DELLA SCIA DI PREVENZIONE INCENDI
DELLO STADIO SINIGAGLIA DI COMO, COMPRESA PROGETTAZIONE DI FATTIBILITA,
DEFINITIVA, ESECUTIVA, IMP

28/12/2017

80.000,00

19.970,00

3549

14/12/2017

2010602

2450

INCARICO PROFESSIONALE PER LA PROGETTAZIONE E LA SUCCESSIVA CERTIFICAZIONE
DELLE OPERE FINALIZZATE ALLA PRESENTAZIONE DELLA SCIA DI PREVENZIONE INCENDI
DELL'ISTITUTO SCOLASTICO "PARINI" DI VIA GRAMSCI, COMPRESA PROGETTAZIONE DI
FATTIBILITA,

28/12/2017

50.000,00

65.970,00

3555

15/12/2017

2010602

2450

INCARICO PROFESSIONALE PER PROGETTAZIONE E CERTIFICAZIONE OPERE PER SCIA
PREVENZIONE INCENDI ISTITUTO SCOLASTICO "GIOVANNI PAOLO II" DI VIA GIUSSANI
COMPRESA PROGETTAZIONE E CERTIFICAZIONE -

28/12/2017

34.000,00

43.470,00

3562

15/12/2017

2010602

2450

INCARICO PROFESSIONALE DI PROGETTAZIONE E CERTIFICAZIONE OPERE PER
PRESENTAZIONE SCIA PREVENZIONE INCENDI SEDE COMUNALE

28/12/2017

60.000,00

67.970,00

3728

15/12/2016

2010702

2000

CENTRO CIVICO URP DECENTRATO DI CAMERLATA INTERVENTI DI MANUTENZIONE ALLA
COPERTURA PIANA E RIFACIMENTO DELL'IMPIANTO ELETTRICO. APPROVAZIONE DEL
PROGETTO ESECUTIVO. DETERMINAZIONE A CONTRARRE.

22/12/2016

82.970,00

3637

19/12/2017

2100502

4850

DISCIPLINARE D'INCARICO PER PROGETTAZIONE D.L. E COORD. SICUREZZA IN FASE DI
PROGETT. ED ESECUZIONE OPERE ADEGUAMENTO SISMICO VIADOTTO "DEI LAVATOI" -

29/12/2017

59.811,05

3638

19/12/2017

2100502

4850

DISCIPLINARE D'INCARICO PER PROGETTAZIONE D.L. E COORD. SICUREZZA IN FASE DI
PROGETT. ED ESECUZIONE OPERE ADEGUAMENTO SISMICO VIADOTTO "DEI LAVATOI" -

29/12/2017

130.000,00

10.038,95

3286

29/11/2017

2100502

5000

APPROVAZIONE PROGETTO ESECUTIVO "POR FESR 2014-2020 - LA DORSALE URBANA
DELLA VIA DEI PELLEGRINI - PCIR 5 E SUE DIRAMAZIONI - LOTTO 1 - COMPLETAMENTO
ITINERARIO CICLABILE CERNOBBIO - CENTRO CITTA'/ STAZIONE RFI COMO SAN
GIOVANNI".

29/11/2017

260.000,00

3514

14/12/2017

2120102

8060

ACCORDI QUADRO N. 2 PER LA MANUTENZIONE ORDINARIA E STRAORDINARIA DEGLI
EDIFICI DEL PATRIMONIO EDILIZIO DEL COMUNE DI COM O - EDIFICI SCOLASTICI E ASILI
NIDO

14/12/2017

60.000,00

3481

13/12/2017

2120202

8140

LAVORI DI MANUT STRAORD E ADEGUAMENTO IGIENICO SANITARIO E SICUREZZA C/O
CDD DI VIA DEL DOSS

20/12/2017

310.000,00

2241

22/09/2017

2120602

2300

LAVORI DI MANUTENZIONE STRAORDINARIA PER IL RECUPERO DI N. 17 ALLOGGI ERP
SFITTI - LINEA B.1) Al SENSI DEL D.D.U.O. 11/06/2015 N.4832 -

21/09/2017

334.312,00

Sezione Strategica
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3505

14/12/2017

2120602

2300

OPERE DI MESSA IN SICUREZZA DELLE MENSOLE IN PIETRA DEI BALCONI DELLO STABILE
DI PROPRIETA' COMUNALE DI VIA MILANO 254

27/12/2017

Dup 2018-2020

50.000,00

3987

29/12/2017

2120602

2300

LAVORI DI MANUTENZIONE STRAORDINARIA PER IL RECUPERO DI N. 17 ALLOGGI ERP
SFITTI - LINEA B.1) Al SENSI DEL D.D.U.O. 11/06/2015 N.4832 - Q.P. FINANZIATA CONTRIB.
REG. ACC.848/2017 (VEDI IMP.2241 -2242) (EX IMP. N. 2241 COMP. 2018)

21/09/2017

501.468,00

3487

13/12/2017

2120902

8179

ACCORDO QUADRO N. 6 REALIZZAZIONE LAVORI DI MANUTENZIONE EDILE ED AFFINI
"BENI CULTURALLI: EDIFICI STORICI, CIMITERI, STRUTTURE TURISTICHE" - CIMITERI - AV.
VINC. (CUP J14H17001260004; CIG 73101774E5)

14/12/2017

80.000,00
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Pagina 38 di 313



Comune di Como Dup 2018-2020

1.2.6 Valutazione delle fonti e degli impieghi - analisi degli equilibri e linee di indirizzo

L'intero paragrafo dovra essere rivisto in sedeata di aggiornamento quando si avra una piu @ewsoscenza dei dati di bilancio e del quadro atvo.

VALUTAZIONE DELLE FONTI DI FINANZIAMENTO

Si analizzano nei paragrafi successivi sia le entdi parte corrente, sia quelle destinate ad timaesti, riportando anche, per le principali podie,
quantificazione presunta per il triennio 2018/2020.

Entrate correnti
TITOLO | ENTRATE CORRENTI DI NATURA TRIBUTARIA, CRNBUTIVA E PEREQUATIVA

L’Amministrazione conferma per I'esercizio 2018dkquote vigenti — ad eccezione della Tari — im@egiosi a valutare la possibilita, a partire dadiregzio
2019, di rivedere le aliquote al fine di ridurre, gossibile, la pressione fiscale. La proiezione2618, ma anche sugli esercizi successivi, € sialzolata
mantenendo le aliquote attualmente vigenti.

Imu
L'imposta municipale propria & stata istituita &lLgs 23/2011, sul federalismo. Presupposto dell'léenla proprieta di immobili o la titolarita di dir di

usufrutto, uso, abitazione, superficie, enfiteldl 2013 non si applica all’abitazione principasavo il caso delle abitazioni di lusso, ossiaiglimobili
classificati in A1, A8 E A9 che, se adibiti ad a@aibne principale, sono comunque imponibili IMU.

Dal 2013 l'aliquota standard dell'lmu (0.76%) sabbricati di categoria D é riservata all’erario,ntne eventuali maggiorazioni di tale aliquota e e
categoria sono di pertinenza del Comune.

Le aliquote Imu dell’esercizio 2018 sono state eteate con Deliberazione G.C. n. 10 del 18 gen@ai8B, nelle seguenti misure:
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TIPOLOGIA IMMOBILE ALIQUOTA DETRAZIONE
abitazioni principali di lusso cat. A1-A8-A9 0,35% 200

unita abitative e pertinenze concesse in comodato

gratuito per scopi di contrasto al disagio abitativo 0,40%
fabbricati posseduti dalle imprese anche in

locazione finanziaria, non concessi a terzi, non

posseduti da istituti di credito assicurazioni,
superoipermercati con su. Di vendita superiore a

1500 mq 0,76%
altri fabbricati 0,96%
terreni agricoli posseduti da soggetti diversi dai

coltivatori diretti o dagli imprenditori agricoli

professionali 0,96%
immobili cat. D5 (istituti di credito, banche,

assicurazioni) e immobili adibiti a supermercato

con superfici di vendita non inferiore a mq 1500 1,06%

La previsione per gli esercizi 2018/2020 e parearb 28.300.000,00 per ciascun esercizio
A tali importi deve essere sommato il recupero'edisione, stimato in euro 1.500.000,00 per ciassercizio.

Ici
L’Imposta Comunale sugli immobili & stata sostauitall'lmu dall’esercizio 2012. L’attivita di comtifo delle dichiarazioni e dei versamenti & quasiaiusa,

rimangono aperte solo alcune situazioni particotiirconseguenza il gettito stimato e pari a ciexgo 200.000,00 per I'esercizio 2018, euro 10D,@D per il
2019 ed euro 75.000,00 per il 2020.

Addizionale comunale Irpef
L'aliquota vigente & stata confermata con Delibier@a G.C. n. 10 del 18 gennaio 2018, nelle segumistire:

0.8 per cento con esenzione per redditi fino a@h)AD, con la precisazione che qualora il redditpes la soglia di esenzione l'addizionale sarautav

sullintero reddito.
Il gettito previsto e pari ad euro 9.552.000,00ip&ennio, a parita di aliquota.

Tasi

Il Tributo per i Servizi Indivisibili & stato intdwtto nel 2014, con la Legge n. 147/2013. Il pressgo della TASI € il possesso o la detenzionejadsiasi titolo
nel territorio del Comune, di fabbricati, ivi congga I'abitazione principale, e di aree edificalmime definiti ai sensi delllmposta municipale pra ad
eccezione, in ogni caso, dei terreni agricoli. b#azioni principali, dal 2016, fatta eccezione gkliimmobili classificati in A/1, A/8 e A/9, sondivenuti esenti

Tasi.
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Le aliquote vigenti per il 2018 sono state deteatgrcon Deliberazione G. C. n. 10 del 18 genn@iB2nelle seguenti misure:

« 2,5per mille per le abitazioni principali classificatelle categorie catastali A/1, A/8 e A/9, e relatpertinenze;

e 0,00per mille per gli altri immobili, diversi dai predenti;

« 1,5per mille per fabbricati costruiti e destinati dalpresa costruttrice alla vendita, fintanto chenpanga tale destinazione e non siano locati.
Non si applica la maggiorazione dello 0.8 per mila quantificazione per il triennio & pari ad e@89.000,00 per ciascun esercizio.

Imposta di soggiorno

E’ stata istituita con Deliberazione C.C. n. 15 2fg@imarzo 2013. Le tariffe sono state fissate celibBrazione G.C. n. 84 del 25 marzo 2013.

Sono differenziate per tipo di struttura e perttatture alberghiere anche per stelle, da un massineuro 2.5 al giorno ad un minimo di 0.50 alrgm Nel
periodo compreso tra il 1 ottobre e il 31 marzosflaastagione) le tariffe sono ridotte del 50%geltito & destinato al finanziamento d’interventimateria di
turismo, ivi compresi quelli a sostegno delle $tm ricettive, e interventi di manutenzione, fioie e recupero dei beni culturali ed ambientalalp nonché
dei relativi servizi pubblici locali.

Il gettito previsto per il triennio € in aumentgpetto al 2017, quantificato in euro 900.000,00qesCcuUN esercizio

Imposta sulla pubblicita — diritti pubbliche affigeni

L’attivita & data in concessione a ICA Spa, peddiiinte percepisce un canone, stimato, al lordbedgio, per il triennio in euro 3.528.500,00, Isubase di un
minimo garantito, pari a 2.000.000,00 a cui potasommarsi maggiori entrate.

Le tariffe sono state deliberate con atto del GgitssiComunale n. 13 del 17 marzo 2008, e sono statéermate con Deliberazione G.C. n. 10 del 18gien
2018 per 'anno 2018.

Con Deliberazione C.C. n. 11 del 30 marzo 2015 @®vexd oggetto’Approvazione del Regolamento per I'occupazione lidsgazi pubblici” & stato
regolamentato I'utilizzo degli impianti pubblicita le relative occupazioni, nonché il criterio papplicazione delle relative tariffe.

Per maggiori dettagli in merito alle aliquote erdetoni delle imposte di competenza dell’entersvia alle relative delibere.

Tari

Dall’1/1/2014 é entrato in vigore il tributo pretosdall’art. 1 commi 641 e segg. della legge 272028, n. 147 (Legge di Stabilita 2014), denomifassa Sui
Rifiuti (TARI), che ha sostituito la TARES, applteaper il solo anno 2013, della quale ha riprestesizialmente le norme applicative.

Il principio imprescindibile & che il gettito sialé da coprire interamente il costo del servizicadcolta e smaltimento dei rifiuti. Il gettito a@igdi calcolato
sulla base del costo del servizio definito conahp finanziario.

Il gettito per I'esercizio 2018 é stato stimateeiro 13.230.000,00. Per il triennio 2018/2020 tdftae elaborata sulla base dei costi del serndniotenuti nel
piano finanziario approvato dal Consiglio Comurialdata 12/02/2018. Per I'anno 2018 la tariffagasfissata con Deliberazione del Consiglio Comeimal 2
del 12 Febbraio 2018.

Fondo di solidarieta comunale
Il fondo di solidarietd comunale e quantificatdaldase dei dati comunicati dal Ministero dell’imte, in via provvisoria, in euro 6.911.526,04.
A conclusione di quanto descritto si rappresentitlitolo | — entrate correnti di natura tributgrcontributiva, perequativa- pud essere stimatoirica euro
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64.000.000,00 per ciascun esercizio.
TITOLO Il TRASFERIMENTI

Le entrate da trasferimenti dovranno essere oteatperseguire una valutazione delle opportuffigate dallo Stato o dalla Regione o da istituzieriziende
private, per I'accesso a finanziamenti per iniziatistituzionali. Possono rappresentare una medadit finanziare obiettivi e progetti che, in agsedi questi
fianziamenti, non troverebbero copertura. Le vaiigipali del Tit. Il previste per il triennio sono

Trasferimenti da amministrazioni centrali (catego2010101)
L'importo piu rilevante di tali contributi & quellegato alla gestione dei minori stranieri non agpagnati e finalizzato al ristoro delle spese sagteper questi

soggetti. Nel 2017 I'importo assestato & pari ag @1100.000,00 e la previsione assestata sugities018 e 2019 era pari ad euro 1.050.000,08ebre di
nota di aggiornamento si valutera I'importo defiratper il triennio 2018/2020. Vi sono inoltre cdhtti statali legati a specifici progetti e funaipquali il
funzionamento della biblioteca o i servizi socigher i quali esistono corrispondenti uscite. Laiamone di queste entrate pertanto, in assenza di
compartecipazione dell’ente non incide in modo ifiativo sugli equilibri. Qualora vi sia una qualacompartecipazione, si dovra valutare la sobtktai della
maggiore spesa.

Contributi da amministrazioni locali (categoria 20102)
La principale voce, ricorrente in ogni esercizioguresta categoria € il contributo per i Piani dnZoa fronte di corrispondente uscita, di cui ahranto non
esistono comunicazioni in merito alla previsiond&@020. In sede di nota di aggiornamento le pi@visaranno aggiornate.

Trasferimenti correnti da imprese (tipologia 20103)
Sono in genere iscritti principalmente stanziampatiproventi da sponsor cui corrisponde I'usciédtre contributi diversi.

Trasferimenti correnti da istituzioni sociali pritea(tipologia 104)
Si tratta anche in questo caso di contributi legatiogetti e manifestazioni, prevalentemente lgaatiore sociale o culturale.

Trasferimenti correnti da UE e resto del mond@dtogia 105)

E’ presente un importo relativo a progetti dei ggrgociali, cui corrisponde relativa spesa. Siaida alla nota di aggiornamento per la quantifareei
dell'entrata.

A conclusione di quanto descritto si rappresergara titolo indicativo, con riserva di ridetermieain sede di nota di aggiornamento tutti gli intpolne il titolo
Il — trasferimenti correnti ai seguenti valori

anno 2018 6.000.000,00
anno 2019 5.500.000,00
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anno 2020 da quantificare

TITOLO Il ENTRATE EXTRATRIBUTARIE

Le entrate extratributarie sono inevitabilmenteluafhzate dalle politiche tariffarie attuate dalltEnL’Ente pud richiedere al cittadino beneficiatio
corrispettivo per le prestazioni richieste, quacdio a copertura totale o parziale dei costi sndieSe la tariffa non copre questi costi sigaifahe I'Ente ritiene
di dover intervenire a copertura della differenpa dsorse generali, i quanto nella tipologia delvizio o di utenza e ravvisata una forma di étifier I'intera
collettivita, chiamata cosi a coprire la differemz@osto.

Si analizzano le voci ricorrenti piu significativ@ortando lo stanziamento stimato per il trienaiscopo informativo, principalmente per fornirerii@rimento
circa I'entita.

Si evidenziano, per il titolo Ill, gli importi pigonsistenti .

Refezione scolastica: | proventi derivanti dalléerelella refezione sono pari ad euro 2.415.00p¢00! triennio ,

Servizio idrico: i proventi del servizio fognatuaenmontano ad euro 1.000.000,00, mentre per ilzderacquedotto euro 840.000,00

| proventi per assistenza CDD ammontano a circa 40.000,00 , i proventi per la gestione del aeimrmigrati ammontano ed euro 678.000,00

E’ iscritto in questa tipologia anche canone ch&G8 corrisponde per la gestione dei parcheggigoeo 3.680.000,00 e il canone per la gestioneseiizio
gas, per euro 3.550.000,00.

Patrimonio: e la quota piu cospicua di tali provem anche di piu difficile riscossione. Per ill30Ja quota ammonta ad euro 1.662.000,00 la coiocesdi
immobili comunali. | proventi delle abitazioni soebmati in euro 1.221.000,00 , i proventi perdadzione di fabbricati — usi diversi ammontanorezci
627.000,00, le concessioni cimiteriali circa 650,00

Comprende i proventi derivanti da sanzioni al cediella strada, stimati in euro 4.900.000,00 p#&fdhnio. Gli importi sono al lordo del Fondo citedubbia
esigibilita.

Sono principalmente interessi attivi sui mutui pasga riscossi e depositati presso la tesorérmmontare dipende dai tassi di interesse del aterc

Si tratta dei dividendi su partecipazioni provetiipnncipalmente da ACSM AGAM Spa. Sono quantifigeer il 2018 in euro 950.000,00.

Un altro valore rilevante e rappresentato dal rirebspese condominiali, per euro 600.000,00.

A conclusione di quanto descritto si rappresenfaur@ titolo indicativo, che il titolo 1ll — entratextratributarie — ammonta a circa 28.500.000,@0, qgni
esercizio

L'importo e influenzato non solo dalle tariffe, maprattutto dalla quantita dei servizi richiesti’déenza e dai mancati pagamenti.

E’ doveroso ricordare che, in particolare nellimiti periodo, si sono evidenziate significative diffta nella riscossione degli importi a credito.plarticolare
guesto é riferito, oltre che ai ruoli delle entrixtbutarie (Tari), e ai crediti del settore patoinio e delle sanzioni al Codice della strada.
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Entrate in conto capitale
TITOLO IV

Tributi in conto capitale (TIPOLOGIA 100)
Sono iscritti in questa tipologia principalmentgroventi del condono edilizio.

Contributi agli investimenti (TIPOLOGIA 200)

L’importo di tale tipologia € molto variabile in goto la maggior parte di tali contributi sono legatspese di investimento specifiche. E’ da segeai
trasferimento statale per il ristorno delle impgsagate in Svizzera dai frontalieri, quantificato p triennio in euro 5.300.000,00. In particolafesegnalano poi
i contributi regionali dedicati agli impianti spiiteuro 1.937.500,00 per 'esercizio 2018 ed ebraB81.500,00 per I'esercizio 2019. Si segnalandtrmal
finanziamento per I'area di interscambio per lzistae ferroviaria di Camerlata, pari ad euro 630,00 nel 2018, ed euro 2.370.000,00 nel 2019 In cggo le
entrate relative a questa tipologia sono, in genesllegate a spese specifiche, pertanto non imfeianno gli equilibri di bilancio. Anche i contuitd per
investimenti costituiscono un’opportunita per rezdire opere per le quali ’Amministrazione potrebba avere risorse da destinare.

Alienazioni beni materiali e immateriali (TIPOLOGH®0)

Le previsioni circa le alienazioni di immobili somia formularsi sulla base del Piano delle alien@zidali previsioni sono quantificate in euro 4.83@0,00
circa per il 2018, euro 10.168.000 nel 2019. Avakii sono da sommare le alienazioni di beni fuse di modico valore e dei diritti di superficiecui trend
rimane costante.

Altre entrate in conto capitale (TIPOLOGIA 500)

Rientrano in questa tipologia principalmente i mnatv da permessi da costruire (euro 2.000.000,00 p&ennio), i proventi per la regolarizzaziodelle opere a
scomputo (euro 1.000.000,00 per il triennio), iyenati da monetizzazioni (euro 1.0000.000,00 perahnio).

A conclusione di quanto descritto si rappresergara titolo indicativo, che il titolo IV ammonteea seguenti valori:

anno 2018 15.800.000,00
anno 2017 28.000.000,00
anno 2018 9.200.0000,00
TITOLO V /IV

Non sono previsti introiti per il triennio. E’ ddavare che le entrate di cui al titolo 5.02, 5.834 rientrano nel calcolo degli equilibri dellarfite finanziarie.
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ANALISI DELLA SPESA

TITOLO | SPESA CORRENTE

La spesa corrente presenta nel rendiconto 2016ado gli rigidita pari al 32.81%

spese peril personale macroagg. 01 25.883.553,86
irap su spese del personale q.p. macroagg. 02 1.162.877,99
interessi passivi macroagg. 07 682.952,30

27.729.384,15
spesa corrente 84.521.512,82

27.729.384,15

1

i

|

i

i

|

|

i

1

i

i

1

i

i

1

i
*
=
o
o

1}

32,80749
84.521.512,82

Oltre alle spese per personale e interessi passimsiderate rigide per definizione, si aggiungteapese per utenze e per altri servizi indispahgady la
collettivita, quali la raccolta rifiuti, le utenzde spese di funzionamento degli organi amminisireg della macchina comunale, che sono comunque
incomprimibili. Si stima che I'82% della spesa @mte, secondo il trend storico, sia difficilmentenprimibile.

Puo essere operata la riduzione della restante gaspesa corrente, valutando pero gli effetsenwizi, che, pur non essenziali, non possono esdieninati se
non con dei tempi tecnici, poiche potrebbero egsserche vincoli contrattuali che impegnano I'Amnsinazione, oppure potrebbero essere legati adtentra
tariffarie e I'eliminazione della spesa incide dnseguenza anche sull’entrata.

In ogni caso, per il triennio, si stima che in agsedi incrementi significativi della spesa coregifiequilibrio pud essere raggiunto.
TITOLO Il SPESA PER INVESTIMENTI

Le entrate destinate al finanziamento della spesdanwestimenti presentano un elevato caratter@editorieta. | contributi ed i trasferimenti sogome si &
detto, legati in genere a specifici progetti, paidda relativa spesa e strettamente legata afisilpitita di ottenere tali trasferimenti.

E’ certa, anche se non nellammontare, I'entratdvdete dai ristorni dei frontalieri, che conseuliefinanziare diverse tipologie di opere pubblichiale
contributo presuppone che il 4% della popolazi@sedente sia costituita da lavoratori frontalieche non intervengano modifiche negli accordidt&vizzera.
Non sono entrate certe quelle provenienti dallenalzioni di beni immobili, poiché e difficile condere i procedimenti e spesso le aste vanno dekerentrate
provenienti da permessi da costruire (utilizzadwiiche per finanziare spesa corrente) e per moagkigd possono essere considerate certe, poichieast@nte
guesto ente ha sempre realizzato queste tipologieakssi.

Il piano degli investimenti, comprensivo di quanntrante nel Piano triennale dei lavori pubbii@ anche degli acquisti di beni mobili, dei conitike degli
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interventi di manutenzione o lavori che, essenderiori a 100.000 euro, non sono esposti nel ptaranale, dovra quindi essere redatto in modolehpeiorita
siano finanziabili con entrate certe (salvo cheiaho contributi finalizzati) e considerando cha parte delle risorse certe dovra essere riseagiitinterventi
urgenti non programamati, alle manutenzioni stri@mamie non procrastinabili e all’acquisto di atzeture indispensabili per il funzionamento dewvizer
comunali (attrezzature scolastiche, per le mengezaature informatiche).

TITOLO Il SPESA PER INCREMENTO DI ATTIVITA’ FINARRIE

Si riferiscono ad acquisizioni di attivita finand& cui non si intende ricorrere, e alla previsial giroconti contabili connessi ad indebitamehtel triennio
2018-2020 non é previsto il ricorso all'indebitarte

TITOLO IV SPESA PER RIMBORSO DI PRESTITI

La quantificazione & operata sulla base dei pieaiminortamento dei mutui in essere, e prudenziaiengmantificata in euro 3.250.300,00 per il 2018pe
3.003.000,00 per il 2019 ed euro 2.888.000,00I820.

GLI EQUILIBRI DI BILANCIO

ENTRATE CORRENTI - SPESE CORRENTI E PER RIMBORFRBESTITI (equilibrio di parte corrente)

Il raggiungimento dell’equilibrio per il prossimaédnnio, rispetto a quanto previsto per il 2017s@ntra con un quasi certo incremento del foneditrdi
dubbia esigibilitad, poiché I'accantonamento oblitig@ per I'esercizio 2017 era pari al 70% (pemale fattispecie di crediti 'Ente ha accantonatmaoque
una quota superiore), mentre per il 2018 sara I'@58ér il 2019/2020 il 100%.

Le spese correnti dovranno pertanto essere razipatd, 0 quanto meno non incrementate, al fimagljiungere il necessario equilibrio e compensaparita
di entrate, quanto appena esposto. La riduziorie dpése correnti, qualora possibile, come si &vdébvra essere indirizzata a quei costi non petisabili al
funzionamento dell’ente o ai servizi della colléta.

E’ da rilevare comunque che le spese per il rimbalisprestiti, quantificate sulla base dei pianadimortamento, presentano un trend di riduzionehgodal
2012 questo Ente non contrae mutui, e cio incidgtipamente sugli equilibri correnti. In compendadremento dei residui attivi di parte correnteclaa in
relazione alla difficolta di riscossione, potrebbeidere negativamente sulla determinazione deddarrediti di dubbia esigibilita, causando un imeeato della
spesa corrente.

In sede di nota di aggiornamento saranno rapprasetitequilibri di bilancio.

ENTRATE E SPESE PER INVESTIMENTI
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Il piano degli investimenti sara predisposto siitse delle entrate disponibili, come accenntatta rddscrizione della spesa per investimenti. Sigooid
finanziare spese di investimento anche con ent@tenti, in particolare si possono utilizzaremdoderivanti da Sanzioni al Codice della Stradaindposta di
soggiorno, e da altre risorse di parte corrente.

Sul fronte della spesa e da ricordare che una quelia risorse deve essere destinata a spese stimemto che hanno carattere “ricorrente”, quale il
miglioramento di impianti e la sostituzione di ae#rature. Una precisa determinazione dell'equdildi parte investimenti sara definita con la nota d
aggiornamento.

SALDO DELLE PARTITE FINANZIARIE
Una precisa determinazione dell’equilibrio sardnitf con la nota di aggiornamento, poiché nelleteaioni attuali non vi sono stanziamenti.

RAPPRESENTAZIONE DEGLI EQUILIBRI DI BILANCIO
Si rimanda alla nota di aggiornamento.
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1.2.7 Disponibilita, gestione ed evoluzione della struttura organizzativa

L'assetto organizzativo dell’Ente é stato oggeitorh generale rivisitazione con deliberazione winB comunale n. 183 del 27 maggio 2015, effiaialel®
giugno 2015, data di decorrenza dei rinnovati iictadirigenziali.

Ai fini dell'operativita dello stesso, si e proceducontestualmente, alla revisione &dgolamento sull’'ordinamento degli Uffici e dei \Baradeguando i
contenuti ivi presenti alle esigenze funzionali@eluova organizzazione, in particolare, per:
- la delineazione della nuova struttura direzionaliea, identificata nelSettoré;
- lariscrittura degli strumenti di raccordo dirigéade attraverso l'istituzione di conferenze di Qiene per la valutazione congiunta di materie tBriesse
intersettoriale, ovvero, con carattere ristrettalgstrumento organizzativo per governare I'atirgeidi programmi particolarmente complessi;
- la previsione di un Comitato di coordinamento suigtenziale costituito da apicali appartenenti iiedsi Settori, con compiti di supporto all’aziode
direzione e coordinamento dell’Ente.
Il nuovo sistema organizzativo delineato, comertgto di seguito, si ispira ai seguenti principietu
= razionalizzazione della struttura I'accorpamentmgeneo per area tematica dei Settori, senza reggkfanzioni di direzione;
» enfatizzazione della trasversalita di alcuni Setteediante la collocazione istaff al Sindaco e la creazione di Settori trasverdéintera struttura
direttamente funzionali al Segretario Generale;
= accorpamento delle attivita di funzionamento detkesecondo un principio di omogeneita delle a#tjvconcentrate nei SettorDfganizzazione,
Programmazione e Contrdl|i“ Affari generalf “ Gestioni economico-finanziarie “Sistemi informativi, Controllo di gestione e Comang,
» evidenziazione dei servizi rivolti all'esterno, sado la duplice visione dei Settori di qualificasoumanistica e tecnica.

Ha fatto seguito, nel tempo, I'adozione delle segueeliberazioni di Giunta comunale con le quaktato ulteriormente modificato I'assetto organizza
approvato a maggio 2015 ovvero revisionate talungibni e competenze ascritte ai Settori:

1. n. 412 del 16/12/2015 di ridefinizione dei funzigi@mmi dei Settori “Opere pubbliche e manutenziediézia comunale” e “Patrimonio e demanio”

2. n. 115 del 6/04/2016 di attribuzione al SettoRatfimonio e demanio in deroga alle competenze facenti capo alla rsieake struttura organizzativa,
della gestione del project financing (o istitutauieglente) per I'affidamento in concessione delizgés di cremazione con adeguamento tecnologico e
strutturale dell'impianto;

3. n. 327del 28/09/2016 di accorpamento dei precedamitori ‘Servizi demografitie “Sistemi Informativi, Controllo di gestione e Comai@rnel nuovo
Settore ridenominatdrinovazione, Servizi civici e Commerciacon decorrenza dal 1° ottobre 2016

4. n. 403 del 23/11/2016 di istituzione del Settofgpalti e Contratti e modifica delle funzioni ascritte ai Settoffari Generalf e “Organizzazione,
Programmazione e Controlli

5. n. 168 del 17/5/201di accorpamento dei precedenti Settétolizia locale, protezione civilee “Reti tecnologiche, Strade, Acque e Arredo urbared
nuovo Settore denominat®dlizia locale, Protezione civile e Gestione rétadale e tecnologiche”;

6. n. 448 del 23/11/2017, hdisposto, nelle more di una generale revisionéatglinizzazione degli Uffici, una parziale modifidall'assetto
organizzativo approvato. Il nuovo assetto e di gegappresentato.
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1. Personale in servizio per Settore
Il quadro seguente rappresenta la situazione delopale in servizio al 31 dicembre 2017 pressoverdi Settori dellEnte, distintamente, per tempo
indeterminato e determinato e categoria profesiatiaappartenenza:

tempo indeterminato Totale a tempo determinato Totale a Totale
Categoria tempo Categoria tempo .
. . . complessivo
Settore A B C D DIR indeterminato A B C D DIR determinato
Relazioni Istituzionali, Comunicazione e Risorse Umane 3 /16|14 | 3 36 1 1 37
Polizia Locale e Protezione Civile 2 1 /79|10 1 93 2 2 95
Legale 3 1 4 1 9 9
Affari Generali 3 /13|, 3|5 1 25 25
Appalti e Contratti 1 5 1 7 7
Gestioni Economiche e Finanziarie 5 6 16 | 14| 1 42 42
Politiche Sociali, scolastiche e giovanili, Tempi della Citta e 64 | 83 1118 33 ) 300 511 16 | 10 | 2 79 379
Asili Nido
Cultura, Musei, Biblioteca, Turismo e Sport 13|24 |13 10| 1 61 61
Servizi Servizi al Cittadino e Innovazione Tecnologica 6 22|26 9 1 64 64
Opere pubbliche e Servizi per la Citta - Acque e Strade, Reti 4 | 1118 |21 54 54
ed Edilizia Comunale
Servizio di Prevenzione e Protezione Aziendale di 1 4 1 2 1 9 9
Progettazione ed Estimativo
Pianificazione Urbanistica, Edilizia Privata e Suap 1 2 |13 | 17 33 33
Mobilita e Trasporti, Parchi e Giardini 1 4 3 1 9 9
Tutela dell' Ambiente 1 2 7 1 11 11
Patrimonio e Demanio 2 1 15 15
Totale Complessivo 102189318 |146| 13 768 51| 16 |12 | 3 82 850
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Il personale a tempo determinato, pari a n. 82 unita, e costituito da n. 79 unita assegnate presso 1 servizi Ristorazione Scolastica, Asili nido e Centro
Diurno Disabili.

La raffigurazione distributiva delle unita per ada professionale evidenzia la predominanza péuede del personale a tempo indeterminato inquadna
“C” che rappresenta il 41,41% del totale, principailtean servizio presso i Settori Polizia localeaditehe sociali per il 61,95% del totale di catego

Categoria A B C D Dir

% tempo indeterminato | 13,28% | 24,61% | 41,41% | 19,01% | 1,69% | 100%

% tempo determinato 62,20% 19,51 14,63%  3,66% %100

2. Dotazione Organica vigente
La dotazione organica vigente € stata, da ultippravata con deliberazioni di Giunta comunale 7 @&l 6 agosto 2014 e n. 293 del 10 settembre 2015

n.367 del 19-10-2016 e n.169 del 17 maggio 201ohsta dei seguenti posti:

Categoria n. posti
Dirigenti 16
D 187
C 406
B 240
A 130
979

Pagina 51 di 313
Sezione Strategica



Comune di Como

3. Personale a tempo indeterminato in servizio per A di attivita
Il personale in servizio alla data &l dicembre 2017 distinto per categoria professionale di apparizae per Area di attivita € di seguito rappregenta
Eta media personale al 31/12/2017 : 51,78 anni Eta media personale al 31/12/2011 : 48 anni

Dup 2018-2020

AREA AMMINISTRATIVA AREA TECNICA AREA ECONOMICO-FINANZIARIA AREA CULTURALE
Categoria n. unita in servizio Categoria n. unita in servizio Categoria n. unita in servizio Categoria n. unita in servizio
D 48 D 41 D 11 D 7
C 77 C 23 C 13 C 8
B 70 B 23 B 6 B 15
A A 9 A A 7
195 96 30 37
AREA SOCIO/ASS.LE AREA DI VIGILANZA AREA INFORMATICA n. unita in servizio
DIRIGENTI
Categoria n. unita in servizio Categoria n. unita in servizio Categoria n. unita in servizio 13
D 28 D 10 D 1
C 108 C 82 C 7 TOTALE 755
B 74 B B 1
A 86 A A
296 92 9

Sezione Strategica
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4. Andamento delle spese per il personale 2011/2017

Dup 2018-2020

TOT tempo indeterminato tempo determinato
anno Int. 01 spesa | ALE =
1T
corrente UN' A B clp DI |tota| , | o c Iolt total

A R | le e

R
2011 | 26.858.408,32 | 953 | 127 | 229 356|153 | 14 | 879 | 45 | 4 | 15 |7 |3 | 74
2012 | 28.150.724,62 | 911 | 116 | 223 | 352 {150 | 15 | 856 | 43 | 2 5 14|11 55
2013 | 26.858.403,32 | 911 | 114 | 221 352|148 | 14 | 849 | 47 | 5 5 13|12 62
2014 | 26.022.916,05 | 905 | 113 | 215 (340|153 | 14 | 835 | 46 | 9 9 1412|170
2015 | 25.729.946,40 | 885 | 112 | 203 330|149 | 16 |810| 49 | 13| 9 [2|2| 75
2016 | 25.542.107,67 | 876 | 109 | 200 | 327 150 | 13 [ 799 | 44 | 15| 13 [4| 1| 77

()i dati della spesa 2011-2016 afferiscono al consuntivo
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1.2.8 Compatibilita con il patto di stabilita interna e vincoli di finanza pubblica

Il raggiungimento degli obiettivi di finanza pubtai statali prevede, per gli enti locali, 'obbligbmeno del pareggio in termini di competenza trtaa¢® e spese
finali. La norma di riferimento e I'art. 1 commi 8@ seguenti della Legge 232/2016 (Legge di statlild17). In particolare il comma 466 prevede ¢betni tra
le entrate anche il Fondo pluriennale vincolatoedto della quota derivante da debito, per gli@zgiedal 2017 al 2019.

Dal 2020 il Fondo pluriennale vincolato sara rileteain entrata, se derivante da entrate finalindjual netto della quota derivante da debito edmnzo. Ne
deriva che i lavori finanziati da avanzo — anchpassato — non conclusi entro il 2019 e re impaigltiesercizi successivi potrebbero incidere negatente sul
raggiungimento degli obiettivi di finanza pubblidal 2020. Solo una attenta programmazione “tecrided’lavori negli anni 2018 e 2019 puo evitare effietti

distorsivi.

Ovviamente il bilancio assestato sara improntatorispetto dei limiti previsti dalla Legge 232/2Q1Bertanto qualora in fase di redazione del bitarli
previsione si raggiunga I'equilibrio come accenmnabie pagine precedenti, sarebbero automaticamspittati anche i vincoli di finanza pubblica.

Si rinvia comunque ogni considerazione piu prealkanota di aggiornamento del presente documento.
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1.3 Indirizzi generali di natura strategica

In quest’ultimo capitolo della Sezione Strategioasevidenziati (secondo quanto richiesto dal jjpinccontabile applicato) gli indirizzi generali datura
strategica relativi a quanto gia esposto nei pafagrecedenti in merito alle risorse agli impieghalla sostenibilita economica-finanziaria attuafgrospettica.

Tali indirizzi generali sono attinti dalle lineeggrammatiche di mandato approvate dal Consiglion@uwle con deliberazione n° 42 del 11/9/2017.

1. La citta sicura e il sostegno alla legalita

2. Ripartire dal Municipio: la valorizzazione detlsorse umane e del patrimonio comunale
3. La citta condivisa: il dialogo permanente pduilro di Como

4. Lo sviluppo economico e la rinascita della citta

5. Tornare Comune Capoluogo

6. Como protagonista nel mondo: la rete delle saitidls e I'internazionalizzazione
7. La citta della conoscenza: scuole, universita,farmazione, ricerca

8. Rigenerare la citta: I'urbanistica dal centmriso ai quartieri

9. Un nuovo metodo per ripensare gli spazi delia pubblica

10. Muoversi meglio a Como: per una citta facikcerrevole

11. Le opere pubbliche: avere cura di Como

12. Il capitale della cultura

13. La leva del turismo

14. Il commercio motore per la crescita

15. La citta a misura di famiglia

16. Como dei giovani per i giovani

17. La citta solidale: politiche sociali, sostegie fragilita e alle nuove poverta, pari opportani
18. Lo sport per tutti

19. Green city e sostenibilita ambientale

20. La salvaguardia della citta: la protezioneleivi

21. La citta amica degli animali

22. Como in tempo: le politiche dei tempi e degéirodella citta

23. La citta intelligente: innovazione e smart city

LA CITTA SICURA E IL SOSTEGNO ALLA LEGALITA

Rendere la citta piu sicura € condizione preliménaer garantire una buona qualita della vita di, tdi chi a Como vive, lavora e la visita. Per sigemotivo gli obiettivi sulla
sicurezza vengono posti in apertura di questo pragra sostenendo e valorizzando I'impegno di tettéorze dell’Ordine.

Sara nostro compito, nei limiti della normativaemge, prevenire fenomeni d’illegalita e abusiviscomcentrati sul territorio comunale e che riguacdinsicurezza della citta,
l'ordinata convivenza, il rispetto delle regole plalizia e il decoro, 'ambiente e la qualita delita locale.
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Il Sindaco e 'Amministrazione Comunale rivestonajuesto ambito un ruolo determinante.

Occorre rivitalizzare la partecipazione del’ Amnsitnazione Comunale al Comitato provinciale per di@e e la Sicurezza pubblica insediato presso édeRura e, inoltre,
garantire la partecipazione ai patti locali di sgzza urbana, d’'intesa e con il pieno supportanfifaio della Regione Lombardia.

Andranno valorizzati il "Vigile di quartiere" e I®olizia di Prossimita”, migliorando le sinergia tForze di Polizia statali e la nostra Polizia Lecal fine di presidiare I'intero
territorio cittadino.

Si stimolera il "controllo di vicinato", svolto ioollaborazione tra i residenti nei quartieri ea nbstra Polizia Locale, allo scopo di avere uodi@a costante e costruttivo, non
solo emergenziale, con tutti i cittadini e cond$saciazioni locali.

Verra estesa la rete di videosorveglianza e rifjcala la rete di illuminazione pubblica cittadiran particolare attenzione agli attraversamendiopali oggi scarsamente
illuminati.

Sirilancera il "Patto per la Sicurezza del Lag&dimo", tra la Prefettura, il Comune, le Forze aliZfa lacuali, il sistema 118 e le tante assooaizdi volontariato, per garantire
un elevato standard di sicurezza sul Lario.

Si ridara slancio alla collaborazione con la GuadiiFinanza per combattere I'evasione fiscalepteuzione e tutte le forme di illegalita.

RIPARTIRE DAL M UNICIPIO : LA VALORIZZAZIONE DELLE RISORSE UMANE E DEL PATRIM ~ ONIO COMUNALE

In ogni azienda, sia pubblica sia privata, le 8soumane rappresentano indubbiamente il primo ealtite per il raggiungimento degli obiettivi, atimache vengano
correttamente valorizzate, secondo le migliori iphet gestionali, assecondando e al tempo stessoizziindo le attitudini personali e professionaliintesa con le
Organizzazioni Sindacali. Nel caso del nostro Coené necessario stabilire un processo di riorgariane e rideterminazione del fabbisogno di pergoimagrado di risolvere
le criticita esistenti per risponderffieacemente sia ai bisogni quotidiani dei cittadiaiadle necessita del sistema Como.

Si cerchera di rendere pit semplice e comprensidialogo tra cittadini e Comune strutturandoquesi e processi adeguati, anche con I'impiegcedaliove tecnologie.

Al fine di valorizzare il Patrimonio Immobiliare omnale disponibile, si cercheranno soluzioni finamn praticate tra le quali anche I'utilizzo defitumento del Fondo
Immobiliare.

Anche le Societa Partecipate dal Comune di Comudgrarte del patrimonio comunale e di consegueateagatrimonio dei comaschi.

Una buona amministrazione comunale deve svolgesepemmanente attivita di controllo su queste saciat fine non solo di mantenerne il valore ma @aercanche di
accrescerlo.

La nuova amministrazione dovra perseguire un peacdsrazionalizzazione delle partecipate talettienizzare i servizi erogati ai cittadini e otteaemaggiori entrate monetarie
da impiegare nella spesa corrente.

LA CITTA CONDIVISA : IL DIALOGO PERMANENTE PER IL FUTURO DI COMO

La partecipazione e il coinvolgimento, pieno evattidella cittadinanza per l'individuazione delleekie strategiche sul futuro della citta e dellditighe che concorrono ad
elevare la qualita della vita sono alla base debdwdi governo di questa amministrazione.

Insieme Como vince: con il contributo degli orgamiigli partecipazione previsti dallo Statuto e dagBamenti comunali (Assemblee di zona, assemkl@atiche, Consulte
comunali) e attraverso il dialogo permanente carolaunita, nelle sue diverse articolazioni istituli e associative, si lavorera per costruiredan@ dei prossimi 20 anni.

Se é vero che al Sindaco e allamministrazione a@tauspetta il ruolo di sintesi e regia, non stimte prescindere dal fattivo contributo di ided¢udi coloro che vorranno e
potranno dedicarsi al bene comune, sin dalla sogetazione.

| L O SVILUPPO ECONOMICO E LA RINASCITA DELLA CITTA ‘
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Lo sviluppo economico € condizione imprescindilpkr la rinascita di Como: la prospettiva deve msggocale, come suggeriscono le Linee strategdgiePiano per la
competitivita e lo sviluppo economico della provandi Como. Bisognera dunque valorizzare le pedtdi le potenzialita locali, ma in dialogo co$te del mondo.

Sono almeno 4 i fattori che concorrono a far riparto sviluppo del nostro territorio: la qualitil vita, la competitivita delle imprese e di ¢avora, I'eccellenza della
formazione e della ricerca, il capitale umano.

Da qui discendono allora i macro obiettivi da pgtsee per Como:

l. Migliorare la qualita della vita

I. Sostenere chi lavora e intraprende

Il Attrarre talenti e investimenti

V. Promuovere formazione e ricerca di eccellenza

La logica di intervento deve fondarsi sul lavorcsduadra tra gli attori istituzionali, economi@yrhativi, produttivi e del mondo dell’'associazianis che insieme identifichino
le scelte migliori per il territorio e sappiano peguirle in modo unito e condiviso.

Semplificazione e sburocratizzazione sono prerégfosdamentali per essere competitivi.
Oggi piu che mai gli investimenti e I'attrazionedipitali - e quindi la possibilita di sviluppodipendono, infatti, dalla capacita da parte delié@blica Amministrazione di
dare risposte chiare e tempi certi agli operatoquesto scopo si lavorera per:

. fornire informazioni facili e procedure semplioiagari anche attraverso sportelli dedicati

. stringere un Patto per I'efficienza della pubdlaamministrazione che vincoli il Comune e glii@atinvolti al rilascio di autorizzazioni o di parea farlo nel rispetto di
tempi brevi e certi

. promuovere la collaborazione pubblico-privato tprogrammazione partecipata

TORNARE COMUNE CAPOLUOGO

Chi amministra (insieme a chi opera) in Comune d&ere interpretare il ruolo di facilitatore deahze e promotore di sinergie, esercitando urordotegia e coordinamento.
Occorre recuperare la leadership del Comune cagoluessere interlocutore attento e autorevole degleholders locali e sulla scena globale, capaféi comuni della
provincia, partner disponibile ed esigente dei divivelli di governo (regionale e nazionale).

Non mancano le opportunita per poter lavorare mei@ chi pud contribuire alla crescita armoniosasenibile di Como: bisogna adoperarsi, senzaspstché Como possa
diventare laboratorio di innovazione e sviluppo, ptatagonista.

COMO PROTAGONISTA NEL MONDO : LA RETE DELLE SMALL CITIESE L 'INTERNAZIONALIZZAZIONE

Como per dimensioni e qualita del territorio siipmsa tra le pit importanti small cities europeita intorno ai 100 mila abitanti che costituisoam network dfuso attorno a

guello delle grandi capitali.

Le potenzialita di questa collocazione nella retledsmall cities europee, in qualsiasi modo pe@ss=adere, per eventi, sport, commercio, centrted@ardi cultura, trasporti e
infrastrutture, per quartieri modello, strategielegiche o investimenti, hefetti sempre piu significativi per il futuro di ogsingola citta.

Le cittd come Como devono tornare a far parte distabile sistema culturale ed economico piu rappmalle proprie dimensioni e alle proprie amhizjgredisponendo nuovi
sistemi e nuovi modi di organizzare l'identita pepri cittadini.

Per partecipare al network delle small cities comuolo da protagonista occorre valorizzare le ceteqeze e le conoscenze proprie delle varie disgilhe fanno di una citta un
luogo di riferimento e di eccellenza.

Qual ¢ la piu importante risorsa per stare nel agkwlelle small cities europee?
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Il primo bacino del lago, vera immagine della gittiemoria e futuro della sua identita fisica dalslia struttura storica. Da qui & necessariotiipautti insieme per essere una
citta in gara nell'Europa a cui appartiene.

La promozione del brand “Lake Como” in Italia e ba@ll'estero deve essere allora intensificata.

Turismo, universita e ricerca, innovazione, svilogostenibile: sono questi i principali filoni lum@ quali possono svilupparsi proficue collaboratim Europa e nel resto del
mondo per attrarre a Como talenti e investimemiqliesta prospettiva appare cruciale la capacitrathuovere proficue collaborazioni con i mercatieegenti, le piu
innovative small cities e le citta gemellate, anatisngendo a fonti di finanziamento quali ad eg®nfiondi europei e interreg.

GEMELLAGGI CON ALTRE CITTA

Se appare superata la concezione dei gemellagiatirad incontri istituzionali tra amministratodi due citta, va promossa la partnership per ladisigione di progetti e
competenze con le cittd gemellate. Va inoltre oat la collaborazione in Italia e nel mondo, a®writta &ini per vocazione turistica, bellezza paesaggistioatenibilita e di
offrire elevati standard nella qualita della viéat esempio si potrebbero valutare nuovi gemellpggprio con le principali e piu innovative smallies europee.

LA CITTA DELLA CONOSCENZA : SCUOLE, UNIVERSITA , ALTA FORMAZIONE E RICERCA

Formazione e ricerca costituiscono leve crucialilpesviluppo della citta. La sfida per i prossiment’anni & quella di rendere Como una meta sempigrambita per chi studia,
svolge ricerca di alta specializzazione, trasfoleridee in concreti progetti innovativi e sostelibi

A partire dai primi ordini di scuola, si dovra laaoe per €frire ambienti di studio adeguati e sostegno perdiritto allo studio, sia attraverso I'erogaziadieservizi di qualita,
sia tramite il supporto ai progetti piti qualificaiomossi dagli Istituti e dalle Associazioni inteeE fondamentale la collaborazione con i Dirigesablastici, gli organismi
rappresentativi, le associazioni genitori e le rappntanze studentesche: saranno prezioso aiuiedpeduare bisogni e priorita di intervento.

L’imminente avvio a Como del polo didattico di Memia e Chirurgia dell’'Universita dell'lnsubria cigtsce un’importante novita per la formazione alsmaica che andra
sempre piu sostenuta e consolidata.

Le Universita, insieme al Conservatorio e all’Aceada Galli, ai diversi e prestigiosi archivi dchitettura, incubatori di talenti, competenze eliigenze, vanno resi sempre
piu protagoniste della vita culturale cittadinaudlasscena globale, anche con il contributo detladazione Volta, chiamata a svolgere un ruolo drdimamento e propulsione.
Como, vista la presenza del lago, potrebbe diveniarpolo di alta formazione universitaria a ligelhternazionale attivando gemellaggi culturali cealta presenti all’'estero
sul tema della risorsa idrica e gestione delle acqu

La levatura internazionale della Lake Como Schéddvanced Studies o del laboratorio di nanotecgigloconsentono di prefigurare — con la rete déifpamativi - una citta
della conoscenza in grado di attrarre dal restmltil e del mondo docenti e studenti che possaedaimente potenziare il capitale umano dellar@ostomunita.

La collina del San Martino e gli spazi dell’areen®Anna potrebbero rappresentare inoltre due piadivduppo degli insediamenti dell’alta formazioaeadella ricerca, ma anche
per la nascita di laboratori e incubatori di iega che, nei prossimi anni, trasformino Como retta della conoscenza e dell'innovazione.

RIGENERARE LA CITTA : L'URBANISTICA DAL CENTRO STORICO Al QUARTIERI

L'urbanistica che vorremmo € un’arte civica perdischiudersi di possibilita inventive, sociali, wurhli e funzionali in modo che la citta possa diage piu umana:

sentimentalisti senz’anima e tecnicisti senza caorecontribuiscono ad arricchire le nostre vite.

L'urbanistica che vorremmo ha un cuore verde peilchérde € il tessuto connettivo dell’intera citdntemporanea, € I'attrattore che permette di geeesasti spazi pubblici
per la qualita ambientale della vita quotidianasia@me aree di gioco e di svago, disseminaterattar monumenti e alle abitazioni. Viali alberaport e benessere, “giardini
protetti”, sono gli emblemi per la sostenibilita.

L'urbanistica che vorremmo & quella che mettegblal centro dello sviluppo di una nuova prospetti citta.

L'urbanistica che vorremmo é fatta per i giovancan i giovani che concorrono a pianificare i pragnai di crescita e di sviluppo. Le citta che nonacre relazioni e

comunicazioni con le nuove generazioni e che nomsdeno trattenere, inevitabilmente si degradandeocgporaneamente alle procedure attraverso le deaiano di
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organizzarsi.

L'urbanistica che vorremmo € un dialogo tra I'atettura e i cittadini per una progettazione paiifa che, a partire dalla elaborazione condivisdedei, consenta a progettisti
e investitori di esplicare la loro attivita nelissitura di trame comuni, senza appiattire la téadelle scelte ma promuovendone la diversitanedteplicita.

La rigenerazione, il consumo di suolo zero, la alificazione dei quartieri, valutando anche modalii sostituzione edilizia e flessibilita multifianale sono, in questo
scenario, scelte sostanziali.

La citta storica: rilanciare Ifferta culturale

Il centro storico oggi vive principalmente secorgloorari di apertura delle attivita commercialurPconfermando la valenza anche attrattiva del estopla citta murata va
ripianificata nell’'ottica di inserire un piu artile@o mix funzionale, ricercando la formazione diluago attrattivo in modo continuo e diversificatimve coesiste sia la piccola
produzione di beni e servizi sia fferta culturale, valutando anche gli usi “ibridi*reuovi” dello spazio urbano (combinando commerdaitiara-produzione) e promuovendo il
recupero e il riutilizzo degli spazi sfitti (nelssaanche con un impiego ponderato e sostenibile tfefta ricettiva, I'albergo duso).

Il tutto ovviamente garantendo la presenza e ltendslita della residenza, onde evitare che ghizssi desertifichino. Diversi ambiti possono essasinvolti per questo scopo:

. i luoghi della cultura esistenti, Pinacoteca blBieca, attraverso un potenziamento dei servim éncremento della proposta, immaginandoli comavinthird places
della citta

. I'itinerario razionalista, apice di rilevanza énbazionale della cultura lariana, che va implewm®nton risorse in termini sia di conservazionedigestione e di
accessibilita pubblica

. il lungolago, la cui riapertura rappresenta la pigente operazione da garantire per il valorsgggistico e simbolico nonché lo spazio lacualssstemaggiore risorsa
e specificita della citta che, come insegnano divarogetti recenti (Bregenz, Amburgo, Mantova)o prasformarsi da uno scenario da contemplare iveno e proprio spazio
attivo

. il sistema degli eventi temporanei, che vannemivati pensando anche al richiamo internazionalén alcuni casi & possibile ambire. Non va ditigato il grande
spazio pubblico della sede Municipale, la vera clsaittadini, che potrebbe divenire uno spaziertipdi servizi al pubblico anche in orari divezsinultifunzionali

| quartieri: riqualificare, riattivare, ridefinire

In questi ultimi anni i residenti nei quartieri fil@alla convalle sono stati trascurati. Riteniaimportante attivare interventi urgenti mirati aflatrutturazione del paesaggio
urbano, alla rivitalizzazione degli spazi, all'ieonento della qualita dell’abitare. Una prima azi@momsistera nel pianificare una possibilita di dlificazione di edifici e
infrastrutture, valutando e agevolando i necedséerventi per il miglioramento della loro condin® estetica, per la messa in sicurezza e per d¢imento dell’ efficienza
energetica.

Si promuovera una nuova concezione della luce ¢ dpgzi pubblici come “elementi di sicurezza” eaunuova concezione del verde come valore sia analtéeche
paesaggistico.

Occorre mettere in campo strategie per riattivarestj spazi attraverso l'individuazione e messasterma degli usi, che permettano nuove occasiomigdregazione e di
scambio culturale, prevedendo inserimenti miraicdpli spazi aggregativi, biblioteche di quartiesale per associazioni, luoghi di incontro) cherdhdano sicuri e
auspicabilmente accessibili in ogni momento detrgi e in ogni giorno dell’anno.

Per il futuro occorre ridefinire I'approccio e leoposte operative, mirando non all'aumento dgllantita ma della qualitd, ponendo un freno al eons di suolo non
aggredendo nuove aree (greenfields) ma riappragoirdi quelle dismesse o sottoutilizzate (browdgg

Per sviluppare questo tema € strategico intervatemsamente sulle politiche urbanistiche, crededoondizioni utili per la sostenibilita economidaPiano di Governo del

Territorio deve divenire strumento di facile commsi®ne a tutti i cittadini ed operatori e chiarieepotenzialita di intervento nelle varie zonectaa implementando laddove
possibile il riutilizzo degli spazi con nuove fuami e destinazioni, volte al continuo miglioramericun mix funzionale sostenibile. Il Piano devengii divenire una sorta di

manifesto pubblico chiaramente leggibile e intetgdvée, delle potenzialita della citta.

Pagina 59 di 313
Sezione Strategica



Comune di Como Dup 2018-2020

Le aree dismesse trasformate in epicentri dellacCfutura

AREA EX TICOSA Viene confermata la sua iniziale tilgszione a spazio di sosta, servito dalle adegimditastrutture viabilistiche e dotato di struttusggere, flessibili e
reversibili (verde, arredo urbano, illuminaziondlecrendano quest’area fruibile, in attesa di vaduttraverso I'ascolto delle reali esigenze delttadinanza la possibile
successiva riqualificazione.

AREA EX OSPEDALE SANT'ANNA Si sosterra il completamnto, a breve, della c.d. cittadella sanitaria i{tadella della salute). Nel progetto, gia finataiala Regione
Lombardia, troveranno spazio tutti i settori aéfeti alle strutture sanitarie del’ASST Larianadell’ATS Insubria. E auspicabile che in loco tnowidestinazione tutti i servizi a
connotazione sociosanitaria oggi disseminati itatiat citta e prevalentemente ubicati nella comvalluesta concentrazione di servizi sanitari ariadei Cittadini consentira un
proficuo riutilizzo, almeno nei giorni feriali, delutosilo della Val Mulini. Per quanto attiene aita I'area insistente nel perimetro dell’ex Sami'a e non interessata allo
sviluppo sanitario, ci si confrontera con Regiormmbardia per procedere all'identificazione di prtigéi riqualificazione e rigenerazione, importaper il quartiere  di
Camerlata.

LA COLLINA DEL SAN MARTINO merita particolare menane e grande attenzione risultando, con le oppertiifferenze , ma senza neanche troppa enfasgnirél Park di
Como. Ormai tramontata I'ipotesi del Campus Uniitar®, restano certezze per quanto riguarda lantal di preservare I'area verde, indirizzando I@i@ncubature esistenti
verso soluzioni di prestigio e al servizio dellat&iIn tal senso verra formulato a Regione Lomidawnh progetto complessivo che valorizzi e presgngsto patrimonio. Il
parco, vera risorsa dei cittadini, deve diventaogb frequentato ancorché protetto in ogni seDsoerto sara mantenuta la vocazione delle attialtture indirizzate alla tutela
delle fragilita, valorizzandone lo sviluppo. Glies esistenti, che racchiudono parte della stoeltactitta e delle sofferenze che vi hanno trov@pitalita, saranno in parte
dedicati al ricordo della specifica vocazione gwando percorsi di studio, previo accordo cbmiversita dell'Insubria, indirizzati alla psichi&, alla neuropsichiatria, alla
psicologia e a quant’altro raccolga I'eredita stifera che il luogo racchiude favorendo, anche ulegfo caso, la concentrazione di eccellenze neirset

Risultando ampia la disponibilita di ambienti eeimtione aprire un concreto confronto con la citi, eelle sue diverse espressioni, consentiraediigporre un progetto corale
che permettera di sottrarre I'area al futuro degmébbandono, trasformandolo in uno dei nuovi giafinascita di Como.

CASERMA DE CRISTOFORIS Insieme agli attori che sestanno facendo promotori, si verifichera I'ipotsl trasferimento nella struttura dei principatiti pubblici che
oggi trovano collocazione in diversi edifici intéit Si tratta di un’occasione di rivitalizzaziondel quartiere, che va colta prevedendo idonervetgi legati alla mobilita, alla
sosta, ai collegamenti dei mezzi pubbilici.

La Stazione San Giovanni e la frontiera a Ponte€du. L'importanza delle porte d’'ingresso allacitt

“Non capita mai due volte I'occasione di dare larar impressione”, ricorda un celebre aforisma. Queale anche per le porte di ingresso della citté, se caratterizzate da
una forte vocazione turistica come la nostra, daveeo assumere un’importanza primaria, e non esasciate al dominio del ffico o all'incuria. Si pensi alla stazione di San
Giovanni o al confine con la Svizzera. Il compartaui si inserisce la stazione di Como San Giovamgrita un intervento strategico che tenga corltedliverse pertinenze e
competenze. L'intervento da porre all’attenzioné @emune e degli Enti € volto a risolvere e creamenuovo elemento unificatore, completo dei sermzéessari ad una
stazione internazionale e delle competenze pereptarg un nuovo scenario urbano per chi arrivare phalla cittd. Bisogna connettere lo spazio fanale alla citta, unitamente
alla potenziale implementazione di un diverso rggme punto di interscambio ferro gomma e pedonale

Va ricordata inoltre la necessita di ripianificiezea dell'ex scalo merci e le potenzialita dileghmento della strada ferrata nel territorio. Wadita a gran voce I'importanza
della stazione nell’asse strategico internazior@tes alla rivalutazione del collegamento via pedatana ferroviaria con Lecco.

E opportuno ricordare che quest'ultimo tracciatpprasenta una via di collegamento trasversale oliega diverse realta che interagiscono con il kaygo, inserendosi
peraltro nella tratta ferroviaria di collegamentanda Valtellina, i suoi passi e potenziando quindiruolo di scambio e cerniera fra diversi teriith’Amministrazione
Comunale intende farsi promotrice, nelle opportsedi, affinché le scelte relative alla stazioned@aria internazionale, anche nella logica detkzi®ne di interscambio di
Camerlata, vengano adottate con il massimo coinwelgto tra le parti anche nell'interesse della reé&ivocazione turistica del territorio, assicumradieguati e realistici
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collegamenti internazionali da cui la citta non @ssolutamente prescindere. Con riferimento aitguadi ingresso in citta, in particolare quelloRbnte Chiasso, appaiono
urgenti interventi di riqualificazione, cosi dara# a chi vi risiede ma anche a coloro che fahhare ingresso in Italia un luogo accogliente,ator ospitale.

UN NUOVO METODO PER RIPENSARE GLI SPAZI PER LA VITA PUBBLICA

Per ripensare e progettare gli spazi pubblici iatlerconnessioni tra gli individui che essi generanComo, verra preso come riferimento metodologitanodello innovativo,
sperimentato con successo in 250 progetti in 58iRie¢ mondo. In proposito risultéfieace e valido punto di partenza la “Guida del Sindaer la vita pubblica”, pubblicata dal
Gehl Institute nel maggio 2017.

Cinque sono le azioni indicate nello studio e caeemorretto implementare:

l. La misurazione

La prima cosa da fare &€ compiere delle rilevazamuurate che ci dicano “Dove, quando e chi” lespee a piedi vivono spazi pubblici e vivono ingdgizioni, per poter
assumere decisioni ponderate.

I. La partecipazione

Al posto di chiedere ai cittadini di scegliere smtuni gia definite, € preferibile che i cittadiengano coinvolti il piu possibile nei processetfiborazione delle soluzioni.

M. Fare

Dalla fase di partecipazione e di ascolto di tutibrtatori di interesse, occorre passare a queldizzativa, partendo da interventi temporaneperimentali per verificarne
limpatto effettivo e poi arrivare a quelli di Ign termine. In costruzioni gia esistenti devoeseee privilegiati gli interventi che favorisconibivata gia compiute da chi vive
guei luoghi e I'approccio deve essere sperimematerementale.

V. Evolvere

| progetti di ampliamento degli spazi pubblici damno essere suddivisi in piu progetti, in modo skeee piu leggeri ed economicamente sostenibidigétti di monitoraggio,
valutazione e ridefinizione degli spazi pubblicivdebbero essere, infatti, sempre attivi perchéitta sia in continua evoluzione. Anche le domande cui si coinvolgono i
cittadini dovranno essere proattive.

V. Ufficializzare

Tutta l'attivita dell’lamministrazione comunale san&entrata a parametrare le scelte sull'uso daghu pubblici sulla vivibilita di questi da parteidcittadini. Si provera ad
attuare una campagna ispirata a quella lanciat2G) a Copenaghen per fare anche di Como la picitith piu vivibile del mondo. A Copenaghen nel20u registrato un
incremento del 20% del tempo trascorso negli spabblici dalle persone rispetto cinque anni prienI’80% dei residenti si dichiard soddisfattolaejualitd in campo
pubblico. Anche a Como verra perseguito questotinme misurando e rilevando i parametri della ptzbblica.

Centro e quartieri

La riqualificazione degli spazi pubblici a Comomaolgera tutti i quartieri e il centro citta: laajita della vita pubblica conta, infatti, per tuttittadini e in ogni zona di Como.

M UOVERSI MEGLIO A COMO: PER UNA CITTA FACILE E SCORREVOLE

La qualita della vita dipende anche dalla riduzialet treffico: occorrono strategie di  lungo periodo e iraégmer ottenerla. Un progetto generale da reaézean lotti
funzionali. Se € vero che ormai la distanza traldoghi non si misura piu in metri ma nel tempo cleeorre per colmarla, appare evidente come siaritapte fluidificare il
traffico, offrire collegamenti rapidi, innovare nellagetei servizi per la mobilita, rendere facile tn@/parcheggio e utilizzare i mezzi pubblici, anghehiave intermodale.

Per progettare una citta piu facile e scorrevalepso individuate le principali azioni da attuaed quinquennio:

. condivisione con la citta degli obiettivi propedei alla stesura del Piano Generale defflaa Urbano (PGTU) capace di rispondere alle esigenaehieste di una citta
sempre piu orientata al turismo ed ai servizi
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. individuazione del Mobility Manager

. elaborazione del Piano Urbano della Mobilita Bottile (PUMS)

. stesura ed approvazione del Piano Eliminazioneida Architettoniche (PEBA)

. ricognizione del fabbisogno di sosta di residentiity users per predisporréferta adeguata di aree di parcheggio, anche conllaborazione pubblico/privato e
valutando 'opportunita e la convenienza di pargjieigterrati

. miglioramento della fruibilita dei parcheggi elldeinformazioni sullo stato del tfiéco, attraverso i sistemi intelligenti di gestiongllal mobilita (Intelligent Tric
Management)

a. promozione dell’'utilizzo di mezzi di trasportéeanativi all’auto privata: trasporto pubblico ggmma: miglioramento dell’accessibilita e fruildligrazie alle tecnologie
digitali (ad esempio informazioni sullo stato dedl@se, pianificazione dei viaggi, acquisto bigi)et

b. trasporto pubblico su ferro: valorizzazione aelliova stazione di Albate - Camerlata, con pagitegervizi per i pendolari

. promozione del biglietto unico integrato peragporti su ferro, gomma e acqua

. mobilita condivisa: promozione di progetti di cdraring, car pooling e bike sharing

. istituzione di navetta elettrica su percorsaadiitho in convalle

. promozione all'adozione e all'utilizzo di veicdi basse emissioni o a emissioni zero (LEV — ZB&f)il trasporto di persone e di merci, nonchéljpgerimento di
mezzi ibridi o elettrici nella rete del trasportoblico

. valorizzazione dei parcheggi di interscambiop@mticolare Grandate, Tavernola, Val Mulini)

. istituzione di una commissione tecnico consulfeamanente per la mobilita urbana ed iffica, composta a titolo gratuito, da figure istitumd, associative ed esperti

del settore. L'obiettivo & di migliorare I'accesti e la mobilita urbana con innovazioni da ateigradualmente e previa sperimentazione per léegaa importante la
collaborazione con la Polizia Locale

. illuminazione é&icace e sicura degli attraversamenti pedonali

. manutenzione straordinaria della rete viariadopeale

. snellimento del tifico attraverso interventi puntuali sui principalcioci con la tendenza ad eliminare i semaforaegtire una migliore sicurezza dei pedoni e dei
ciclisti

. realizzazione di nuove rotatorie (ad esempiozaa@an Rocco e Prestino)

. rilancio dei progetti di Pedibus verso le scucl#adine

. eliminazione divieto di transito ore 7-9 in vialdho Alta

L E OPERE PUBBLICHE : AVERE CURA DELLA CITTA

In tema di opere pubbliche il nostro paese si © datle regole di programmazione che prevedonorom di tempo triennale. Ogni anno la programmazizieee aggiornata
alla luce dei bisogni ulteriori rilevati sul tewiio e di quanto féettivamente realizzato nell'anno precedente. Quasae premessa solo per significare che nell'dican
mandato, che é di 5 anni, il tempo € appefifcgente per programmaréfieacemente e per correggere il tiro rispetto afla iel mandato stesso.

Dal momento che tale attivita si potra compier® sdtraverso una seria, coscienziosa e partecgzadae di rilevamento sui veri e piu rilevanti lgsoespressi dal territorio &
doveroso non fare proclami generici ma spiegareeceirprocedera per cogliere I'obiettivo irrinutdi@ di garantire la dignita del nostro importap@trimonio pubblico
esistente e cogliere prospettive per valorizzarlo.

Questa azione verra esercitata su tre fronti,\aiss:

. una costante attivita di manutenzione ordinammhe delle ‘piccole cose’ attraverso squadre dutoi mantenimento
. interventi di riqualificazione straordinaria
. mirata realizzazione di quelle nuove opere tutiliuna citta degna di esercitare il ruolo di capg di provincia e di continuare ad essere motivattiazione
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internazionale, anche in ragione del proprio pairiio

L’azione complessiva passera attraverso l'anadisbesogni e la distinzione in tre livelli di pritg che andranno dalla assolutamente contingetaenatessaria mafégribile,
con collocazione nel triennio di programmazionequiesta logica gli interventi saranno raggruppatjlininsiemi classificati in priorita 1, 2 o 3 daabcadere del primo anno di
mandato quello che era in priorita 2 passera iorpdi 1, la priorita 3 diverra priorita 2 e veridefinita la nuova priorita relativa alla terza aatita. Un approccio organizzativo
rispettoso della logica programmatoria voluta dajislatore ma che non permettera mai  di lasamledimenticatoio qualsiasi cosa con la giustificae dell'assenza
contingente di risorse. | bisogni verranno regtstrdrasferiti in programmazione, in ogni caso.

Le Linee di Programmazione, alla luce del gradprdirita dei bisogni rilevati, andranno definiteriglazione alle strategie di attuazione, in sedgréiisposizione del piano di
sviluppo e di bilancio pluriennale, perché sianccaepagnate da modalita dfettiva fattibilita.

Proprio per rendere fattibile la programmazionéntirventi utili ed icaci, la programmazione verra svolta attraversacgnrata e determinata azione di coordinamenttn sot
il profilo finanziario, con il quadro comunitarinazionale e regionale relativo ai canali di finanzénto attivabili. Canali di finanziamento che s@oocretamente accessibili
solo attraverso una progettualita virtuosamentgrado di centrare gli obbiettivi in ragione dei bgdi stessi finanziamenti vengono annualmentesi désponibili attraverso
bandi.

Quindi:

. efficace analisi dei bisogni in modo partecipato caritta

. espressione di una capace progettualita chedsatdli bisogni in modo concreto ed in grado diugsige finanziamenti delle istituzioni sovra-conalin

. azione €ficace ed fficiente di realizzazione e aggiornamento costarita deogrammazione apportando i debiti correttigr pentrare gli obiettivi per qualita, tempi e

spesa (questo per la volonta di avere un apprate@ bisognoso di verita quanto a ritardi e seffee subite da questa citta)

Un'azione di questa natura di ordine programmatoeionettera concretamente ai molti soggetti ched@ia dimostrato nel tempo di amare questa cittheopotranno anche
solo credere, in termini imprenditoriali, alle ssteaordinarie potenzialita, ambientali e paesagtjstdi livello planetario, di trovare spazio peseérirsi all'interno del momento
di programmazione (come il nostro legislatore lamevisto e stimolato a fare) ed investire inpalienzialita, attraverso azioni di partenariatblgico/privato.

Molteplici sono gli interventi per i quali potréotrare sinergia il partenariato pubblico/ privatasth pensare, a solo titolo di esempio, alle strattimiteriali. In questo contesto
una parte di grande rilievo sotto il profilo deiorni economici € la gestione delle strutture imgigtiche di cremazione che versano oggi in unaizione disastrosa e che
devono, invece, diventare un riferimento non sado fa citta di Como ma per un bacino piu che prowile. Si pensi solo al fatto che I'efficientamentell'impianto di
cremazione permettera non solo di risolvere l'aormeblema della disponibilita di spazi cimiteriathe ha gia dato gravi disagi alla nostra citta, dndiventare motivo di
prospettiva per tutto il bacino d'utenza sovravprciale. Si potranno avere anche benefici di tigmanistico, diminuendo la necessita di nuove deededicare ai cimiteri.

Tale politica intelligente di ricerca di risorsefenda nell'oculata ricerca di un giusto equilibttia i ritorni economici di chi investe capitalevato e di quelliinteresse pubblico
che deve costituire la ragione fondante dell’intgite. Altro esempio importante, in tal senso, éoitnplesso sportivo di Muggio, con la sua piscinapionica e le altre
attrezzature, tra le quali un palazzetto ormaioindizioni pietose e chiuso da troppo alla fruizioledia citta e della sua provincia

Come non fare I'esempio che riguarda la disastosdizione dei bagni pubblici. Potrebbe apparirergomento riduttivo nel programma di mandato dsimilaco, ma in una
cittd a cosi straordinaria vocazione turisticaljwdillo internazionale, e come tale dotata, starieate, di bagni pubblici distribuiti su tutto ilsterritorio, € umiliante assistere
oggi al disagio provato dai cittadini e soprattudt turisti che arrivando in pullman in citta ntsovano dignitosi bagni che dovrebbero, inveceeressesi disponibili per una
basilare dignitosa e qualificata condizione di atiemza.

Anche in questo caso gli esempi presenti in matté taliane ed estere dimostrano chiaramentech®va fatto irrinunciabilmente e cioé avviare mioae di riqualificazione
generale dei bagni pubblici e di realizzazione athvi servizi, con condizioni d'uso al passo carstri tempi e per farlo si potra procedere andlrawerso il partenariato
pubblico/privato, che potra riguardare anche, mgltempo, unaféicace gestione degli stessi. Nella condizione diare cura e pulizia, oltre che manutenzione, &oirk
gradimento da parte di chi ne fruira.

La possibilita oggettiva di dare sviluppo ad unagettualita che trovi il citato equilibrio  tr&ritorno imprenditoriale di investimenti privatijpblici e di garanzia della
sussistenza del pubblico interesse con una pubfblicaone destinata a Como, alla sua provincidtiee otrova concreta conferma nei molti esempi imdpa e nel nostro stesso
paese.
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In questo senso il grande patrimonio della nositta e la cui dignita oggi & umiliata sia dalla gealizzata carenza di disponibilitd finanziaria plida, sia da un'inerzia
inaccettabile — costituisce un valore di attrazismmaordinario, a livello internazionale, e limpegche ci si assume € quello di riqualificarlo camerita.

E intuitiva I'importanza delle opere pubbliche lai strategicita risulta trasversalmente determiagrer tutte le attivita dell Amministrazione comigna per un'ficace e
adeguata erogazione dei servizi: anche da qui pass$iala per migliorare la qualita della vita atttattivita di Como.

IL CAPITALE DELLA CULTURA

La Cultura € un motore di sviluppo, ma soprattutoelemento di benessere per l'intera comunitaostro obiettivo € quello di offrire una alta qteldell'offerta culturale,
partendo dalla valorizzazione della propria tramig, della propria identita, per la sua condivisionn tutto il territorio dal centro citta ai quart, attraverso una comunicazione
efficace.

Per realizzare questo obiettivo il partenariatolpiicb-privato & imprescindibile.

La sfida di Como quale capitale europea della Caltuancora aperta, la citta ha tutte le cartegola per poter concorrere ed aggiudicarsi la namima il lavoro deve essere
programmato e soprattutto deve coinvolgere a \t#ato tutti i portatori di interesse. Nellfferta culturale della citta non pud mancare la vatazione di due nostri simboli: il
razionalismo ed Alessandro Volta. Ecco perchéuiséino la settimana voltiana e la settimana raistaa

Spazi culturali

MUSEI CIVICI / Museo Archeologico Paolo Giovio, Mes Storico Giuseppe Garibaldi, Pinacoteca, Tempuittiaho

| Musei devono essere interessati da un processordanizzazione interno a livello direttivo, optivo ed esterno volto ad aumentare la loro apenarso i cittadini e verso le
diverse realta del territorio e non che si occupdintare cultura”, anche attraverso la realizzagiali partenariati e convenzioni ad hoc per la mmettazione a medio/lungo
termine di attivita e di scambio di know-how (asaamni, universita, accademie, fondazioni, poliidhovazione). Devono offrire quei servizi collatkrv. bookshop,
ristorazione, sale lettura/studio, che possan@mentare la loro fruibilita.

Devono coniugare attraverso la necessaria dotaiiotigorse economiche ed umane qualificate, Isimme istituzionale alla capacita di “fare impreséturale” per esplorare le
possibili sinergie tra pubblico e privato. Devorssere al passo con la tecnologia: tutte le sedirteessere dotate di rete wi-fi, di ausili per lgliare fruizione delle opere, di
strumenti per esperienze immersive a supporto deli@scenza.

Como é citta di Alessandro Volta. Il Tempio Voltiadeve tornare ad essere fruito completamentecdrsio piano € oggi dopo ben due anni e mezzo aebasso per lavori, e
diventare uno spazio virtuale in rete con le reahlaionali ed internazionali che si occupano ddistiricerche nel campo, anche attraverso la castite di un comitato
scientifico di alto livello.

Il raccordo tra i Musei della citta e del terrim@ fondamentale per una politica di reciprocanatazione e messa in rete. Si dovranno prevediengue azioni mirate allo
sviluppo di iniziative comuni e politiche di proniome condivise con importanti realtd quali il Mosdella Seta, il Museo del Cavallo giocattoloJa/Carlotta, || Museo del
Legno e molti altri.

Il compendio VILLA OLMO, che include la villa, ilgrco, le serre deve diventare un unico polo culutan’unica gestione autonoma virtuosa e redditwatata a declinare
I'eccellenza attraverso tutte le sue possibili ferrgrandi mostre, attivita convegnistica e fiecatiserate esclusive, produzioni televisive e categrafiche, eventi di forte
richiamo nazionale ed internazionale; mantenende$te di parco pubblico e prevedendo forme di alggione per i residenti. Le grandi mostre realiezno al 2012 hanno
rappresentato un importante fattore di riceziongrdimozione del nostro territorio. Lffi@erta che ne € seguita non & stata all’altezza ®\haato il buon lavoro fatto fino ad
allora. Occorre tornare al progetto originale eaoigzare grandi mostre che siano fattore di sviluppcrescita culturale ed economica per la citiare8identi dovra essere
garantito I'accesso gratuito al Parco.

La BIBLIOTECA COMUNALE ¢& un importante centro diltwra per la citta che coniuga consultazione, dae luogo di incontro. E necessarftr@ntare il problema di un
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edificio ormai non piu adeguato alle esigenze priegefuture sia per interventi strutturali accuatuhel tempo e non realizzati, sia per la mancaihzpazi fisici per il corretto
espletamento delle sue attivita, prima fra tuttéeposito e la corretta conservazione del patrimaia per la necessita di attivazione di serndznplementari.

In questa riflessione si cala invece la propostanificazione degli Archivi presenti sul territoréopartire dall’Archivio di Stato, in un'unica sedi Caserma De Cristoforis - al
fine di rendere piuféicace il servizio reso, ottimizzare i costi, raziimmare I'uso di edifici svuotati dalle loro originie destinazioni.

Broletto, Spazio Natta, San Pietro in Atrio, SpaRiatti. Gli Spazi espositivi comunali sono le isgdvilegiate di mostre di varia natura dalle ettive alle personali, dalle
antologiche alle retrospettive. Una loro miglioegysalazione ed adeguamento strutturale consengingtoboro utilizzo piu ficace e redditivo.

L'EX CASA DEL FASCIO dovrebbe diventare il museol dRazionalismo dotato di ogni spazio funzionalesab studio, alla sua conservazione e valorizzazimmesale di
esposizione permanente e temporanea. La valor@raziel razionalismo lariano potra avvenire andtraveerso la candidatura di Como tra le citta padrnio UNESCO.

L'attuale dferta della FONDAZIONE VOLTA é sottodimensionatespetto alle potenzialita della Fondazione stesdal territorio. Occorre moltiplicare fierta, spaziando
nei vari ambiti scientifici e culturali, garantendppuntamenti che distinguano una parte accessitaléa portata di tutti, da una parte piu tecngecifica e alta, tesa a dare
risposte concrete che possano produrre applicagiatiche dei temi trattati e che siano di portataionale e internazionale, valorizzanddféaa formativa del nostro territorio
e impreziosendo cosi il brand “Lake Como”, renddadtenso di contenuti di portata generale. Un raopsiretto e sinallagmatico tra Comune e Fondaziémecessario per
dare impulso e sviluppo nei settori di competerddta Formazione (Lake Como School), Centro Congréawgetti e Studi (energia e acqua), SupportriNersita, Cultura
Scientifica (Festival della Luce), Cooperazionetnazionale.

LA RETE DEI FESTIVAL E DELLE RASSEGNE ARTISTICHE

Obiettivo della Amministrazione & quello di prosggunel sostegno diretto e/o indiretto  dei Fesdtighe caratterizzano la citta, quali tra gli alai Biennale d’'arte
contemporanea, Como Poster Festival, Festival deite, Parolario, Lake Como Film Festival, Festigal Cinema italiano, Premio Letterario Citta din@n Street scape,
Como on, Lake Dance Award, Wow Music, Miniartex@rticolario, Festival Europeo della poesia, Nairféstival, Palio del Baradello, Citta dei Balogatwn la volonta di
creare sinergie e contaminazioni laddove possiimprattutto di rafforzare la loro comunicazioheliafuori dei confini regionali, perché possanwetitare appuntamenti a
cadenza annuale di grande richiamo e di fortatétta turistica.

A Como potrebbe essere programmato inoltre un FESTIDELLE ARTI CONTEMPORANEE distribuito nell’arcali un anno con vari appuntamenti con l'obiettivo di
intrecciare diverse espressioni creative per inr@eastimolare lo sviluppo futuro. Accanto a queatsegna dovrebbero essere implementate le residiartista, occasioni di
studio e ricerca sul territorio.

Musica E Teatro
Educare i piu giovani all'ascolto, sostenere I'@stna giovanile cosi come le Bande cittadine, iticare la fruizione da parte delle famiglie degdpantamenti musicali, sono
alcune delle azioni che si intendono supportareoitaborazione con il Conservatorio e le varie $ewtel territorio che lavorano sul doppio binarielld formazione e della
produzione artistica e musicale.
Il Comune potrebbe sostenere lo sviluppo di uno APA MUSICA condiviso dove poter dare voce a ddeeproposte collettive finalizzate alla programmoeej studio,
ricerca, formazione ed alla creazione di una fiattaa dedicata agli artisti del territorio per léro migliore promozione. In questa ottica il rpeto del teatro POLITEAMA
diventerebbe strategico.
L'organizzazione di eventi soprattutto di musipatsacolo impone la creazione di uno SPORTELLO UNIREGLI EVENTI che permetta di riunire in un uniafficio tutte le
pratiche per I'organizzazione di un evento:
. digitalizzazione di tutte le pratiche e permemsiessari per organizzare un evento
. potenziamento di un’anagrafica degli spazi, degéinti e degli operatori di spettacolo sul teriit

Pagina 65 di 313

Sezione Strategica



Comune di Como Dup 2018-2020

. creazione di un tavolo permanente di dialogoilti@omune di Como e altri organi/ istituzioni cowoiti nell’organizzazione di eventi di spettacololAE, Arpa,
Commissione di vigilanza, ecc.)
. organizzazione di momenti di formazione per lamgzazione di eventi di spettacoli per gli operiatalturali ma anche ai funzionari comunali

Il TEATRO SOCIALE ha un ruolo strategico per lat@&ithe si declina nella produzione stagionale,Resttival della Musica, nei circuiti teatrali lombae in tutte quelle
espressioni artistiche di collaborazione con akadta realizzate in questa sede. Questa capamith &ssere potenziata con la messa a disposizi@paz inusuali dove fare
teatro diffuso.

Le diverse Compagnie teatrali del territorio devdravare adeguato sostegno perché contribuiscdaocegscita culturale della comunita coffede didattiche, eclettiche,
dialettali, ludiche che vanno ad intercettare ublpico eterogeneo: le famiglie, i bambini, gli stmdi, gli anziani, gli appassionati.

LE TRADIZIONI

Como rispetta le tradizioni locali. Il nostro oltied € quello di sostenere le associazioni che bdatio e fanno la storia della nostra citta cdivig di conoscenza, di ricerca e
di trasmissione del nostro patrimonio materialjnmateriale.

L A LEVA DEL TURISMO

Il turismo deve essere considerato come uno depadinstrategici piti importanti dell’'economia debstro territorio e quindi leva cruciale per lo syipo della citta. E
necessario sviluppare una “cultura turistica d’#enea” nella quale il turista sia considerato ‘$fte a casa propria” al centro di “Un Mondo Unadviondo”. E importante
che i residenti si sentano coinvolti in questa porione della citta.

Rendere piu attrattiva e ospitale la citta peristy concorre infatti a migliorare la qualita Bevita anche per i residenti.

In dialogo e collaborazione assidua con gli operatel settore si dovra investire convintamentdasfiltura vocazione turistica di Como. Il potenzémo dell’Uficio Turismo
comunale, la ricerca di sinergie con i Comuni contei, del Lago, della Brianza e della vicina Séra, lo scambio di buone pratiche con le pil gggate mete turistiche in
Italia e in Europa, la ricerca di finanziamentiveello regionale, nazionale ed europeo sono init@rdi metodo e di merito le linee di azione daggguire nel quinquennio.

l. Il marchio Lago di Como: fare squadra

Alla base di un’éficace azione di marketing territoriale deve esdarcreazione e la ffusione di un unico marchio “ombrello”: sempre mlcitta andra identificata nel brand
“Lago di Como/Lake Como” con il suo paydUn mondo unico al mondo” e attraverso questo tiraromossa nel mondo, anche attraverso la spitdacaésione con il
territorio che intorno al Lago insiste. Si puo vahe I'opportunita di realizzare gemellaggi di metilg turistico con citta italiane ed estere.

Il. Percorsi tematici storici, culturali e paesetjgi

Conoscere le eccellenze di casa rende orgogliasi, gano orgoglio crea entusiasmo e intraprendenassoprattutto stimola i singoli, cittadini e irepditori, ad attuare una
guotidiana promozione delle risorse territorialdei prodotti locali. Si proporranno corsi di forn@aze (soprattutto rivolti ai giovani) da attuargi partnership con istituiti
scolastici  ed universita.

Andranno promossi i prodotti locali, i prodotti eyastronomici d’eccellenza, favorendone I'utilizzella strutture dedite alla ristorazione ed incearido la politica del
chilometro zero, anche nel nuovo padiglione del ddtr coperto. Ci si adoperera per la creazioneediqusi tematici storici, artistici, architettonidungo i luoghi che
racchiudono l'identita culturale e la storia di Gomoitta dei due Plinio e di Volta, della seta, dakionalismo.

Sara importante anche la riqualificazione dell'inteomparto c.d. sportivo - razionalista, postooalp passi dalla principale stazione ferroviarialedl’'intera passeggiata che
abbraccia il lago, mirando ad esaltare il muse@ @perto, costituito da edifici @ monumenti pelcorso che parte da Villa Sucota e del Grum#illa Olmo, fino a Villa
Geno. Si puntera sul turismo sostenibile, attravéasvalorizzazione del Parco della Spina Ve(@aradello, baite, punti panoramici, sentieri nalijirma anche, ad esempio,
percorsi poetici o0 voltiani. Verranno promossi pettgdi valorizzazione turistica con i Comuni limafi (a partire da Cernobbio, Brunate) e con lanacSvizzera e ripensato in
modo funzionale il sistema di navigazione sul lago.

Il. Promuovere 'uso della lingua inglese

La segnaletica, la cartellonistica d’informaziouneidtica, la promozione web e cartacea dovranneresgarantiti anche in lingua inglese. E auspieatliie anche coloro che
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entrano in contatto con il turista (dall'operataitautista dei servizi di trasporto o all’agentepdlizia locale) sappiano interloquire per inforzizmi e indicazioni, a tale scopo si
valutera la possibilita di corsi di base di inglésestico.

V. Credere nei grandi eventi: programmazione ¢iges manageriale

| grandi eventi, con un andamento periodico fretgiemna collocazione nel calendario annuale precsabile ed un’impostazione di carattere intaorage, produconofeetti
positivi sull'industria della ricettivita, dell'ostalita e dell’area ampia dei consumi dei turi€omo € un palcoscenico unico al mondo per lazzsione di eventi di portata
internazionale: occorre una gestione managerialézimsa e incisiva per offrire i migliori servizi.

V. Destagionalizzare: garantire un turismo 365 mgjitanno

Il nostro territorio di per sé presenta un’enorrtieattivita a livello mondiale, 365 giorni I'annbisogna adoperarsi perché organizzazioneffita siano garantite nelle quattro
stagioni. Un'adeguata azione di coordinamento enpmone di tutti gli eventi incentivera i flugsiristici anche in bassa stagione.

VL. Favorire intensamente I'iniziativa privata étébai venditori abusivi

La collaborazione tra gli organi istituzionali, fiprenditoria e I'associazionismo, sotto formapdrtnership pubblico-privato éfieace e indispensabile nel settore della
promozione del territorio. Alla pari € compito dethministrazione sanzionare e reprimere il fenoonéei venditori abusivi, che danneggiano chi lavmrastamente effoono a
residenti e turisti una cattiva immagine dellazcitt

ViII. Puntare sull’'eccellenza e garantire la qualita

Qualita, eccellenza e professionalita devono edseparole chiave dei servizi, e piu in generalé'alfferta turistica. Deve essere garantita la corrgifaiGazione della
regolamentazione prevista dalla Regione Lombareidepstrutture extra alberghiere quali case vaeanaed & breakfast.

VIIl.  Tassa di soggiorno per il turismo

L'imposta di soggiorno € un prelievo fiscale “diopo™ verra utilizzata per investimenti esclusivantee inerenti il turismo concordati con gli operatattraverso una
commissione congiunta.

IX. Valorizzare Infopoint e connettivita

E auspicabile I'unificazione degli Infopoint del @ane e della Provincia e il potenziamento della etfi, attraverso la quale erogare servizi digiizati ai turisti. Si fara
ricorso ai fondi strutturali europei.

L COMMERCIO MOTORE PER LA CRESCITA

Una rete di attivita commerciali ampia, diversifcacapillarmente ffusa nei diversi quartieri e comodamente accessdulgribuisce a rendere viva e fruibile la citta,
migliorando la qualita della vita. Si intende daism costruire un percorso di reale ascolto e @ty con le Associazioni di categoria per raggiuagguesto ambizioso
obiettivo. L’'amministrazione intende agevolareraterso la semplificazione delle procedure e laptstivita nelle risposte coloro che gestisconovitdticommerciali o
intendono aprirne di nuove.

Si individueranno soluzioni sia per la concessiamanone agevolato per i locali non di pregio dppieta comunale, sia per i proprietari che renuleogit accessibili gliféitti,
soprattutto ai giovani che intendono intraprendarattivita commerciale, con il duplice obiettivofdvorire 'occupazione giovanile e rendere piuase accogliente la citta, in
centro e nei quartieri.

Sono almeno quattro gli ambiti che vanno consideratostenuti:

. il centro commerciale all’aperto, in citta murdtta rendere accessibile con unfficeente rete di trasporti pubblici, una adegudfarta di aree di sosta, campagne di
promozione)

. i negozi di prossimita nelle frazioni (a servidibchi non ha modo di spostarsi ma anche comeré&tti promozione della vendita al dettaglio)

. la riqualificazione di via Milano (con interverstull'arredo urbano, la mobilita e Fierta di aree di sosta per il rilancio di una viarisg)

. il Mercato Coperto MERCATO COPERTO

Un polo commerciale che merita sicuramente di essalorizzato € il comparto del Mercato coperteidiMentana. Per trasformarlo in un punto di eeredh occorrono azioni
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strutturali e gestionali. Bisognera contrastaresallsmo, morosita e accattonaggio, migliorare Epdsizione dei banchi, gli orari di apertura ervie per la clientela (quali ad
esempio wifi-bancomat). Si individuera uno spazdifpnzionale (per esposizioni, manifestazioni diemde agricole, agriturismi locali), in sinergiancENAIP e CFP, per
valorizzare le attivita di questi istituti. Si trerd spazio per il servizio micologico dell'ATS.

Saranno inoltre necessatri interventi di ristruttiore e adeguamento della struttura. NUOVO PADIQUEEX GROSSISTI

Le principali azioni da perseguire sono:

. destinare gli spazi ai negozi attualmente congesti nella zona dettaglianti

. inserire attivita di degustazione, ristoraziomatrattenimento sul modello dei pit vivaci merc#liani ed europei, che valorizzino in particolaireprodotti
enogastronomici locali e italiani. Queste attidtinsentirebbero I'utilizzo della struttura duramnit# i giorni dell’anno, nelle ore diurne e ancherali

La gestione

La gestione ordinaria del mercato esclusivameniblza & destinata a scomparire. E altresi daaeaka gestione da parte di un unico operatore $otma di concessione  di
valorizzazione. La chiave di volta per la riusdell'operazione é la costituzione di una societgeditione pubblico /privato. La gestione mista eoitss una miglior capacita di
azione nelle piccole manutenzioni, nella gestionsedvizi comuni e crea un coinvolgimento direttdl@ scelte imprenditoriali degli operatori. E aigsipile che negli anni la
presenza del socio pubblico diminuisca a favoresdei privati.

Sempre in relazione alla gestione si potra valuepgevisione di canoni e/o téfd agevolate per i primi 3 anni per le nuove atiigestite da giovani under 35. Sara un nostro
impegno, inoltre, verificare la congrua applicazatella TARI.

Marketing e immagine

Il Mercato deve avere un proprio logo, una propisgibilita/riconoscibilita: deve diventare un maiehindividuabile e identificabile. Occorre sicurame valorizzare il
riconoscimento regionale della valenza storicanaiicato di Como.

LA CITTA A MISURA DI FAMIGLIA

“Per aiutare la famiglia, bisogna innanzitutto rioscere il suo ruolo e I'importanza che essa rivesr la societa: soggetto educativo, palestrartli in cui si formano i
cittadini di domani, ambito privilegiato per coliike relazioni e la solidarieta. Investire sulla ifglia vuol dire generare valori, creare prospetiper il futuro, assicurandone
I'esistenza attraverso la solidarieta intergenerse, rendere piu vivibili le citta, migliorare daalita delle relazioni interpersonali”.

Viene perfettamente colto, nell'ultimo “Manifesterpuna politica familiare’ redatto dal Forum Conmsielle Associazioni Familiari (2016) il senso edllore delle famiglie
allinterno della nostra comunita e il metodo clew@ conseguentemente informare le politiche mpalcperché sappiano sostenerle e valorizzarle.

In questa prospettiva, attuando le proposte dalfipmutuando I'azione comunale con quella del P@indona, verranno attuate politiche per le faneiglibasso reddito con

riguardo a:

. rilancio della Consulta comunale delle associ@Zamigliari, perché sia valido interlocutore refase di programmazione e attuazione delle poétfamigliari

. attenzione particolare alle famiglie basso remlditn difficoltad economica

. promozione di servizi in rete per la conciliazodei tempi di cura e di lavoro anche attraverscoihvolgimento di istituzioni, enti e associaziaro profit e di

volontariato che si occupano di progetti educativicreativi (tra gli altri potenziamento dei siezivalla prima infanzia — asili nido e servizi égrativi - scuole aperte durante
I'anno scolastico e in estate, centri estivi 6-bdin

. creazione di una rete tra il Comune, gli entiagsociazioni che a diverso titolo si occupanodlitiphe per la famiglia (ad esempio consultoris@sazioni genitori,
agenzie educative, associazioni sportive, pembi libero), anche attraverso la costituzione @ Agenzia per la Famiglia

. applicazione del nuovo “Fattore Famiglia” appriavda Regione Lombardia, come quoziente corretlieiflSEE, da applicare in ambito di: dote scualatorazione
scolastica, locazione a canone, rette asili nidotributi individuali

. sostegno ai genitori separati in difficolta

. incentivazione delle dimissioni protette dai nepaaternita — attraverso una rete tra ostetrloperatori di ospedali e consultori
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. promozione dell’Assistenza famigliare per i satjggeboli con sostegni e interventi per favorieeclire a domicilio

. promozione di incentivi per I'accesso alla caagedrte delle giovani coppie e dei genitori cati foiccoli, anche attraverso interventi di houssagiale

. promozione di progetti di prevenzione della vidla domestica e nelle coppie, del bullismo e difiendenze e di promozione della salute e del lsene40-18 anni)

. azioni di contrasto alla solitudine e alla frégildei componenti pit anziani della famigliache attraverso la valorizzazione delle associaziibrinziani e che si
occupano di terza eta

. manutenzione di parchi e giardini pubblici penderli “a misura di bambino”. Oltre alla manutenmoe valorizzazione dei piccoli giardini, si proeed alla

riqualificazione della zona dei Giardini a lago titeendola ai piu piccoli. Un angolo di eccellenadita nel nome di Bruno Munari e Gianni Rodari aura di bambino e privo
di barriere architettoniche. Percorsi sensoriadick all'aria aperta, spazi dedicati alla didattic

COMO DEI GIOVANI PER | GIOVANI

Como non puo prescindere dai giovani che devoneregwotagonisti anche nelle scelte strategichdapeitta. Servono energie e progettualita che ocoaco a costruire una
Como attrattiva sia per i suoi giovani residen#,ger coloro che per scelta (studio, lavoro, d&midono di trasferirsi in citta.

Occorre ripensare e rilanciare la Consulta Gioeaciile verra coinvolta, insieme a tutti i giovargr fa realizzazione del progetto “Como030”: un lahorio di partecipazione,
gia sperimentato con successo a Milano, nel quadgazzi nati dal 1990 al 2002 saranno chiamatd&are all'amministrazione la visione (generaldi eettaglio) della citta
nella quale vorranno vivere e lavorare quando awa80 anni. |l manifesto Como 030 costituira urp@mno per I'amministrazione e concorrera a origigtde scelte e le
politiche.

Dovra essere valorizzato lo spazio Informagiovanin solo come luogo fisico da rilanciare ma angpb&le piattaforma online: app dedicate e una nwevsione della Como
Giovani Card saranno co-progettate insieme aidesiinatari.

In linea con il riposizionamento di Como nel citcudelle Grande Mostre e in sinergia con gli atmiriturali della citta anche, ad esempio, nell@gtidi una concezione
polivalente dello stadio e dell’area dei giardidago, si lavorera per inserire Como nel circuiéd cbncerti e dei progetti in grado di attrarrepuibblico giovane, eterogeneo e
vasto.

Apertura di aule studio in particolare in perifes&uttando gli spazi delle Circoscrizioni, val@@zione della biblioteca in chiave polifunzionatédancio dei centri di
aggregazione, riapertura della sala prove sono alboni degli obiettivi di una strategia per nuowedalita di gestione degli spazi dedicati ai gidvakttraverso la
collaborazione con 'ATS, le scuole, le associazegli esercizi commerciali dovra proseguire Isktéorce contro I'alcolismo giovanile e le dipenden

Uno sguardo attento dovra poi essere riservatdiiche di Welfare e sostegno allo studio, in paotare per studenti e famiglie corffiiolta economiche.

LA CITTA SOLIDALE : POLITICHE SOCIALI , SOSTEGNO ALLE FRAGILITA E ALLE NUOVE POVERTA , PARI OPPORTUNITA

| cittadini piu fragili devono essere al centroldgdolitiche municipali e la capacita di ascoltaraccogliere i bisogni di ognuno ¢ il nostro olivettprincipale, per garantire a
tutti una buona qualita di vita e pari opportunita. gestione delle politiche sociali dovra mettatgroprio centro la tutela, la promozione e laoviazazione delle persone,
attraverso servizi integrati e progetti di qualita.

Le risorse a disposizione per le fragilita e le veipoverta (ad esempio: genitori separati, disogtugovranno essere mirate e utilizzate con lagiagefficacia possibile,
ricorrendo a ogni forma di finanziamento pubblicinterazione in rete con tutti gli enti ed assoidiazdel territorio, per far fronte a bisogni semprescenti della cittadinanza.

Sportello facile per i cittadini
Verra, in primo luogo, individuata una collocaziopi& visibile e accessibile dello Sportello perrddazioni con il pubblico, con orario di aperturarante tutto I'arco della
giornata, che sappia non solo fornire informazemnéaccogliere segnalazioni, ma anche rappreseamigpeinto di ascolto e orientamento per i cittgdierso i servizi e i sostegni
che meglio rispondono ai loro bisogni, anche caizione di segretariato sociale (a partire dalalgazione del punto unico di accesso ai servizignziani, disabili e nuclei
famigliari o dell'ufficio tutele).

Pagina 69 di 313
Sezione Strategica



Comune di Como Dup 2018-2020

Volontariato civico

Promozione e sostegno alle attivita di volontariateico attraverso un approccio innovativo che alaussidiarieta orizzontale evolve verso quellgotare. Pubblica
amministrazione, mondo dell'economia e dell'impres&ieta civile e terzo settore devono poter far@con ruoli e mansioni specifiche ma con reaartkegittimazione. Si
intende, nella medesima ottica, interagire corupgi informali di volontariato che rappresentan@iibri preziose risorse nel sistema del welfare.

Politiche abitative

Gli immobili comunali sono molto spesso caratteatzzla degrado e trascuratezza. | problemi dargtire sono almeno tre: 'assegnazione degli alldggstato in cui versano
e la gestione degli stabili.

Per I'assegnazione e riqualificazione degli allog@ia necessario seguire le linee proposte daflaanlegge regionale e predisporre un piano dirizzlazione e gestione del
patrimonio di edilizia residenziale pubblica comien&/erra costituita, quindi, una commissione gevalutazione dei casi di emergenza.

Anche la gestione degli stabili dovra essere migtm ad esempio si dovra fare in modo che agkgestari arrivino comunicazioni trasparenti, dditég e giustificate
(preventivi e consuntivi finali), cosicché gli intjoi possano conoscere, fin dall'inizio dell’anniogosti da dover sostenere nella gestione sua@esSi progettera un piano di
riqualificazione delle aree circostanti agli immiobomunali per renderle piu accoglienti e vive.

La terza e la quarta eta

Per promuovere la qualita della vita dei cittadiella terza e quarta eta occorre prevenire le egmidi solitudine, inattivita e emarginazione gi@ssono colpire le persone piu
anziane, con iniziative che tendano a mantenengibao in condizioni di autonomia fisica e psiehiconsentendo, non solo una riduzione delle sfiesssistenza, ma anche la
possibilita di utilizzare I'esperienza e le capadell'anziano a favore della collettivita.

Per questo sosterremo specificamente le associam@rofit che si occupano di servizi per la teezquarta eta, valorizzeremo le associazioni anziffrendo spazi e occasioni

di ritrovo, progetti durante I'anno e per le vaoangi attivera inoltre una rete di monitoraggioiatecpreventivo, in particolare per le personeadttantenni, che potrebbero
ricevere gratuitamente il telesoccorso.

Per quanto riguarda invece gli anziani in condizdirparziale o totale non autdégienza si adotteranno misure che facilitino la prenza dell'anziano nella propria famiglia e
nel proprio contesto sociale, ritardando il piugbie il ricovero in RSA. Cio potra avvenire attesso il potenziamento dell’assistenza domicilieuiesostegno alle famiglie che

si occupano direttamente dell’assistenza.

Disabilita e malattie degenerative

Il concetto di accessibilita universale, che colgectutti, € uno dei punti focali di questa ammiirsizione. Per questo si cerchera di monitorare diyeirsa forma di disabilita,
fisica e psichica, confrontandosi sia con le re@atissociazioni, sia con i famigliari e la retéwddontari. Pieno supporto verra dato al Centrar®o Disabili di via del Doss, e
alla Comunita Alloggio “Il Glicine”, in dialogo cofe famiglie delle persone ospitate. Attenzioner&erestata al problema cruciale del “Dopo di moianche a coloro che
soffrono di malattie neurodegenerative, ancheatsm la promozione di spazi pubblici inclusivigiglini funzionali) o di momenti di confronto tranfiglie e operatori.

Barriere architettoniche e accessibilita

L'elaborazione del PEBA (piano eliminazione delriere architettoniche) e la massima attenziolzepaéna accessibilita degli spazi pubblici peti stno obiettivi ineludibili
di questa amministrazione. Si pensi ai marciapiedgiochi senza barriere o ai giardini funzionadi giardini comunali o nelle scuole. La fruiziodegli spazi e I'accesso ai
servizi dovra essere garantito a tutti, nessunlussclmportante sara, per questo, il dialogo adsta costruttivo con la consulta comunale disabiii da meglio interpretare le
esigenze di questi ultimi nelle varie aree urbane.

Lotta alle dipendenze e contrasto alla violenza

Occorre contrastare, in supporto al’ATS Insubitiproliferare delle dipendenze (gioco d’azzardmyso di alcool, stupefacenti) con interventi diyaerezione e sensibilizzazione,

a partire dall'eta scolare Anche il contrasto ailelenza nella coppia, nella famiglia, tra panma priorita d'intervento di questa amministrazjoctee si pone l'obiettivo di
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mettere a sistema tutti i possibili interventi adiee delle vittime.
A partire dal rilancio del Tavolo interistituziomaper la prevenzione e il contrasto degli abusiadtrattamenti sui minori e dal sostegno convinta atte interistituzionale
provinciale antiviolenza si intensificheranno léoaz a tutela delle vittime, con progetti di prez@ne primaria e secondaria.

Minori

Oltre ai progetti di promozione del benessere disicpsicologico dei bambini e dei ragazzi (adrgse percorsi di educazione emotiva, fruizione siarienze culturali,
ricreative e aggregative di qualitd), si sostercanservizi dedicati ai piu fragili (assistenza lsstica, assistenza domiciliare) anche con progettiserimento nel mondo del
lavoro. Per la presa in carico dei minori stranfem accompagnati e il reperimento delle risoraessarie al loro mantenimento e inserimento sqoialea istituito un tavolo
interistituzionale permanente.

L O SPORT PER TUTTI

La qualita della vita in una citta si misura ancladla possibilita di praticare lo sport in struguadeguate e molteplici, sia al chiuso sia all'apdo sport per piccoli e adulti,
anche diversamente abili rappresenta infatti eléoniemportante per il benessere psicofisico, pgrévenzione e per una positiva crescita sociale.

Cinque sono le priorita di questa amministrazione:

l. la manutenzione straordinaria degli impianti

Il. la valorizzazione dei tre poli sportivi di MugBelvedere, Casate e cittadella razionalista

[l. il coinvolgimento e la valorizzazione dellegeta sportive

V. la promozione della pratica sportiva all'aperto

V. il sostegno alle grandi e piccole manifestazsportive

La manutenzione straordinaria

La manutenzione straordinaria e la progressiva angssicurezza degli impianti comunali, delle pakesdegli spogliatoi &€ condizione preliminare perorretto utilizzo delle
strutture. Insieme alle societa sportive verravimiata la programmazione pitifieiente degli interventi, per i quali si fara ricoranche a bandi di finanziamento. Per gli
interventi di manutenzione straordinaria, cosi cqmee la realizzazione di nuovi impianti occorreedef ricorso al coinvolgimento di Coni e Credito 8po, a bandi di
finanziamento e alla collaborazione pubblico pivat

| tre poli sportivi

Cittadella dello sport di Muggio

Rinnovo della convenzione con il Comune di Caspatel'utilizzo del PalaSampietro, recupero delliale o realizzazione del nuovo Palazzetto dellatspecupero dell’area
polisportiva di Belvedere, valorizzata da opportatratture, adeguamento spazi accessori del C&opg valutazione del possibile ampliamento dpi&zina (realizzazione di
una ulteriore vasca di 25 metri) cosi da dareaviten polo sportivo rinnovato e integrato.

La realizzazione della cittadella dello sport retteéra ovviamente adeguamenti alla viabilita effdiita di sosta, considerando anche i collegamentneazi pubblici, le bici o
la mobilita pedonale.

Centro sportivo di Casate
Valorizzazione dell'attuale impianto inserendoneulo nel contesto complessivo del sistema spwmdittadino.

Cittadella razionalista dello sport
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Occorre riqualificare I'impianto sportivo dello dia riconsiderando le poliedriche funzioni esistafia sua origine. Preservando il bene comuneresggmtato dall’attivita svolta
dalla storica Societa Calcio Como, lo stadio desseee un luogo aperto e vissuto con continuitéati®sita sportive e ricreative compatibili e valtmando il nostro quadrilatero
dello sport che comprende Stadio, Canottieri, Y&ihb e Aeroclub, ma anche l'area dei giardinigola

Sostegno e coinvolgimento pieno delle societa sfort

A partire dalla valorizzazione della Consulta comlerdello Sport quale parte attiva, unitamenteali(er la pianificazione di eventi e intervendl settore sportivo si lavorera
per definire concessioni di medio periodo che cot@® alle associazioni sportive una programmazaateguata degli investimenti e delle attivita.

Promozione della pratica sportiva all'aperto

Verranno valorizzati, anche attraverso la realim@az di percorsi riconoscibili, protetti e attretizgli spazi aperti della citta nei quali gia oggintinaia di comaschi praticano
attivita sportiva, basti citare a titolo di esemfaid/albasca, la Spina Verde, il lungolago o ilquedi Villa Olmo.

Il sostegno alle grandi e piccole manifestaziowirspe

Partecipare come atleta 0 come spettatore a meazfesi sportive rappresenta sicuramente un elesnénattrattivita per il nostro territorio. Per catie, insieme alle societa
sportive lariane, si promuoveranno grandi e picewaéinti, a partire dal tradizionale Torneo diflienfino al Giro di Lombardia, ma anche gare @¢onelle altre discipline.

GREEN CITY E SOSTENIBILITA AMBIENTALE

Perché Como possa migliorare la qualitd dell’amtieien svilupparsi in modo sostenibile occorre musiveu due fronti principali: la riduzione dei consuenergetici e la
riduzione dell'inquinamento. Due azioni preliminafl'implementazione di queste politiche sarannndividuazione del’Energy Manager e I'adozione @é&no d’Azione
del’Energia Sostenibile (PAES).

Le politiche del’amministrazione si muoverannoopitariamente lungo questi assi di intervento:datenibilita del parco edilizio, il sistema deigparti e I'lluminazione. Un
altro tema e rappresentato dall'illuminazione ditta. Il passaggio alla illuminazione pubblica alLEon dovra protrarsi ulteriormente.

La riduzione dei consumi energetici

Le politiche energetiche seguiranno le strategiemae, nazionali e regionali orientate alla ridnz delle fonti energetiche fossili a favore deifmovabili, all'uso razionale
dell'energia e quindi al risparmio energetico dii tgli immobili di proprieta pubblica. Dal puntd dista del contenimento dei consumi energetica prima operazione & quella
di un adeguamento e una riduzione dei consumi tirg@alegli edifici comunali. Si sperimenterannoeg@ito di analisi energetiche dettagliate, varieni® di efficientamento e
quindi di produzione di energia alternative qualnpelli solari e fotovoltaici pompe di calore e mitogeneratori a gas.

Queste scelte si dovranno poi espandere a tugtardo edilizio cittadino e diventare prerogativdled@uove progettualita nel territorio. La riquaddzione energetica degli
edifici pubblici & perseguibile nel medio perioditraverso progetti che rientrano nella consolidgialogia EPC (energy performance contract). Scuetsfici pubblici in
genere, impianti sportivi, saranno censiti ed otggdi una radicale azione di efficientamento e alficazione energetica moderna e green con priogethti per accedere ai
fondi Strutturali Europei gestiti da Regione Lontiartramite il POR FESR 2016-2020.

Piu in generale, verra riservata attenzione alemuntento di tutti i consumi energetici del Comuciesi riferisce, oltre che a quelli ascrivibili agldifici, alla rete di pubblica
illuminazione, che deve essefffi@entata in chiave “smart”, impiegando led e sémtto le sinergie con lo sviluppo dei pit modermvigé a rete (banda ultra-larga INFRATEL,
videosorveglianza, etc.). Un sistema premiantenttadurre nel Piano di Governo del Territorio deliia consentira agli edifici privati di usufruick importanti scomputi sugli
oneri di urbanizzazione nel caso di progettuabtdeimente orientate al risparmio energetico, itosiia con le normative nazionali e regionali die.

Le campagne di manutenzione degli impianti termiditerritorio comunale, in collaborazione con $s@ciazioni di categoria qualificate, consentiradnmmdividuare forme di
sostegno per quelle famiglie che non riescono &sere i costi di questa importante attivita. Lf@aiconcreto alla sostituzione di impianti vetustire a efficientare i sistemi di
riscaldamento, produrra forti riduzioni di polveattili e emissioni inquinanti oltre ovviamentecassti di funzionamento.

Con le aziende operanti nella cittd di Como dateutiaprira un tavolo per l'individuazione dei getti sulla Circular Economy.

Una particolare attenzione verra riservata allailtalsostenibile, mediante azioni di supporto edeazione delle infrastrutture necessarie allluppo della mobilita ciclistica
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ed elettrica. A titolo esemplificativo si dovranpotenziare le stazioni di alimentazione dei veiadéttrici e promuovere un innovativo sistema dr Gaaring del Lago,
operativo in citta e lungo il lago con veicoli étai, utilizzabili tramite app e pagamento di caediversificato per residenti o visitatori.

La green belt

In Como e attorno a Como, esistono aree verdi canpeculiare valenza paesistica e paesaggistidaateiderare e valorizzare con uffieace politica anche sovracomunale. In
particolare il Parco della collina del San Martiiid?arco della Spina Verde, la Valbasca, la callii Cardina, i giardini a lago e quelli di Villa@o, il parco della Valle del
Cosia, le pendici collinari della citta, senza dntieare tutti gli spazi a verde di limitata entitappresentano un parco naturale urbano che vazzdto e messo in rete.

Le esperienze a cui si fa riferimento sono quedletipo della green belt inglese, che ha pianifidatsviluppo urbano tutelando le aree a verdehiawe di sostenibilita. Le aree
verdi vanno tutelate, fatte conoscere, messe @ a@atese fruibili, anche attraverso la predisposiidi percorsi tematici, strumenti didattici, caimimattrezzature: possono
divenire meta del turismo sostenibile e laboratdiiecosostenibilita.

Comodepur

In Comodepur & preponderante il ricavo da depunazidelle acque reflue domestiche rispetto al wratao di acque industriali, ma I'impianto, pensatocostruito
prevalentemente a scopi industriali, sconta altiadi trattamento principalmente per i seguenttivito

. le acque devono essere sollevate piu volte stamistrettezza dello spazio a disposizione imfiaon conseguente aumento dei consumi energetici
. al depuratore perviene anche una quota parteggieabianche di origine meteorica e dalla faldaegtrso 'impianto di fognatura cittadina

. la vicinanza del centro abitato impone la ned¢asstiridurre I'impatto ambientale dei trattamenti

. il rispetto di limiti di scarico particolarmentestrittivi essendo il lago di Como il recapitodla dell'impianto

. maggior presenza di addetti a causa della vetigstiattamenti e dunque maggior impiego di risors

Va detto che lo spostamento dell'impianto fuoriacivrebbe costi enormi sia di realizzazione sisudtessiva manutenzione e gestione. | lavori cobbero notevoli opere
per la costruzione delle stazioni di sollevamentoee il collettamento, a cui si aggiungono i lavdriadeguamento delle fogne cittadine e sui satt@e con conseguente
impatto sulla viabilita e sui rifacimenti stradpér almeno 3/5 anni con prevedibili conseguenZpezaussioni sul tiffico veicolare.

Le soluzioni che proponiamo di attuare sono:

. eliminare il conferimento involontario delle aegbianche al depuratore previa videoispezione eessiva riqualificazione dell'impianto fognario igbmpresa la
separazione acque bianche — acque nere (ove d@nesistente)

. aumentare sia la capacita idraulica di trattameia il rendimento globale dell'impianto con liatuzione di sezioni mancanti piu moderne #itienti

. spostare in altra area I'impianto di trattamefataghi

Queste azioni si renderanno necessarie nel casaiifomo Acqua, societaffalataria del Servizio Idrico Integrato, non rieschawviare i processi societari, industriali e
finanziari dovuti per legge.
Nel caso in cui, invece, I'impianto entri in gestioa Como Acqua otterremmo:

. minori costi per il personale attualmente present
. minore costo di smaltimento fanghi e minor impatibientale mediante trattamento presso altriantpdi Como Acqua
. minore impatto sulle téfe, perché nel caso gli interventi analizzati dogess®ssere a carico della sola gestione di Comadepesti ultimi si scaricherebbero

solamente sugli attuali industriali serviti e sutitiffe dei soli Comuni che sversano le fognature vémgpianto, con basse economie di scala rispetta gdistione di Como
Acqua

L A SALVAGUARDIA DELLA CITTA : LA PROTEZIONE CIVILE

Previsione, prevenzione, protezione sono le padltdedine ormai universalmente adottate in questderi che deve diventare progressivamente patrionomanzitutto
culturale dei singoli Cittadini. Sviluppare questma, che deve essere vissuto come una scelta@manun fastidioso problema, rende ogni persomgiare nella quotidianita
anche verso la collettivita oltre che per tutelsestesso e le persone care.

Manca un'adeguata consapevolezza sulla necessigcaparsi in maniera strutturata della materiasqu tema sia esorcizzato dai piu e le dure lgzianche recentemente
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impartite dalla natura nel nostro Paese, pare hbramo prodotto riflessioni ed azioni adeguate.ddecfare sistema per tutelare l'integrita delleayi beni, gli insediamenti e
'ambiente dai danni o dal pericolo di danni denttada calamita naturali o causate dal’'uomo. Pon nisultando apparentemente uno dei temi piu imatetta i servizi
“essenziali” che il Comune é chiamato ad erogamapri Cittadini, I'ambito di cui trattasi richiedcura e attenzioni particolari ed € preciso doeesstomo di lungimiranza di
ogni amministrazione comunale.

Priorita assoluta dovra essere lo sviluppo di unergia con i settori provinciali preposti (Pretett, Provincia, Vigili del Fuoco, ecc.) valorizzanid sala operativa comunale di
riferimento che, peraltro, dovra essere in gradgeditire informazioni dinamiche e che, avvalendimsi pit moderni e dfiusi sistemi di informazione, aggiorni i cittadini
sull’evolversi delle situazioni di maggior interesguotidiano (tréico, incidenti, allarmi meteo, etc) fornendo indioak sui comportamenti da mettere in atto.

Verra promossa presso la cittadinanza la conosageizpiano di emergenza comunale, ad esempio ¢ervénti mirati nelle scuole o con laffdisione dell'app Librarisk (che
consente di informare la popolazione sulle emergemzndica i comportamenti da adottare) e WHERE ARHEper la localizzazione delle chiamate di socopr¥/erra
individuato un management capace di pianificaregadi&mente le attivita di previsione e intervenéalizzando una struttura snella éficgente e coinvolgendo tutte le realta
operative disponibili, sia dipendenti dallAmminiszione sia appartenenti al Volontariato di setiotegrando, al bisogno, le risorse proprie conllgugferenti al sistema
regionale e provinciale.

Al Volontariato — realta indispensabile — dovrarassere fierte soluzioni di collaborazione dignitose e scalagoenalizzanti risvolti burocratici. A questo posito, pur nelle
ristrettezze di un bilancio in ferenza, dovranno essere individuate le prioritdpdtisa per dotare il sistema di risorse economideguate. Il costante aggiornamento e
miglioramento del piano di emergenza comunale atitgedi dfinare e rendere sempre piti@ci gli interventi coordinati dal’'amministrazione

A oggi I'immenso bagaglio di esperienze, di piardiestudi di cui si dispone per conoscere meglipitea fondo le dinamiche del territorio, i suoi igeli, le sue fragilita,
costituisce un vero patrimonio per disegnare lidieg/iluppo future che consentano di non aggravarrancor meglio, di mitigarne i rischi. Bisogndizzarlo appieno poiché é
prezioso innanzitutto per la gestione della quatida.

| cittadini devono diventare anche in questo setioeri protagonisti, aderendo al sistema, siaecemgoli, capaci di fornire puntali segnalazieid al fine di adottare in tempo
reale comportamenti corretti di auto-protezioneat8gico risultera implementare, mediante stringenttivazione, i vari gruppi comunali di Volontaoali Protezione Civile
per aumentare la capacita di risposta.

L'obiettivo € ambizioso, ma praticabile. Anche inegto campo Como deve riuscire ad essere esemfiosg, di eccellenza e sinergia organizzativa merativa diventando
una citta preparata e pronta a gestire 'emergaha@glio delle proprie potenzialita.

LA CITTA AMICA DEGLI ANIMALI

L’abbandono e il maltrattamento, cosi come la matedione di quanti non eseguono la raccolta dedlezibni dei propri animali sul suolo pubblico, sofenomeni che
intendiamo contrastare.
Al contempo, verranno intraprese iniziative perdene la citta piu a misura degli amanti degli atinia particolare si agira per:

. il miglioramento e aumento degli spazi protetteeintati per i cani, che potrebbero esséfidati a gruppi di proprietari volontari o ad assamai del settore
. Il sostegno alle Associazioni che si occupantuidila degli animali

. la realizzazione di campagne di sensibilizzaziomatro il maltrattamento e I'abbandono

. la promozione di progetti di pet therapy, coirgeriddo bambini e anziani

. lo sviluppo di servizi e turismo pet friendly

COMO IN TEMPO : LE POLITICHE DEI TEMPI E DEGLI ORARI DELLA CITTA ‘

Occorre riprendere con convinzione la progettazionaateria di tempi e orari della citta, che haseEntito di raggiungere importanti risultati corfe@bzione del primo Piano

dei tempi e degli orari della citta (2007-2009)rdalizzazione del Mercoledi del cittadino, I'apest della Banca del Tempo o I'avvio dei Pedibuscasiola.

Attraverso la valorizzazione e il rilancio delffitio Tempi e I'accesso ai bandi regionali di finamento, si lavorera principalmente lungo cinquenfittrasversali alle diverse
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politiche municipali:

l. armonizzazione degli orari dei servizi pubbkgprivati con gli orari di lavoro

Il. miglioramento della mobilita sostenibile

Il. miglioramento dell’'accessibilita dei servizipblici e privati

V. semplificazione delle procedure e dei processiccesso ai servizi

V. aggiornamento e potenziamento del Piano Teral®degli Orari, fermo al 2009

Per rendere la citta piu facile, scorrevole e atita le politiche dei tempi e degli orari possoncidere sensibilmente, grazie ad un approccio disdtiplinare, anche per
migliorare il coordinamento delle attivita dei digesettori comunali. Le opportunitafferte dall'impiego ormai massiccio delle nuove tdog®, aprono spazi di intervento
ancora piu ampi e incisivi.

LA CITTA INTELLIGENTE : INNOVAZIONE E SMART CITY

Lungo il programma si € fatto piu volte riferimerad aspetti legati all'innovazione, alla facilitbadtcesso e utilizzo dei servizi e alle nuove témgie per erogarli. Questi aspetti
insieme concorrono a rendere una citta intelligentédla quale sia facile vivere e che sia capaaheanli attrarre lavoro. Progettare una citta smiahiede un approccio
interconnesso e orizzontale ai concetti di innowagj urbanistica, sviluppo e partecipazione.

Per diventare smart sono necessarie infrastrutho@ologiche importanti ed altre di implementazio® invasiva. Precondizioni allo sviluppo innovatidella citta sono la
presenza di una infrastruttura in grado di essase llla creazione, raccolta, lettura, e analidatliurbani: e quindi una solida dfdsa rete a banda larga e il posizionamento di
una serie di sensori 10T (Internet of Things) chenpettano la restituzione di valori interessargi@cessabili dalla Pubblica Amministrazione coshealai cittadini.

Serviranno poi una funzionale e piu estesa retk, whe potrebbe anche utilizzare le tecnologiedfiiérte da alcuni operatori ITC ai loro clienti e stenti (app, media specifici,
ecc) in grado di fornire a cittadini, utilizzatotyristi, questi dati per consentire a tutti dirmtere decisioniféicaci, che abbiano migliorifietti e conseguenze sulla vita della
collettivita.

Tra le applicazioni piu utili che potrebbero essariéuppate, ci sono:

. la gestione dell'illuminazione pubblica medias@nsori che rilevino la reale necessita di lucedhdosi anche su quella emessa dai mezzi privetilanti)

. la gestione dei posteggi a raso mediante senBerinformino I'utenza della presenza di un po#ierb nelle vicinanze, e che quindi permettano agapmento evoluto
(smartphones, fingersID, handsfree, telepass, etc.)

. la posa di trasmettitori BLE (Beacon Bluetoothal &nergy) che trasmettano informazione sui luodimteresse (culturale, ma anche commerciale) rigllmediate
vicinanze e suggeriscano percorsi semi personéliaizaristi

. la realizzazione di colonnine per ldfdsione dei servizi dell'#icio Relazioni col Pubblico che potrebbero essestzpnate in pubblici esercizi o edifici pubblici

. le applicazioni per facilitare I'utilizzo dei meizdel Trasporto Pubblico Locale

In presenza di tanta innovazione nell'interaziooe gli ambienti e gli strumenti tradizionali deddta, la citta diventa intelligente insieme, c&mo se la cittadinanza ne diventa
parte attiva. Molti degli sforzi per I'ottimizzazie di questi nuovi servizi dovranno necessariamiaiedere percorsi di alfabetizzazione tecnologgmecialmente rivolti alle
fasce di cittadini che soffrono il digital divide.
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1.4 Obiettivi strategici

Dup 2018-2020

Ambito

Obiettivo SeO

Missione

Ripartire dal Municipio: la
valorizzazione delle risorse umane
del patrimonio comunale

éMantenere costante l'attivita di comunicazione'Epete

1 SERVIZI ISTITUZIONALI, GENERALI E DI GESTIONE

Ripartire dal Municipio: la
valorizzazione delle risorse umane
del patrimonio comunale

eSupportare l'attivita delle Segreterie Assessorili

1 SERVIZI ISTITUZIONALI, GENERALI E DI GESTIONE

Il capitale della cultura

Progetto "Navigare nella conoscenza": analisi, arattraverso incarico
esterno dedicato, dei futuri modelli gestionali behe monumentale di
Villa Olmo e attuazione del modello prescelto

1 SERVIZI ISTITUZIONALI, GENERALI E DI GESTIONE

Ripartire dal Municipio: la
valorizzazione delle risorse umane
del patrimonio comunale

eAttuazione secondo canoni di sempre maggiore efficdel Controllo
successivo di regolarita amministrativa contabile

1 SERVIZI ISTITUZIONALI, GENERALI E DI GESTIONE

Ripartire dal Municipio: la
valorizzazione delle risorse umane
del patrimonio comunale

Studio di problematiche giuridiche specifiche edigposizione di
€soluzioni operative a supporto dei diversi Settornunali e in funzione
del perseguimento degli obiettivi degli amminisbrat

1 SERVIZI ISTITUZIONALI, GENERALI E DI GESTIONE

Ripartire dal Municipio: la
valorizzazione delle risorse umane
del patrimonio comunale

gredisposizione del nuovo Regolamento di contabilit

1 SERVIZI ISTITUZIONALI, GENERALI E DI GESTIONE

Ripartire dal Municipio: la

valorizzazione delle risorse umane|e

del patrimonio comunale

Razionalizzazione del parco auto - riduzione spesananutenzioni e
fiparazioni

1 SERVIZI ISTITUZIONALI, GENERALI E DI GESTIONE

Ripartire dal Municipio: la

valorizzazione delle risorse umane|e

del patrimonio comunale

Ricognizione straordinaria inventario beni mobdntunali e
ottimizzazione procedure di aggiornamento periodic

1 SERVIZI ISTITUZIONALI, GENERALI E DI GESTIONE

Ripartire dal Municipio: la
valorizzazione delle risorse umane
del patrimonio comunale

eRazionalizzazione e miglioramento procedure ddaffiento di appalti di
servizi

1 SERVIZI ISTITUZIONALI, GENERALI E DI GESTIONE

Ripartire dal Municipio: la
valorizzazione delle risorse umane

éAttuazione piano di razionalizzazione

1 SERVIZI ISTITUZIONALI, GENERALI E DI GESTIONE
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Dup 2018-2020

del patrimonio comunale

Ripartire dal Municipio: la
valorizzazione delle risorse umane
del patrimonio comunale

Definizione del controllo Analogo — avvio del praimento di attuazione

1 SERVIZI ISTITUZIONALI, GENERALI E DI GESTIONE

Ripartire dal Municipio: la
valorizzazione delle risorse umane
del patrimonio comunale

®Potenziare I'attivita di accertamento dei triboiiali

1 SERVIZI ISTITUZIONALI, GENERALI E DI GESTIONE

Ripartire dal Municipio: la
valorizzazione delle risorse umane
del patrimonio comunale

Potenziamento della gestione interattiva dei tribut

1 SERVIZI ISTITUZIONALI, GENERALI E DI GESTIONE

Ripartire dal Municipio: la
valorizzazione delle risorse umane
del patrimonio comunale

&Revisione del piano di alienazione di immobili e wiverso
dall'abitazione ritenuti non strategici.

1 SERVIZI ISTITUZIONALI, GENERALI E DI GESTIONE

Ripartire dal Municipio: la
valorizzazione delle risorse umane
del patrimonio comunale

Proseguire l'attivita finalizzata alla gestione gatrimonio comunale ad
aIso diverso da abitazione anche mediante regodaiizze delle molteplici
situazioni pregresse, attraverso I' espetamenéstdi e il rinnovo di
contratti e concessioni

1 SERVIZI ISTITUZIONALI, GENERALI E DI GESTIONE

Ripartire dal Municipio: la
valorizzazione delle risorse umane
del patrimonio comunale

&romozione della valorizzazione e il recupdegli immobili comunali
anche attivando collaborazione con Enti esternsefigetti privati

1 SERVIZI ISTITUZIONALI, GENERALI E DI GESTIONE

Ripartire dal Municipio: la
valorizzazione delle risorse umane
del patrimonio comunale

Tncremento della capacita di riscossione affitRH=

1 SERVIZI ISTITUZIONALI, GENERALI E DI GESTIONE

Ripartire dal Municipio: la
valorizzazione delle risorse umane
del patrimonio comunale

roseguire l'attivita di promozione del completitiz#o degli immobili
destinati ad uso abitativo

1 SERVIZI ISTITUZIONALI, GENERALI E DI GESTIONE

Ripartire dal Municipio: la
valorizzazione delle risorse umane
del patrimonio comunale

?ndividuare aree idonee nel territorio comunalexddire ad orti urbani

1 SERVIZI ISTITUZIONALI, GENERALI E DI GESTIONE
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Dup 2018-2020

Ripartire dal Municipio: la
valorizzazione delle risorse umane
del patrimonio comunale

Attivazione Piano di comunicazione esterna ed iratetei lavori pubblici
avviati in citta

1 SERVIZI ISTITUZIONALI, GENERALI E DI GESTIONE

Ripartire dal Municipio: la
valorizzazione delle risorse umane
del patrimonio comunale

eGestione delle procedure inerenti il nuovo appdébservizio energia

1 SERVIZI ISTITUZIONALI, GENERALI E DI GESTIONE

Ripartire dal Municipio: la
valorizzazione delle risorse umane
del patrimonio comunale

drazionalizzazione dell'uso degli edifici comunali

1 SERVIZI ISTITUZIONALI, GENERALI E DI GESTIONE

Green city e sostenibilita ambiental

Razionalizzazione dei consumi energetici legatilatihinazione di alcuni
e .. -
edifici

1 SERVIZI ISTITUZIONALI, GENERALI E DI GESTIONE

Ripartire dal Municipio: la
valorizzazione delle risorse umane
del patrimonio comunale

dvlessa in sicurezza accessi a Palazzo Cernezzi

1 SERVIZI ISTITUZIONALI, GENERALI E DI GESTIONE

Ripartire dal Municipio: la
valorizzazione delle risorse umane
del patrimonio comunale

ePredisposizione di uno specifico regolamento coreudel Servizio di
reperibilita aziendale

1 SERVIZI ISTITUZIONALI, GENERALI E DI GESTIONE

Ripartire dal Municipio: la
valorizzazione delle risorse umane
del patrimonio comunale

e . . . . . .
Messa a punto di un Sistema di gestione dellaetzaraziendale

1 SERVIZI ISTITUZIONALI, GENERALI E DI GESTIONE

Ripartire dal Municipio: la
valorizzazione delle risorse umane
del patrimonio comunale

eEsecuzione e Programmazione di interventi manuwieditiersi sul
patrimonio edilizia residenziale comunale.

1 SERVIZI ISTITUZIONALI, GENERALI E DI GESTIONE

Ripartire dal Municipio: la
valorizzazione delle risorse umane
del patrimonio comunale

e
Adeguamenti previsti dal DVR in materia di immolgiimunali

1 SERVIZI ISTITUZIONALI, GENERALI E DI GESTIONE

Ripartire dal Municipio: la
valorizzazione delle risorse umane
del patrimonio comunale

e . . .
Palazzo Cernezzi sistemazione Sala consiliare

1 SERVIZI ISTITUZIONALI, GENERALI E DI GESTIONE

Ripartire dal Municipio: la
valorizzazione delle risorse umane
del patrimonio comunale

Realizzare il passaggio a ANPR Anagrafe NazionaladPopolazione
esidente

1 SERVIZI ISTITUZIONALI, GENERALI E DI GESTIONE

Ripartire dal Municipio: la
valorizzazione delle risorse umane
del patrimonio comunale

Diversa Organizzazione dei servizi al cittadind’dehgrafe(-coda
ercomfort)

1 SERVIZI ISTITUZIONALI, GENERALI E DI GESTIONE
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Dup 2018-2020

Un nuovo metodo per ripensare gli
spazi della vita pubblica

Promozione della partecipazione

1 SERVIZI ISTITUZIONALI, GENERALI E DI GESTIONE

La citta intelligente:innovazione e
smart city

Miglioramento continuo della qualita delle inforn@z on line e dei
servizi digitali presenti sul sito istituzionalelldente

1 SERVIZI ISTITUZIONALI, GENERALI E DI GESTIONE

La citta intelligente:innovazione e
smart city

Ampliamento del servizio di wi fi pubblico

1 SERVIZI ISTITUZIONALI, GENERALI E DI GESTIONE

La citta intelligente:innovazione e
smart city

Sviluppo nuovi software per la presentazione diridri tipologie di
servizi on-line

1 SERVIZI ISTITUZIONALI, GENERALI E DI GESTIONE

La citta intelligente:innovazione e
smart city

Project Management progetti speciali

1 SERVIZI ISTITUZIONALI, GENERALI E DI GESTIONE

La citta intelligente:innovazione e
smart city

Misure minime di sicurezza ICT per le pubbliche amstrazioni

1 SERVIZI ISTITUZIONALI, GENERALI E DI GESTIONE

La citta intelligente:innovazione e
smart city

Applicazione regolamento GDPR

1 SERVIZI ISTITUZIONALI, GENERALI E DI GESTIONE

Ripartire dal Municipio: la

valorizzazione delle risorse umane|e

del patrimonio comunale

Revisione generale dell’assetto organizzativo eeté e dell’Area delle Posizioni
Organizzative e Alte Professionalita

1 SERVIZI ISTITUZIONALI, GENERALI E DI GESTIONE

Ripartire dal Municipio: la

valorizzazione delle risorse umane|e

del patrimonio comunale

Contrattazione decentrata integrativa dei criteriggali per la ripartizione degli
incentivi per funzioni tecniche a norma dell’art31del D.lgs. n 50/2016

1 SERVIZI ISTITUZIONALI, GENERALI E DI GESTIONE

Ripartire dal Municipio: la
valorizzazione delle risorse umane
del patrimonio comunale

Predisporre il regolamento dei contratti e nelleemdell'approvazione
glello stesso redigere opportuni atti d indirizamlii ai settori

1 SERVIZI ISTITUZIONALI, GENERALI E DI GESTIONE

Ripartire dal Municipio: la
valorizzazione delle risorse umane
del patrimonio comunale

Programmazione biennale appalti di forniture eigedi importo superiore
i 40.000,00

1 SERVIZI ISTITUZIONALI, GENERALI E DI GESTIONE

Ripartire dal Municipio: la
valorizzazione delle risorse umane
del patrimonio comunale

redisposizione modulistica per affidamenti alatis dei 40 mila Euro

1 SERVIZI ISTITUZIONALI, GENERALI E DI GESTIONE

Ripartire dal Municipio: la
valorizzazione delle risorse umane

Adempimenti per la qualificazione della stazionpatante

e

1 SERVIZI ISTITUZIONALI, GENERALI E DI GESTIONE
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Dup 2018-2020

del patrimonio comunale

Ripartire dal Municipio: la

valorizzazione delle risorse umane|e

del patrimonio comunale

Promuove la formazione continua del personaleEief€ in materia di
appalti e contratti

1 SERVIZI ISTITUZIONALI, GENERALI E DI GESTIONE

Ripartire dal Municipio: la
valorizzazione delle risorse umane
del patrimonio comunale

eOrganizzawe e ottimizzare le sponsorizzazioni adwvafi che operano sul
territorio e con gli investitori per la citta

1 SERVIZI ISTITUZIONALI, GENERALI E DI GESTIONE

Ripartire dal Municipio: la
valorizzazione delle risorse umane
del patrimonio comunale

@rganizzare e ottimizzare I'accesso ai finanziairguitblici e comunitari

1 SERVIZI ISTITUZIONALI, GENERALI E DI GESTIONE

Ripartire dal Municipio: la
valorizzazione delle risorse umane
del patrimonio comunale

Costituzione in giudizio in tutti i ricorsi avverddPGT e relativa variante

1 SERVIZI ISTITUZIONALI, GENERALI E DI GESTIONE

Ripartire dal Municipio: la
valorizzazione delle risorse umane
del patrimonio comunale

éAssunzione del contenzioso relativo alle sanziomingnistrative in
materia di commercio

1 SERVIZI ISTITUZIONALI, GENERALI E DI GESTIONE

Ripartire dal Municipio: la
valorizzazione delle risorse umane
del patrimonio comunale

eRecupero crediti e disponibilita’ immobili uso atiito

1 SERVIZI ISTITUZIONALI, GENERALI E DI GESTIONE

Ripartire dal Municipio: la
valorizzazione delle risorse umane
del patrimonio comunale

eRecupero crediti e disponibilita’ immobili “usi divsi”

1 SERVIZI ISTITUZIONALI, GENERALI E DI GESTIONE

La citta sicura e il sostegno alla
legalita

Processi di ammodernamento tecnologico, di denaditerdzione e di
semplificazione amministrativa dei procedimentcdmpetenza della
polizia locale

3- ORDINE PUBBLICO E SICUREZZA

La citta sicura e il sostegno alla
legalita

Attivita di polizia stradale

3- ORDINE PUBBLICO E SICUREZZA

La citta sicura e il sostegno alla
legalita

Incremento del tasso di riscossione delle sanzpministrative
pecuniarie per violazioni alla disciplina dellacdglazione stradale

3- ORDINE PUBBLICO E SICUREZZA
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La citta sicura e il sostegno alla
legalita Investimento tecnologico — Centrale operativa 3- ORDINE PUBBLICO E SICUREZZA
La citta sicura e il sostegno alla
legalita Strumenti normativi — Nuovo regolamento di poliaidana 3- ORDINE PUBBLICO E SICUREZZA
Attivita a contrasto dell'illegalita nell'attividommerciale e di
La citta sicura e il sostegno alla : : o 4 : e :
legalita parcheggiatori abusivi, nonché ad altri fenomdaciti legati al decoro 3- ORDINE PUBBLICO E SICUREZZA
urbano
La citta sicura e il sostegno alla : : PP PR P
legalita Valorizzazione del Servizio di prossimita nei gieait 3- ORDINE PUBBLICO E SICUREZZA
La citta sicura e il sostegno alla Coinvolgimento del privato nelle politiche pubbliper la sicurezza
legalita urbana 3- ORDINE PUBBLICO E SICUREZZA
La citta sicura e il sostegno alla : .
legalita Patti per la sicurezza urbana 3- ORDINE PUBBLICO E SICUREZZA
La citta della conoscenza: scuole, | \igliorare il coordinamento delle attivita manuteetnelle scuole con i
universita, alta formazione e ricerca . C o 4 - ISTRUZIONE E DIRITTO ALLO STUDIO
direttori didattici
iche: Proseguire nell'abbattimento barriere architettbeioegli edifici
Le opere pubbliche:avere cura della gul 9 4 - ISTRUZIONE E DIRITTO ALLO STUDIO
citta scolastici
tﬁtgpere pubbliche:avere cura delld otiyazione del progetto “scuole sicure” 4 - ISTRUZIONE E DIRITTO ALLO STUDIO
Le opere pubbliche:avere cura dellg, . . . . L . -
Cmép P Realizzare gli adempimenti normativi nei refet&golastici 4 - ISTRUZIONE E DIRITTO ALLO STUDIO
La citta della conoscenza: scuole, . . . , TR ..
universita, alta formazione e ricerc iRa2|onal|zza2|one dell'uso degli edifici scolastici 4 - ISTRUZIONE E DIRITTO ALLO STUDIO
La citta della conoscenza: scuole : : ; i . . -
T : .= | Razionalizzazione del servizio della mensa sciekastlati i vincoli in temg
universita, alta formazione e ricerca . ) c h” 4 - ISTRUZIONE E DIRITTO ALLO STUDIO
di adeguatezza delle strutture esistenti e di gestilel personale
Le opere pubbliche:avere cura dellpbAdeguamento normativo - scuola primaria - Rebbiov@nni Paolo II - 4 - ISTRUZIONE E DIRITTO ALLO STUDIO
citta compreso archivio
La citta della conoscenza: scuole, Sogtegno all'accesso e alla frequenza dei bambile scuole dell'infanzia 4 - ISTRUZIONE E DIRITTO ALLO STUDIO
universita, alta formazione e ricerc ipantarle
Como in tempo: le politiche dei . , . . -
tempi e degli orari della citta Ampliare I'offerta di Centri Estivi 4 - ISTRUZIONE E DIRITTO ALLO STUDIO
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05 - TUTELA E VALORIZZAZIONE DEI BENI E DELLE

Il capitale della cultura Sponsorizzazioni per i beni culturali ATTIVIT A CULTURALI

Realizzazione del progetto tra ville e giardini Begjo di Como : Navigare | 05 - TUTELA E VALORIZZAZIONE DEI BENI E DELLE

Il capitale della cultura nella conoscenza ATTIVIT A CULTURALI

05 - TUTELA E VALORIZZAZIONE DEI BENI E DELLE

Il capitale della cultura Ristrutturazione Tempio Voltiano ATTIVIT A CULTURALI

Ridefinizione del modello gestionale relativo adteutture culturali della | 05 - TUTELA E VALORIZZAZIONE DEI BENI E DELLE

Il capitale della cultura citta ATTIVIT A CULTURALI

Revisione allestimenti sale museali 05 - TUTELA E VALORIZZAZIONE DEI BENI E DELLE

Il capitale della cultura ATTIVIT A CULTURALI

Valorizzazione Archivi storici Museo storico, Pimmdeca, Biblioteca 05 - TUTELA E VALORIZZAZIONE DEI BENI E DELLE

Il capitale della cultura ATTIVIT A CULTURALI

Progetto Musaico 05 - TUTELA E VALORIZZAZIONE DEI BENI E DELLE

Il capitale della cultura ATTIVIT A CULTURALI

Organizzazione di eventi nel centro storico e nalee periferiche 05 - TUTELA E VALORIZZAZIONE DEI BENI E DELLE

Il capitale della cultura ATTIVIT A CULTURALI

Definizione dei criteri di accesso gratuito alleuiure museali 05 - TUTELA E VALORIZZAZIONE DEI BENI E DELLE

Il capitale della cultura ATTIVIT A CULTURALI

Formazione e supporto alle biblioteche della CaszoBdariale Bassone |05 - TUTELA E VALORIZZAZIONE DEI BENI E DELLE

Il capitale della cultura ATTIVIT A CULTURALI

Lo sport per tutti Stadio comunale — antisismica e prevenzione incendi 06 - POLITICHE GIOVANILI, SPORT E TEMPO LIBERO

, . S I . . 06 - POLITICHE GIOVANILI, SPORT E TEMPO LIBERO
Lo sport per tutti Manutenzione agli impianti della piscina di Muggio

Lo sport per tutti 06 - POLITICHE GIOVANILI, SPORT E TEMPO LIBERO

Realizzazione lavori di riqualificazione del CanfpONI.

Le opere pubbliche:avere cura della

= . . . o 06 - POLITICHE GIOVANILI, SPORT E TEMPO LIBERO
citta/ Lo sport per tutti Realizzazione Palazzetto Muggio

, . . . o S o 06 - POLITICHE GIOVANILI, SPORT E TEMPO LIBERO
Lo sport per tutti Realizzazione di Interventi di miglioria degli inamiti sportivi.

Organizzazione della “Settimana dello Sport” e shia della stessa corn

. . . . 06 - POLITICHE GIOVANILI, SPORT E TEMPO LIBERO
Lo sport per tutti la realizzazione della “Notte bianca dello Sport”

Lo sport per tutti Sostegno manifestazioni sportive di valenza red@nazionale con 06 - POLITICHE GIOVANILI, SPORT E TEMPO LIBERO
particolare attenzione a quelle rivolte a talunegarie quali bambini,
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Dup 2018-2020

anziani, disabili

Lo sport per tutti

Incentivazione all’'accesso agli impianti sportiei duristi in visita.

06 - POLITICHE GIOVANILI, SPORT E TEMPO LIBERO

Lo sport per tutti

Potenziamento dei “Grandi eventi sportivi” realitiza citta.

06 - POLITICHE GIOVANILI, SPORT E TEMPO LIBERO

Como dei giovani per i giovani

Servizio Informagiovani

06 - POLITICHE GIOVANILI, SPORT E TEMPO LIBERO

Como dei giovani per i giovani

Ludopatie

06 - POLITICHE GIOVANILI, SPORT E TEMPO LIBERO

Accordi fra istituzioni pubbliche e operatori priveel territorio per

Tornare Comune Capoluogo . . . “ o 7 TURISMO
poluog promuovere e valorizzare la destinazione “Lago@n®
La leva del turismo Ridefinizione e riqualificazione infopoint turisti 7 TURISMO
La leva del turismo Riconversione utilizzo dello spazio presso la €afel Broletto 7 TURISMO
La leva del turismo Progetto pilota presso Stazione FS 7 TURISMO
_ Realizzazione offerte esperienziali: itinerari téigisstagionali ed eventi
La leva del turismo . . . . L 7 TURISMO
di presentazione di prodotti del territorio
_ Realizzazione massiva di materiale promozionalsttco tramite
La leva del turismo . - 7 TURISMO
sponsorizzazioni
La leva del turismo Coordinamento e gestione grandi eventi 7 TURISMO
La leva del turismo Sviluppo Marketing Territoriale 7 TURISMO

Lo sviluppo economico e la rinascit
della citta

a

Riorganizzazione del Servizio al fine di semplificde procedure e la
costituzione dello Sportello Unico Edilizia

8 ASSETTO DEL TERRITORIO ED EDILIZIA ABITATIVA

Rigenerare la citta: I'urbanistica dal
centro storico ai quartieri

Correzioni di errori materiali e/o rettifiche ainse dell'art. 13 comma 14
bis L.R. 12/05 aggiornamento degli elaborati ¢ffatio avvalendosi del
SIT

8 ASSETTO DEL TERRITORIO ED EDILIZIA ABITATIVA

Rigenerare la citta: I'urbanistica dal
centro storico ai quartieri

Variante normativa integrativa delle Disposiziontuative riguardanti il
trasferimento delle attivita commerciali MSV e G8Walendosi
dell'ufficio SIT

8 ASSETTO DEL TERRITORIO ED EDILIZIA ABITATIVA

Rigenerare la citta: I'urbanistica dal
centro storico ai quartieri

Variante normativa integrativa conseguente all’agegento di cui alla
L.R. n. 7 del 10 marzo 2017 avvalendosi dell'u6i@IT

8 ASSETTO DEL TERRITORIO ED EDILIZIA ABITATIVA
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Dup 2018-2020

Rigenerare la citta: I'urbanistica da|
centro storico ai quartieri

Informatizzazione delle pratiche OSAP all'interrel 81T sia per la
gestione ordinaria che per il monitoraggio dal putitvista geografico.

8 ASSETTO DEL TERRITORIO ED EDILIZIA ABITATIVA

Green city e sostenibilita ambiental

eSalvaguardare dal punto di vista idrogeologicerititorio

9 - SVILUPPO SOSTENIBILE E TUTELA DEL TERRITORIO
E DELL'AMBIENTE

Green city e sostenibilita ambiental

Individuare le criticita e progettare gli intervenécessari a tutelare la
equalita dell’ambiente e la salute dei cittadini

9 - SVILUPPO SOSTENIBILE E TUTELA DEL TERRITORIO
E DELL'AMBIENTE

Green city e sostenibilita ambiental

eChiusura bonifica Ticosa

9 - SVILUPPO SOSTENIBILE E TUTELA DEL TERRITORIO
E DELL'AMBIENTE

Green city e sostenibilita ambiental

Censimento delle aree con attivita potenzialmeat&plose e protocollo
con settori del’Amministrazione per redigere uata dati delle terre €
rocce da scavo secondo la nuova disciplina del DE#2017

e

9 - SVILUPPO SOSTENIBILE E TUTELA DEL TERRITORIO
E DELL'AMBIENTE

Green city e sostenibilita ambiental

“Risanamento Acustico

9 - SVILUPPO SOSTENIBILE E TUTELA DEL TERRITORIO
E DELL'AMBIENTE

Green city e sostenibilita ambiental

Studio e attuazione del nuovo modello di gestiastenibile dei rifiuti
fdenominato “MGSR - Modello Gestionale Sostenibée Rifiuti del
Comune di Como”

9 - SVILUPPO SOSTENIBILE E TUTELA DEL TERRITORIO
E DELL'AMBIENTE

Green city e sostenibilita ambiental

Potenziamento delle attivita e attuazione di spentazioni finalizzate
dmplementare gli standard europei raggiunti coratecolta differenziatg
attualefavorendo il ciclo di rigenerazione dei rifiuti ggwo il principio
dell’economia circolare

;1

19 - SVILUPPO SOSTENIBILE E TUTELA DEL TERRITORIO
E DELL'AMBIENTE

Green city e sostenibilita ambiental

eFavorire I'attuazione del Servizio idrico integr&w art.141 e seguenti
del testo unico ambiente approvato con D.Lgs.153620

9 - SVILUPPO SOSTENIBILE E TUTELA DEL TERRITORIO
E DELL'AMBIENTE

Muoversi meglio a Como: per una
citta facile e scorrevole

Collaborazione con I'’Agenzia TPL Como-Lecco-Varpse
I'affidamento del contratto di servizio

10 - TRASPORTI E DIRITTO ALLA MOBILITA’

Muoversi meglio a Como: per una
citta facile e scorrevole

Sviluppo di sistemi di bigliettazione interoperabil

10 TRASPORTI E DIRITTO ALLA MOBILITA'

Muoversi meglio a Como: per una
citta facile e scorrevole

Valorizzazione della rete pedonale di connessicm&atCitta Murata ed i
sentieri della fascia collinare verde della Corevall

10 TRASPORTI E DIRITTO ALLA MOBILITA'

Green city e sostenibilita ambiental

eManutenzione partecipata degli spazi verdi

10 TRASPORTI E DIRITTO ALLA MOBILITA'

La citta amica degli animali

Miglioramento e aumento degli spazi protetti e meati per gli animali

10 TRASPORTI E DIRITTO ALLA MOBILITA'

Muoversi meglio a Como: per una
citta facile e scorrevole

Ampliamento del sistema della mobilita ciclo pedena

10 TRASPORTI E DIRITTO ALLA MOBILITA'
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Muoversi meglio a Como: per una . . . .
citta facile e scorrevole Aggiornamento del Piano Generale del Traffico Uth&PGTU) 10 TRASPORTI E DIRITTO ALLA MOBILITA
Muoversi meglio a Como: per una | |qtallazione e messa in funzione di pannellii ticity information” in | 10 TRASPORTI E DIRITTO ALLA MOBILITA'
citta facile e scorrevole - -
corrispondenza delle porte di accesso alla convalle
Muoversi meglio a Como: per una | \1antenzione straordinaria e potenziamento impiirtbntrolio e 10 TRASPORTI E DIRITTO ALLA MOBILITA'
citta facile e scorrevole . .
regolazione del traffico
Muoversi meglio a Como: per una | poqecyzione degli interventi per lintroduzioneadatorie compatte 10 TRASPORTI E DIRITTO ALLA MOBILITA'
citta facile e scorrevole . L2 .
sostitutive degli impianti semaforici
Muoversi meglio a Como: per una | piqy ajificazione, messa in sicurezza, ristruttusaeiintersezioni 10 TRASPORTI E DIRITTO ALLA MOBILITA'
citta facile e scorrevole e
principali
Muoversi meglio a Como: per una N : : 10 TRASPORTIE DIRITTO ALLA MOBILITA'
citta facile e scorrevole Interventi sugli attraversamenti pedonali
Muoversi meglio a Como: per una . : 10 TRASPORTIE DIRITTO ALLA MOBILITA'
citta facile e scorrevole Parcheggi in sede propria
Muoversi meglio a Como: per una apia A - :
citta facile e scorrevole Nuova fermata_ ferroviaria di Como Camerlata RFteaali interscambio 10 TRASPORTI E DIRITTO ALLA MOBILITA'
per la sosta veicolare
Green city e sostenibilita ambientaleManutenzione straordinaria dei Giardini a Lago 10 TRASPORTI E DIRITTO ALLA MOBILITA'
Ammodernamento ed efficientamento energetico detledi pubblica
Muoversi meglio a Como: per una |II_um|na2|one (§mart city) e mlg_l|0rament_0 delliilninazione e della 10 TRASPORTI E DIRITTO ALLA MOBILITA'
citta facile e scorrevole sicurezza degli attraversamenti pedonali
Muoversi meglio a Como: per una . . S . . . .
citta facile e scorrevole Adozione del Piano di eliminazione delle barrierenétettoniche 10 TRASPORTI E DIRITTO ALLA MOBILITA'
Muoversi meglio @ Como: per una Verifica strutture portanti
citta facile e scorrevole P 10 TRASPORTI E DIRITTO ALLA MOBILITA'
Muoversi meglio a Como: per una | Riorganizzazione gestionale per le manomissiosudio pubblico .
citta facile e scorrevole 10 TRASPORTI E DIRITTO ALLA MOBILITA
Muoversi meglio a Como: per una . . : ,
citta facile e scorrevole Viadotto dei Lavatoi 10 TRASPORTI E DIRITTO ALLA MOBILITA
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La salvaguardia della citta: la
protezione civile

Progettazione e attivazione di un sistema inforvoagulle situazioni ed
eventi cittadini di maggior interesse

11 - SOCCORSO CIVILE

La salvaguardia della citta: la
protezione civile

Approntamento della sala individuata per ospitdseita di Crisi
Locale e suo collegamento alla centrale operatlia éPolizia locale

11 - SOCCORSO CIVILE

La salvaguardia della citta: la
protezione civile

Rafforzamento della volontariato di protezione leivi

11 - SOCCORSO CIVILE

La salvaguardia della citta: la
protezione civile

Promozione della conoscenza del Piano di emergeotnanale

11 - SOCCORSO CIVILE

La citta solidale:politiche sociali,
sostegno alle fragilita e alle nuove
poverta, pari opportunita

Valorizzare le strutture alla prima infanzia e ptmwvere una maggiore
disponibilita di posti negli asili nido

12 - DIRITTI SOCIALI, POLITICHE SOCIALI E
FAMIGLIA

La citta solidale:politiche sociali,
sostegno alle fragilita e alle nuove
poverta, pari opportunita

Studio ed eventuale avvio sperimentale di “Scuokeqziata” per studenti

con disabilita frequentanti la scuola secondari#djrado

12 - DIRITTI SOCIALI, POLITICHE SOCIALI E
FAMIGLIA

La citta solidale:politiche sociali,
sostegno alle fragilita e alle nuove
poverta, pari opportunita

Accreditamento “Serre di Mognano”

12 - DIRITTI SOCIALI, POLITICHE SOCIALI E
FAMIGLIA

La citta solidale:politiche sociali,
sostegno alle fragilita e alle nuove
poverta, pari opportunita

Progetto “Strade verso casa”

12 - DIRITTI SOCIALI, POLITICHE SOCIALI E
FAMIGLIA

La citta solidale:politiche sociali,
sostegno alle fragilita e alle nuove
poverta, pari opportunita

Attivazione della nuova misura di contrasto allagrta “Reddito di
inclusione — REI”

12 - DIRITTI SOCIALI, POLITICHE SOCIALI E
FAMIGLIA

La citta solidale:politiche sociali,
sostegno alle fragilita e alle nuove
poverta, pari opportunita

Misure per il contenimento dell’emergenza abitativa

12 - DIRITTI SOCIALI, POLITICHE SOCIALI E
FAMIGLIA

La citta solidale:politiche sociali,
sostegno alle fragilita e alle nuove
poverta, pari opportunita

Accreditamento di operatori del terzo settore fmobazione di servizi
sociali voucherizzati

12 - DIRITTI SOCIALI, POLITICHE SOCIALI E
FAMIGLIA

La citta solidale:politiche sociali,
sostegno alle fragilita e alle nuove
poverta, pari opportunita

Introduzione della Cartella Sociale Informatizzata

12 - DIRITTI SOCIALI, POLITICHE SOCIALI E
FAMIGLIA

La citta intelligente:innovazione e
smart city

Cimiteri: costruzione della banca dati digitaleattheno il 60% dei Cimiter

comunali ed attivazione del sw di gestione.

12 - DIRITTI SOCIALI, POLITICHE SOCIALI E
FAMIGLIA

Ripartire dal Municipio: la
valorizzazione delle risorse umane
del patrimonio comunale

dntegrazione dell’ufficio Stato Civile-Morti con ffi€io Cimiteri

12 - DIRITTI SOCIALI, POLITICHE SOCIALI E
FAMIGLIA
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Ripartire dal Municipio: la
valorizzazione delle risorse umane

&/alorizzazione delle tombe di famiglia con concessiscaduta.

12 - DIRITTI SOCIALI, POLITICHE SOCIALI E

del patrimonio comunale FAMIGLIA

Il commercio motore per la crescitg - ‘d0Z1one del nuovo Piano Generale degli Impianbigigitari ed azioni ||, o\ pPO ECONOMICO E COMPETITIVITA'
conseguenti.
Creazione/consolidamento banche dati informatizdalie attivita

Il commercio motore per la crescitg

produttive

14 -

SVILUPPO ECONOMICO E COMPETITIVITA'

Il commercio motore per la crescitg

Definizione e/o revisione dei Regolamenti comunalle attivita delle
imprese

14 -

SVILUPPO ECONOMICO E COMPETITIVITA'

Il commercio motore per la crescitg

Aumento iniziative per I'animazione della citta

14 -

SVILUPPO ECONOMICO E COMPETITIVITA'

Il commercio motore per la crescitg

Totem informativi e promozionali

14 -

SVILUPPO ECONOMICO E COMPETITIVITA'

Il commercio motore per la crescitg

Valorizzazione padiglione ex-grossisti

14 -

SVILUPPO ECONOMICO E COMPETITIVITA'

Il commercio motore per la crescitg

Garantire un adeguato presidio delle attivita dstitto Urbano del
Commercio

14 -

SVILUPPO ECONOMICO E COMPETITIVITA'

Il commercio motore per la crescitg

disposti del DPR n. 160/2010 in materia di SUARIEDPR n. 59/2013 e
successive disposizioni regionali in materia di AUA

Gestione on line delle pratiche di competenza 4\, in ottemperanza ai

14 -

SVILUPPO ECONOMICO E COMPETITIVITA'

Green city e sostenibilita ambiental

Svolgimento procedure di gara relative all’affidarteedel servizio di
distribuzione del gas metano (ATEM)

D

17 - ENERGIA E DIVERSIFICAZIONE DELLE

FONTI ENERGETICHE

Como protagonista nel mondo: la
rete delle small cities e
I'internazionalizzazione

Sviluppo di progetti di partenariato con diversalté straniere

19 - RELAZIONI INTERNAZIONALI

Como protagonista nel mondo: la
rete delle small cities e
I'internazionalizzazione

Promozione di attivita di scambio

19 - RELAZIONI INTERNAZIONALI

Como protagonista nel mondo: la
rete delle small cities e

Sostegno alle realta del territorio che si occupdirmoperazione
decentrata

I'internazionalizzazione

19 - RELAZIONI INTERNAZIONALI
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1.5 Modalita di rendicontazione ai cittadini

Nel corso del mandato amministrativo, i programrgli@biettivi contenuti nel DUP saranno oggettoweliifica e rendicontazione con cadenza annuale, in
occasione della ricognizione sullo stato di attoagidei programmi e dell’attivita del controlloagegico.

La relazione sulla performance potra prevedereverifica sulle politiche di mandato con particolaferimento agli obiettivi annuali gestionali celati.
Nella relazione di fine mandato trovera poi spdizinalisi delle attivita svolte in relazione aghiettivi strategici di mandato.

La verifica dello stato di attuazione dei progransania diffusa e resa conoscibile sia attraverpaltdlicazione sul sito internet del Comune.
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2 SEZIONE OPERATIVA (SeO)
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1.6 PARTE PRIMA

1.6.1 Fonti di finanziamento e andamento storico, anchercriferimento ai tributi e tariffe dei servizi
La valutazione generale sui mezzi finanziari datéee la situazione storica relativa all’entratdla spesa é riportata nella sezione strategiqagraigrafi relativi
all'evoluzione dei flussi finanziari e all’analidella situazione attuale e prospettica delle reserdegli impieghi.

Il raggiungimento degli equilibri di parte correntemporta una attenta valutazione circa le prioditéspesa, considerando che difficilmente si potoan
incrementare le risorse correnti, se non con manwibutarie.

Pertanto la formazione del Bilancio 2018/2020 temato delle seguenti linee di azione:

1) Individuazione di fonti di finanziamento esterafente, quali contributi e trasferimenti, sia gavati che dalla pubblica amministrazione, in dgadi
finanziare in tutto o in parte spese “storiche” @elmune, per la parte corrente, consentendo dndestrisorse generali dell’ente ad altri bisogni.

2) Per la spesa d'investimento individuazione ditifali finanziamento provenienti sia da privati ctialla pubblica amministrazione che consentano la
realizzazione in tutto o in parte di opere e lavibfinanziamento potrebbe pervenire ache da spiarazioni.

3) Miglioramento della capacita di riscossione @ahtrate extratributarie, in particolare relatatepatrimonio e alle sanzioni per violazioni deldi® della
Strada.

4) Potenziamento dell’attivita di verifica e dia@ssione coattiva delle entrate tributarie, potmdo gli uffici competenti.
5) Allineamento delle tariffe per i servizi resilldante ai costi e ai valori medi di mercato peirsiessi servizi.

6) Solo qualora non sia possibile raggiungere ildaio di parte corrente con la riduzione delleesp e con quanto appena esposto, si potra intesvesm un
incremento della pressione fiscale e fatto sahantusara previsto dalla prossima legge di stal@lilalle norme relative alla fiscalita locale.

In relazione a quanto esposto nel punto 5, leféavifjenti sono state oggetto di valutazione daepdegli assessorati interessati e quindi confermmatdificate o
rivalutate (sulla base dell'indice Istat Foi Nazate Generale). In caso di modifica o rivalutaziogei Dirigente/Assessorato competente per sett@nerdposto
alla Giunta la modifica o la rivalutazione da appoe In queste fasi e stata effettuata quindi walatazione sull’economicita del servizio e del =pettivo
applicato e da applicarsi, tenendo conto delltdtitlel servizio reso direttamente al cittadino ebda richiesta e indirettamente alla collettivita. TARI € stata
rivista sulla base del nuovo piano finanziario appto dal Consiglio Comunale in data 12/2/2018tdrédfe Tari per I'esercizio 2018 sono state apptevcon
Deliberazione di Consiglio Comunale n. 12 del 12028
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1.6.2 Indebitamento per il finanziamento in conto capital
L’indebitamento, nel quinquennio considerato, hatava seguente evoluzione

Dup 2018-2020

ENTI EROGATORI

Indebitamento finale 31/12

2012

2013

2014

2015

2016

Cassa DD.PP.

15.439.341,05

14.151.890,43

12.897.712,85

11.409.957,50]

10.220.666,47

Istituto per il credito sportivo

1.248.761,66

1.113.600,38

974.526,98

830.493,05

681.319,67

Aziende di credito

17.495.252,47

15.165.101,89

13.242.237,05

11.543.650,89

8.135.230,99

Prestiti obbligazionari

7.752.716,80

6.659.172,20

5.603.627,86

4.584.756,26

3.601.063,94

Altri finanziatori

Totale

41.936.071,98

37.089.764,90

32.718.104,74

28.368.857,70|

22.638.281,07

E’ evidente il trend di riduzione dell’indebitamenthe sicuramente € un evento positivo. Nel quengio tale riduzione € di circa 19.000.000,00, Gfiessi
positivi anche sugli equilibri di parte corrente.

Il limite di indebitamento disposto dall’art. 264l T.U.E.L. & rispettato, ottenendo le seguentigrguali d'incidenza degli interessi passivi s@htrate
correnti:

2013 2014 2015 2016

1,083% 0,957% 0,769% 0,707%

Il limite previsto dal Tuel 267/2000 all'art. 204rapporto percentuale tra interessi passivi ecaentorrenti — pari al 10% - € nettamente rigpete I'Ente
potrebbe, dal punto di vista normativo, contramespti.

Dal 2012 non si sono attivati € non saranno attiatui. Per il triennio si intende ricorrere atidebitamento solo come ipotesi residuale, se desgs
disponibili, principalmente I'avanzo, non consermtda realizzazione di opere di primaria importapeala citta..
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1.6.3 Analisi degli impegni gia assunti

Dup 2018-2020

La tabella riporta gli impegni di parte corrente3@/12/2017 sugli esercizi 2018 e 2019 in ottempueaaal principio di competenza finanziaria potetazi&sli

impegni diventano correlati alla “esigibilita”.

Si tratta essenzialmente di servizi affidati conteatti pluriennali, oppure di prestazioni che terminano nel 2017.

Spese Correnti

MISSIONE PROGRAMMA MACROAGGREGATO 2018 2019
1 | redditi da lavoro dipendente 2.764,98 -
1 organiistituzionali 3 | acquisto di beni e servizi 17.907,66 2.818,12
4 | trasferimenti correnti
1 | redditi da lavoro dipendente 1.236,35 -
2 segreteria generale 2 |imposte
3 | acquisto di beni e servizi 83.701,16 49.627,78
3 gestione economica, finanziaria, 1 | redditi da lavoro dipendente 1.344,51
programmazione e provveditorato 3 | acquisto di beni e servizi 89.852,51 13.200,00
1 | redditi da lavoro dipendente 710,79
e . - . 4 gestione entrate tributarie e servizi fiscali 3 isto di beni izi
1 servizi istituzionali, generali e di gestione g acquisto di beni e servizi 673.926,98 671.000,00
1 | redditi da lavoro dipendente 738,76
5 gestione beni demaniali e patrimoniali 3 | acquisto di beni e servizi 774.689,75 600.713,22
4 | trasferimenti correnti 2.771,84 -
1 | redditi da lavoro dipendente 3.303,37 -
6 ufficio tecnico 2 |imposte 1.000.00
3 | acquisto di beni e servizi 919.380,60 894.121,16
7 elezioni e consultazioni elettorali, anagrafe, 1 | redditi da lavoro dipendente 6.843.23 i
stato civile e o
3 | acquisto di beni e servizi 81.484,59 72.989,19
.. . .. .. 1 | redditi da lavoro dipendente 1.341.09 -
8 statistica e sistemi informativi P :
3 | acquisto di beni e servizi 534.257,23 297.329,22
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Dup 2018-2020

MISSIONE PROGRAMMA MACROAGGREGATO 2018 2019
. 1 | redditi da lavoro dipendente 210.565,70 -
10 risorse umane
3 acquisto di beni e servizi 32.041,48 30.000,00
1 | redditi da lavoro dipendente 750,00
11 altri servizi generali 2 |imposte 6.000,00
3 | acquisto di beni e servizi 777.663,95 362.923,27
TOTALE MISSIONE 1- Servizi istituzionali, generali e di gestione 4.224.276,53 2.994.721,96
1 | redditi da lavoro dipendente 12.224,45 -
3 ordine pubblico e sicurezza 1 polizia locale e amministrativa imposte 4.000,00 .
3 | acquisto di beni e servizi 706.748,13 637.554,41
TOTALE MISSIONE 3- Ordine pubblico e sicurezza 722.972,58 637.554,41
. . . 3 | acquisto di beni e servizi 306.268,52 282.768,52
1 istruzione prescolastica
4 | trasferimenti correnti 218.800,00 -
2 altri ordini di istruzione non universitaria 1 | redditi da lavoro dipendente 512,05 =
) ) o ) 3 | acquisto di beni e servizi 1.278.275,97 1.218.836,97
4 istruzione e diritto allo studio ) ) .
4 |struzione universitaria 3 | acquisto di beni e servizi 26.000,00 26.000,00
1 | redditi da lavoro dipendente 14.100,00 -
6 servizi ausiliari all'istuzione imposte 300,00 )
3 | acquisto di beni e servizi 873.224,43 82.766,50
TOTALE MISSIONE 4 Istruzione e diritto allo studio 2.717.480,97 1.610.371,99
1 valorizzazione dei beni di interesse storico 3 | acquisto di beni e servizi 3.477,00
5 tutela e valorizzazione dei beni e delle 1 dditi da | divend
attivita culturali 2 attivita culturali e interventi diversi nel settore redditi da lavoro dipendente 4.591,96 -
culturale acquisto di beni e servizi 490.124,41 382.902,17
4 | trasferimenti correnti 5.500,00 -
TOTALE MISSIONE 5- Tutela e valorizzazione dei beni e delle attivita culturali 503.693,37 382.902,17
6 politiche giovanili, sport e tempo libero 1 sport e tempo libero 1 | redditi da lavoro dipendente 770,65 -
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MISSIONE PROGRAMMA MACROAGGREGATO 2018 2019
3 | acquisto di beni e servizi 983.695,61 163.125,61
2 giovani 3 | acquisto di beni e servizi 112.860,00 112.860,00
TOTALE MISSIONE 6- Politiche giovanili, sport e tempo libero 1.097.326,26 275.985,61
7 turismo 1 sviluppo e valorizzazione del turismo 1 | redditi da lavoro dipendente 349,11 -
acquisto di beni e servizi 119.177,54 12.189,00
TOTALE MISSIONE 7- Turismo 119.526,65 12.189,00
8 assetto del territorio ed edilizia abitativa | 1 urbanistica e assetto del territorio 1 | redditi da lavoro dipendente 181,31 -
acquisto di beni e servizi 2.189,00 -
TOTALE MISSIONE 8- Assetto del territorio ed edilizia abitativa 2.370,31 -
1 difesa del suolo 3 | acquisto di beni e servizi 202,37 202,37
2 tutela, valorizzazione e recupero ambientale
3 | acquisto di beni e servizi 700.026,71 205.998,86
3 rifiuti 3 | acquisto di beni e servizi 11.399.118,00 11.398.118,00
9 SVI|I.IJppO ‘sostenlblle e tutela dell territorio 4 servizio idrico integrato 1 | redditi da lavoro dipendente 1.112,97 -
e dell'ambiente 3 | acquisto di beni e servizi 202.062,49 15,49
5 aree protette, parchi naturali, protezione 2 | imposte 300,00 -
naturalistica e forestazione 3 | acquisto di beni e servizi 48.572,08 40.602,08
8 Qualita dell'aria e riduzione dell'inquinamento
3 | acquisto di beni e servizi 160.000,00 80.000,00
TOTALE MISSIONE 9- Sviluppo sostenibile e tutela dell territorio e dell'ambiente 12.511.394,62 11.724.936,80
2 trasporto pubblico locale 4 | trasferimenti correnti 1.335.000,57 1.335.000,00
10 trasporti e diritto alla mobilita o ) 1 | redditi da lavoro dipendente 2.355,44 -
5 viabilita e infrastrutture stradali )
imposte 1.500,00 -
3 | acquisto di beni e servizi 1.575.980,81 11.982,97
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MISSIONE PROGRAMMA MACROAGGREGATO 2018 2019
TOTALE MISSIONE 10- Trasporti e diritto alla mobilita 2.914.836,82 1.346.982,97
1 | redditi da lavoro dipendente 4.884,51 -
1interventi per l'infanzia, minori e asili nido acquisto di beni e servizi 1.473.063,15 231.254,82
4 | trasferimenti correnti 52.962,00 -
1 | redditi da lavoro dipendente 1.335,82 -
2 interventi per la disabilita 2 | imposte 1.000,00 -
3 | acquisto di beni e servizi 1.809.239,25 505.597,80
4 | trasferimenti correnti 238.732,00 13.357,00
3 interventi per gli anziani 3 | acquisto di beni e servizi 645.543,92 2.077,92
12 diritti sociali, politiche sociali e famiglia 4 | trasferimenti correnti 131.383,78 44.000,00
4 interventi per soggetti a rischio di esclusione 3 | acquisto di beni e servizi 856.839,22 206.582,01
sociale 4 | trasferimenti correnti 8.350,00 -
1 | redditi da lavoro dipendente 939,39 -
7 programmazione e governo della rete dei 2 |imposte 500,00 .
servizi sociosanitari e sociali 3 | acquisto di beni e servizi 638.164,88 180.684,26
4 | trasferimenti correnti 385.541,14 -
1 | redditi da lavoro dipendente 9.261,11 -
9 servizio necroscopico e cimiteriale 2 | imposte 500,00 B
3 | acquisto di beni e servizi 156.182,23 4.039,55
TOTALE MISSIONE 12- Diritti sociali, politiche sociali e famiglia 6.414.422,40 1.187.593,36
2 commercio, reti distributive e tutela dei
14 sviluppo economico e competitivita consumatori 3 | acquisto di beni e servizi 152.565,59 99.750,86
4 reti e altri servizi di pubblica utilita 3 | acquisto di beni e servizi 2.971,66 1.000,00
TOTALE MISSIONE 14- Sviluppo economico e competitivita 155.537,25 100.750,86
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MISSIONE PROGRAMMA MACROAGGREGATO 2018 2019

15 PoIit‘iche per il lavoro e la formazione 3 Sostegno all'occupazione

professionale 150,00

TOTALE MISSIONE 15- Politiche per il lavoro e la formazione professionale 150,00 -
17 energia e diversificazione fonti 1 fonti energetiche

energetiche 1.979.390,55 1.917.623,07
TOTALE MISSIONE 17- Energia e diversificazione fonti energetiche 1.979.390,55 1.917.623,07
TOTALE IMPEGNI CORRENTI 33.363.378,31 22.191.612,20
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1.6.4 Obiettivi degli organismi controllati e partecipati

Il principio contabile applicato della programmamostabilisce che nella prima parte della Sezioper&iva devono essere esternati “gli indirizzilie g
obiettivi degli organismi facenti parte del grupgrmministrazione pubblica”. Nel corso del 2017a&adefinito il “gruppo amministrazione pubblicaél
Comune di Como e conseguentemente il perimetroatedolidamento.

Ai sensi delle norme vigenti tali indirizzi riguando sostanzialmente le societa di cui il ComuneCdmo detiene la maggioranza delle quote di
partecipazione. Tutte le societa sono interessagé ddempimenti conseguenti all’entrata in vigded Testo unico sulle Partecipate (D.Igs. n. 175620
come modificato e integrato dal D.Lgs 100/2017 ).

Con riferimento a quanto disposto dal Regolameutgistema dei controlli interni approvato con befiazione di Consiglio Comunale n. 7 del 11/02/2011
in particolare agli artt. 38 e ss., i controllilsuocieta a partecipazione diretta maggioritania quotate riguardano le seguenti due societa:

1. Como Servizi Urbani (C.S.U.) S.r.l., in cui il Comaudi Como detiene una partecipazione pari al 188P6apitale sociale;
2. Societa Politeama S.r.l., in cui il la partecipaE@mmonta al 81,63% del capitale sociale.

In ordine alla societ&.S.U.s.r.1, nel corso dell'anno 2015 é stato dato avvio aghnatesso di trasformazione in societa a respdiitsalinitata a totale
partecipazione pubblica, finalizzato alla qualifiicame della stessa quale societahouse providingoer la gestione diretta di servizi pubblici locdli
dibattito consiliare si € concluso con I'approva&alella deliberazione n. 70 del 26 ottobre 20¥5 k& disposto I'adozione di tale modello gestionads
rispetto dei requisiti previsti dalle disposiziamomunitarie, nazionali e regolamentari in matefartanto, sulla societa C.S.U. s.r.l., qualificadane ‘in
housé, il Comune di Como deve esercitare un controllalago a quello esercitato sui propri servizi, wefido indirizzi ed obiettivi strategici e valutando
la coerenza degli stessi con le azioni messe irpoatalla Societa in coerenza con quanto stabilitto dStatuto societario e dal precitato Regolamento
sistema dei controlli interni.

Nel corso del triennio 2018-2020 gli obiettivi darpeguire nello svolgimento dei servizi affidatieiamente in qualita di societa in house del Cardin
Como, ancora da formalizzare, saranno sostanziédnmeseguenti: proseguire nell'attivita di effictamento dei servizi svolti attraverso il potenziatoe
dell'innovazione tecnologica con particolare rifeento alla gestione degli autosili e dei parchegda promozione di tutte le possibili sinergie e
collaborazioni per aumentare I'utilizzo degli adtipgarantire la sicurezza di strutture ed impiapromuovere I'efficientamento energetico di e ed
impianti, promuovere I'utilizzo delle strutture stiee anche attraverso il potenziamento delle stesdei servizi offerti.

Diversa € la questione relativa alla Societa Patite S.r.l., le cui quote di partecipazione sontegtasferite al Comune di Como per effetto di ascito a
titolo di liberalita. La societa é proprietaria deimpendio immobiliare costituito dal Teatro Paitea attualmente dismesso.
In attuazione delle disposizioni del D.Lgs 175/2018 in materia di societa a partecipazione pubblgome modificato e integrato dal D.Lgs 100/2@&1L8ono
modificate le condizioni in merito al possibile nbi@mmento della stessa partecipazione.
Alla luce dei vincoli rappresentati dall'art. 20lde&J il Comune ha deliberato per la cessazionéat@llita sinora svolta dalla societa, che deveemine entro la
fine del mandato amministrativo.
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La societa sara messa in liquidazione con indivAoiuee delle migliori soluzioni che consentano léoxiazazione dell'immobile e il mantenimento ddiilaalita
culturale.

Al fine di valutare meglio le principali partecipaai possedute dall’'Ente, sono riportati di segaitcuni dati di dettaglio sulle societa partecipaita data del
31.12.2016. | dati di bilancio si riferiscono altimo bilancio approvato.

SOCIETA PARTECIPATE: SERVIZI AFFIDATI, CAPITALE SOC IALE, QUOTA POSSEDUTA DAL COMUNE DI COMO E DA ALTRI ENTI

DENOMINAZIONE SOCIETA OGGETTO DELLA CAPITALE QUOTA QUOTA PERCENTUALE DI CAPITALE
PARTECIPATA ATTIVITA’ SOCIALE PERCENTUALE DI SOCIALE POSSEDUTA DA ALTRI ENTI
ORGANISMO | CAPITALE SOCIALE
ACSM-AGAM SpA Incenerimento rifiuti, 76.619.105 24,8 27,1 Comune di Monza
Smaltimento acqua 23,9 A2A
24,2 flottante
COMODEPUR SpA Gestione servizio 2.306.994 30,376 9,813 ACSM-AGAM Spa
depurazione 1,847 Comune di Lipomo

3,095 Comune di Tavernerio
1,200 Comune di Brunate
53,669 soci industriali

CSU Srl Gestione Centro Sportivo  100.000 100
di Casate
Gestione Centro Sportivo
di Sagnino

Gestione piscina
Sinigaglia

Gestione autosili di Via
Auguadri e Val Mulini
Gestione aree attrezzate
con parcometri
Gestione porto marina
Gestione lampade votive

COMO ACQUA sl Gestione servizio idrico 33.471 1534 7,272 Comune di Cantu

4,384 Comune di Mariano Comense
3,065 Comune di Erba

2,114 Comune di Olgiate Comasco
67,712 altri soci pubblici
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Dup 2018-2020

DENOMINAZIONE SOCIETA
PARTECIPATA

OGGETTO DELLA
ATTIVITA’

CAPITALE
SOCIALE
ORGANISMO

QUOTA
PERCENTUALE DI
CAPITALE SOCIALE

QUOTA PERCENTUALE DI CAPITALE
SOCIALE POSSEDUTA DA ALTRI ENTI

SPT HOLDING SpA

Gestione patrimonio
strumentale al servizio tf
— gestione immobili

10.236.537

36,60

22,61 Provincia di Como
12,23 Provincia di Lecco
28,56 CPT SpA

SUD SEVESO SERVIZI SpA

Gestione servizio
depurazion

2.900.000

1,7

Le restanti quote sono detenute dat€omuni

VILLA ERBA SpA

Organizzazione eventi
fieristici

21.757.662

7,312

25,187 Camera di Commercio Como
16,788 Provincia di Como

3,912 Comune di Cernobbio
21,244 Fondazione Fiera Milano
13,072 Confindustria Como

4,878 Intesa SanPaolo

4,410 Como Imprenditori Alberghieri

1,637 Ascontex Promozionin Srl

1,559 JM Droulers

SOCIETA DEL POLITEAMA Sil

Gestione immobile storico 103.291

81,6325

18,3675 soci privati

CENTRO TESSILE SERICO Soci¢
Consortile per Azioni

Attivita di supporto al
settore tessile

552.693

0,36

46,68 Camera Commercio di Como
29,06 Confindustria Como

0,36 Provincia Como

2,19 Federazione Tessile e Moda
21,35 soci privat
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COMUNE DI COMO

Dup 2018-2020

VILLA ERBA SpA SOCIETA’ DEL POLITEAMA Srl

7,312%

Sezione Operativa

81,6325%

COMO SERVIZI
URBANI SpA
100%

SPT HOLDING SpA
36,6%

ASF Autolinee
Srl
50,95%

SUD SEVESO SERVIZI SpA
1,7%

ACSM-AGAM SpA COMODEPUR SpA
24,8% 30,38%

— Serenissima Gas SpA

78,44%

ACSM-AGAM
Reti-Gas-Acqua SpA
100%

— Enerxenia SpA

91,46%

— Comocalor SpA

51%

CENTRO TESSILE SERICO
Soc. Consortile per Azioni
0,36%

COMO ACQUA Srl
15,453%
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Altri organismi partecipati sono:

- Consorzio Depurazione Acque Bacino Imbrifero Aheveso (in data 28.2.2017 é stato trasformata setlieta di capitali Alto Seveso Srl)
- Consorzio del Bacino Imbrifero Montano del Lag&Cdmo del Brembo e Serio (BIM)
- Ente Parco Spina Verde

- Fondazione Alessandro Volta

- Fondazione Centro Studi Nicold Rusca

- Fondazione Ca’ D’Industria Onlus

- Fondazione Gabriele Castellini

- Fondazione Don Eugenio Bonoli

- Fondazione La Presentazione

- Fondazione L. Ripamonti

- Associazione Museo della Seta

- Associazione Istituto Perretta

- Societa Palchettisti del Teatro Sociale di Como

- Associazione Scuola Montessori

- Societa Storica Comense

- Asilo Infantile di Breccia

- Scuola Materna di Rebbio

- Scuola Materna di Civiglio

- Orfanotrofio Maschile

- Agenzia del Trasporto Pubblico Locale del Baaih@omo —Lecco e Varese
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PIANO DI RAZIONALIZZAZIONE ATTIVITA’ EFFETTUATEED A EFFETTUARE

Entro il termine previsto del 31 marzo 2015, ivatione dell’art. 1 ¢. 612 della L. 190/2014, ilmme di Como ha definito ed elaborato il Piano @tpew di
razionalizzazione delle partecipazioni societadesedute, corredato dalla specifica Relazione Taatie é stato inviato alla Sezione Regionale @dide dei
Conti Lombardia e pubblicato sul sito istituziondkdl'ente. Entro il 31.3.2016, come previsto dalladesima legge, il Comune di Como ha redatto lazRee
sull’'attuazione e sui risultati conseguiti dal Riati Razionalizzazione di cui sopra che é statéiavalla competente Sezione della Corte dei Gmh& stata
pubblicata sul sito istituzionale dell’ente.

In data 27 settembre 2017 I'organo consiliare ha@m@to la Revisione Straordinaria delle partedgaizoubbliche possedute dall’Ente locale ai selediart.
24 del D.Lgs. 19 agosto 2016, n. 175 (T.U.S.P3i come modificato dal D.Lgs. 16 giugno 2017 n..100

Tale documento e stato inviato alla CORTE DEI COMildata 16/10/2017.

Le Schede relative all'esito della revisione stdawgiria sono state inviate al MEF in data 24/107201

Di seguito sono delineati i principali indirizzi imerito alle attivita da realizzare in consegueded'approvazione della Revisione Straordinarialedel
partecipazioni pubbliche.

| ACSM-AGAM SPA - societa quotata a controllo pubblico

La societa & quotata nei mercati regolamentatgesttg alla vigilanza della CONSOB, ed é societagayppo del Gruppo omonimo.

La societa gestisce per il Comune di Como i sedgentizi:

- servizio di smaltimento rifiuti solidi urbani ivirtt del contratto n. 2123/Rep. del 27.12.2001m.is tale affidamento ha durata pari a quelldadsbcieta
(30.6.2048)

- servizio di gestione dell'acquedotto in virtu dehtratto n. 11456/Racc. del 2.2.1998. Attualmdrdervizio acquedotto, segmento del serviziocdliintegrato,
viene effettuato in regime di c.d. salvaguardisgeaaisi dell'art. 34 comma 22 del D.L. 179/2012 camevertito dalla L. 221/2012, in quanto la sociésalta
guotata anteriormente al 31.12.2004. Tale reginegqute la possibilita di continuare a gestire ivigés sino alla scadenza naturale del contrattessere
prevista per il 31.12.2026.

Per quanto concerne gli indirizzi di sviluppo staie ACSM AGAM e altre imprese del settore hanotiascritto nel mese di aprile 2017 una letteratditi

non vincolante finalizzata all'avvio dello studid uh possibile percorso di partnership industrialsocietaria con I'obiettivo di valorizzare le catgnze, le

strette relazioni con i territori serviti e la gtodelle rispettive realta.

Il percorso é proseguito con gli opportuni appraiorenti e le necessarie valutazioni. In data 1@miere 2017 con Deliberazione di Consiglio Comunalé5

si e pervenuti all’approvazione delle linee di o strategico per la valorizzazione della papata tramite un’operazione di aggregazione satéefzer la

creazione di una multiutilty del nord delle Lombiard

COMODEPUR SCPA - societa mista |

La societa é partecipata dal Comune di Como e tliasalggetti pubblici e privati e ha realizzato umpianto di depurazione delle acque in base ad una

concessione rilasciata dal Comune di Como pervize di depurazione degli scarichi civili e indriali attualmente scaduta.

La societa continua a svolgere transitoriamengeiivizio di depurazione delle acque civili e indiaditdella cittda di Como anche se in prospettivaervizio
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dovra essere svolto dal gestore unico a livellwvipsale Como Acqua Srl, soggetto totalmente pudabli

In data 29.5.2017 é stata stipulata tra ComodepQomo Acqua Srl una Convenzione, approvata poiAdaeémblea dei soci di Como Acqua Srl in data
23.6.2017, per la prosecuzione delle attivita @eVigio idrico integrato nella provincia di Comollaefase transitoria, valida quindi per il periofd.2016-
30.9.2018.

Gli indirizzi di sviluppo societari nel prossimaennio sono quindi volti a valutare I'opportuna ratith e tempistica della convergenza della gestinorf@omo
Acqua nel rispetto delle normative vigenti.

Per quanto riguarda I'adeguamento alle disposiziehiTUSP, a marzo 2017 la societa ha procedutdaduare il proprio statuto prevedendo un Consdjlio
Amministrazione composto da n. 3 membri con conseuriduzione dei costi di funzionamento dellaggoance della societa.

CSU SRL - societa controllata a totale partecipazione pubblica |

Nel corso del 2015 si &€ concluso il procedimentalizzato alla qualificazione della societa qualeieta in house providing (Delibera di C.C. n. ‘# 26
ottobre 2015) al fine di rendere conforme I'affidamto diretto dei servizi pubblici locali gestiti lldastessa. Il mantenimento della societa, attsavem
perfezionamento della sua condizione in house giayj € risultata la condizione piu conveniente @drla societd € divenuta strumento indispensgigle
I'erogazione dei seguenti servizi: aree attrezpatda sosta, autosili, porti, centri sportivi, lgade votive. | servizi sono gestiti sulla baserdaacordo quadro e
di singoli disciplinari economico-tecnici che de$icono le caratteristiche economiche e quali-qtetite dei servizi affidati nonché degli investinieda
effettuarsi.

La societa ha gia proceduto all’adeguamento d#&dlgodizioni statutarie alla nuova disciplina dalbeieta partecipate (TUSP).

COMO ACQUA SRL - societa partecipata a controllo pubblico |

La societa é interamente pubblica ed é stata gitatitel 2014 per la gestione del servizio idricegrato nel territorio dei Comuni dell’ Ambito do@o.

I Comune di Como vi ha aderito con provvedimerngb@onsiglio Comunale n. 93 del 16.10.2014

La societa d’ambito, costituita sulla base deigghdell'in house providing e quindi con i requigiel controllo analogo, beneficera dell’affidan@uliretto del

servizio che consentira ai Comuni di gestire ldetacal pari di un braccio operativo dell’'ente llecaon deliberazione del 29/9/2015 il ConsiglioWnciale di

Como ha disposto I'affidamento del Servizio Idrlotegrato provinciale alla Como Acqua Srl.

Nell'ottobre 2015 & stato approvato il programmarativo della societa per la gestione del senidiwo integrato ed e stato dato mandato al presiddi

siglare la convenzione per I'affidamento del séoviDato I'obiettivo di raggiungere 'unicita di gione nell’'arco di un quinquennio e di attuareajiettivi

strategici del Piano d’Ambito a livello provinciald programma operativo prevede le seguenti fasifusione delle SOT- societa operative di gestione

monoultility; 2) trasformazione dei consorzi e sstea fusione; 3) cessione del ramo d’azienda &D& multi utility; 4) subentro nelle gestioni ica@omia.

Ne deriva che gli indirizzi per il prossimo trieorsono quelli gia approvati dai soci attraversprdgramma operativo quinquennale e il Comune di €om

promuovera I'attuazione per quanto di competenza.

E’ ancora da definire il passaggio della gestian@donomia della fognatura a Como Acqua e, pertquaguarda la gestione della fase transitoriataéas

sottoscritta in data 29.5.2017 una ConvenzioneCtmno Acqua e Comodepur per la gestione delleitatthel periodo transitorio valida quindi per ilrjpelo

1.1.2016-30.9.2018.

Per quanto riguarda il controllo analogo e statoreyato il relativo Regolamento ed e stata cosditla relativa Commissione per I'esercizio del colft da
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parte dei soci nella quale é rappresentato ancdeniune di Como.

SPT HOLDING SPA - societa partecipata a controllo pubblico

Con delibera di Consiglio Comunale n. 21 del 20laj2015 é stata approvata la modifica dello stasutciale relativa alla riduzione del numero denponenti
del Consiglio di Amministrazione da 5 a 3 componeah 'obiettivo di ridurre i costi della governeg La modifica é stata deliberata dall’ Assembleiasdci
nella seduta del 25 maggio 2015.

La societa svolge una doppia funzione: e propiigetdegli impianti e dotazioni patrimoniali essetizier I'espletamento del servizio di trasporto plito messe
a disposizione, tramite convenzioni, del gestotel&¢., ed e proprietaria del 50,95 % della partazipne di ASF Autolinee Srl .

L’attivita di gestione delle reti e del servizio™PL € settore regolamentato dagli enti d’'ambitoque il Comune di Como non ha autonomo poteregiecale.

La societa gestisce inoltre parcheggi situati irinamobile in parte di proprieta e in parte in casgiene dal Comune di Como.

La societa sta valutando un percorso di aggregedimione con CPT Spa. Al fine di ridurre il numeelle partecipate, anche il Comune di Como proratiov
per quanto di competenza il citato percorso pre&latazione della sua fattibilita.

Entro il termine stabilito la societa ha procedaltadeguamento delle disposizioni statutarie allava disciplina delle societa partecipate (TUSP).

SUD SEVESO SERVIZI SPA - societa partecipata a controllo pubblico

La societa ha svolto per il Comune di Como il sgovidi depurazione delle acque civili e industriaBgmento del SlI.

Il servizio idrico integrato e settore regolamentaagli enti di ambito per cui il Comune di Comarita un potere autonomo di decisione che, nel diespecie,
riguarderebbe le sorti di tale azienda. Il Comun€amo, anche al fine di ridurre il numero delleista partecipate, promuove il percorso che pdidafasione
per incorporazione in Como Acqua Srl, il soggettmlatario del servizio idrico integrato provinagglcosi come da programma operativo quinquennale.

VILLA ERBA SPA - societa partecipata a controllo pubblico |

I Comune di Como, unitamente al Comune di Cernoigi altri enti & socio fondatore della societagdgetto sociale prevede listituzione, la costroei@ la
gestione di un centro fieristico — congressualspesitivo, nonché la promozione ed organizzaziofie, mostre, esposizioni e lo svolgimento dieegni e
congressi a sostegno dell’economia generale e g@aozione turistica della provincia di Como.

Alla societa, allo scopo di rendere possibile iiseguimento dell'oggetto sociale, &€ stato assegnatoncessione un importante immobile di valertpaic —
artistica molto conosciuto sul territorio (Villa k&) di proprieta dei soci enti pubblici: Comune@bmo, Comune di Cernobbio, Camera di Commercio e
Provincia di Como in ragione di ¥ ciascuno.

Il Piano Industriale triennale 2017/2019 é statdmposto sulla base di sette linee strategichgidne di seguito dettagliate

1 Mantenere alta la visibilita di Villa Erba

2 Consolidare I'attivita di commercializzazione

3 Standardizzare sempre di piu la collaboraziomel€@EN

4 Monitorare costantemente il mercato per antieipdisogni della clientela
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5 Assicurare un’elevata qualitd aziendale per iidale la clientela (Certificazione di qualita),sberacties per I'ottimizzazione dell’'uso spazifgiodi
occupazione

6 Valutare coproduzioni nuove fiere/acquisizionfidie esistenti

7 Investimenti diversi.

Il citato Piano prevede il raggiungimento di ureuhel 2019 nell'ipotesi peggiore di esito sfavarkevdel ricorso in commissione tributaria Regionale
Nonostante le perdite registrate, per quanto ritpuélattuazione delle disposizioni del D.Lgs 173/@0TU in materia di societa a partecipazione pohbtome
modificato e integrato dal D.Lgs 100/2017, é stetiutata la convenienza economica e la sostesiliifianziaria, ex art. 5 del TU. Inoltre la parpedione da
parte del Comune di Como nella societa € ammesserai dell'art. 4 comma 7 in quanto l'oggetto atiprevede la gestione di spazi fieristici e
I'organizzazione di eventi fieristici.

SOCIETA DEL POLITEAMA SRL — societa controllata |

Le quote di partecipazione di tale societa sone stasferite al Comune per effetto di un lascitdao di liberalita.

La societa é proprietaria del compendio immobili@ostituito dal Teatro Politeama dismesso e sipaaella gestione dello stesso; sono stati irgdtiulati dei
contratti di locazione di posti auto nel cortilérostante il teatro per ottenere ricavi al finesdstenere, almeno in parte, le spese ordinariegtioge.

Alla luce dei vincoli rappresentati dall’art. 20ld2Lgs 175/2016, TU in materia di societa a papazione pubblica, come modificato e integrato [dalgs
100/2017, si sono modificate le condizioni in ne@dl mantenimento della partecipazione per cuioin@ne ha deliberato per la cessazione dell’attsité@ra
svolta dalla societa.

La scelta effettuata € quella della messa in liagimhe con individuazione delle migliori soluziothe consentano la valorizzazione dell'immobile e il
mantenimento della finalita culturale.

CENTRO TESSILE SERICO Societa Consortile per Azioni — societa partecipata

L'oggetto sociale prevede la promozione e gestdinpeogetti specifici e servizi utili alle impresel campo tecnico e scientifico applicato al settessile.

La societa offre infatti servizi alle aziende deiparto tessile comasco, costituendo pertanto falirppeomozione e sviluppo del distretto medesimo.

I Comune non ha recentemente aderito allaumeataapitale sociale e ritenendo I'attivita di berservizi svolta dalla societa non strettamentessaria per
il perseguimento delle finalita istituzionali délhte,con I'approvazione della Revisione Straordinagdedpartecipazioni pubbliche é stata decisa feligone
della partecipazione da effettuarsi entro 27/098201
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1.6.5 Coerenza con strumenti urbanistici

Dup 2018-2020

1.2.1- Superficiein Kmg. 37,00

1.22- RISORSE IDRICHE

* Laghi n°® 1,00 * Fiumi e torrenti n° 2,00

1.23- STRADE

* Vicinali Km 13,00 * Autostrade Km 6,00

* Statali Km * Provinciali Km 5,00 * Comunali Km 18,00

1.2.4- PIANI E STRUMENTI URBANISTICI VIGENTI

* PGT adottato si  X]| no] | Delibera C.C.n° 74 dali2/2012
* PGT approvato si X| no | Delibera C.C. n° 32 d&/06/2013
* Programma di fabbricazione  §i | np %

|

* Piano edilizia economicae  $i X = nd
popolare

PIANO INSEDIAMENTI PRODUTTIVI

* Industriali si | | no| X
* Artigianali si | | no| X |
* Commerciali si| | no| X]

* Altri Strumenti (specificare)

Se Sl data ed estremi del provvedimento di appionaz

DGR 3370B84£1/83; CCn.378 del 31/10/89; GR 31205 del 1979/

Esistenza della coerenza delle previsioni annugllugennali con gli strumenti urbanistici vigenti

(art. 170 D. Lgs. 267/2000) sl X ] n
Se Sl indicare l'area della superficie fondiariia 1fig.)

AREA INTERESSATA AREA DISPONIBILE
P.E.E.P 336.082,00 0,00
P.1.P. 0,00 0,00
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1.6.6 Obiettivi di spesa per programmi

Questo paragrafo e dedicato ad esplicitare quaii@sto in sede operativa del principio contabjglicato, ove si dispone che “per la parte spsana
redazione per programmi all’interno delle missiaain indicazione delle finalita che si intendonoseguire, della motivazione delle scelte di indieffettuate
e delle risorse umane e strumentali ad esse destina

Per la parte economica si rinvia la compilazioite abta di aggiornamento del DUP.

Missione 01 - Servizi istituzionali e generali, di gestioméli controllo

Programma 01 - Organi istituzionali

Relazioni Istituzionali, Comunicazione, risorse mm@Comunicazione)

La struttura di comunicazione comprende: URP, ligffietampa, Centro Stampa, Comunicazione.

A tali uffici sono attribuite e le attivita di infmazione, comunicazione e relazioni con il pubbli Comune di Como, ai sensi della legge 150/2000
(“Disciplina delle attivita di informazione e di cmnicazione delle pubbliche amministrazioni”) chiad. 1, comma 4 definisce come “attivita di imfoazione

e di comunicazione istituzionale” quelle volte aseguire:

a) l'informazione ai mezzi di comunicazione di n@gs#ttraverso stampa, audiovisivi e strumenti taten
b) la comunicazione esterna rivolta ai cittaditie aollettivita e ad altri enti attraverso ogni dadita tecnica ed organizzativa;
c) la comunicazione interna realizzata nellamditoiascun ente.

La stessa Legge, all’art. 2, comma 2 stabilisce “tleeattivita di informazione e di comunicazionensoattuate con ogni mezzo di trasmissione idoneo ad
assicurare la necessaria diffusione di messaggheaattraverso la strumentazione grafico-editarildestrutture informatiche, le funzioni di spoltelle reti
civiche, le iniziative di comunicazione integratasistemi telematici multimediali.”

Per la natura dei servizi erogati (produzione dii lgeservizi di informazione e comunicazione rivaltpubblico interno ed esterno, per la promozidngervizi,
attivita e progetti del’Amministrazione Comunaldd, struttura di Comunicazione deve necessariamessere considerata una risorsa di staff, tradeersa
all'organizzazione comunale e struttura di servaitntero Ente: I'attivita della struttura di Camicazione si determina, modula, organizza e spidugulla base
degli obiettivi e delle attivita degli altri Settmomunali, concorrendo al raggiungimento degliettiii da loro fissati.

L’URP fornisce un servizio di front-office al Puld®, sia in termini di informazione all’'utenza, sieerogazione diretta di servizi.

Tra le attivita consolidate dell’ufficio vi soncservizi di informazione all’'utenza sulle attivifa, iniziative, i bandi e i progetti promossi dal@ene di Como,
con illustrazione dei procedimenti e, se necessdigtribuzione della relativa modulistica e evedusupporto alla compilazione; un primo orientatoesui
servizi offerti da altri Enti presenti sul territofASL, INPS, Questura, ecc.), sulle societa papege e sugli uffici di riferimento per il pubbtie la diffusione di
informazioni relative a bandi regionali o di aknti a vantaggio della popolazione cittadina.

L'URP eroga anche una serie di servizi all'uterqagli la gestione delle segnalazioni (per cui vergperiodicamente redatti dei report sottoposéi @lunta e

ai Dirigenti dei Settori in un’ottica di miglioramé& continuo del servizio offerto), il servizio diascio del PIN/PUK della Carta Regionale dei $are di
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scelta/revoca del medico online in collaboraziooe ASL, il servizio di prenotazione per la prat@iaPassaporto in collaborazione con la Questui@odno e
I'ormai consolidato servizio “Oggetti Smarriti”, tegralmente gestito dal’lURP per quanto riguarddakd di consegna, custodia e restituzione degljetig
rinvenuti.

L’Ufficio Stampa produce comunicati quotidiani dimati ai giornalisti. Le notizie validate dall’'uffic stampa sono la base per I'edizione diffusa dedes
pubblicate sul sito, che sono raccolte nella sezftiews”. Prosegue l'attivita legata all'implemezitane dei social media, a seguito dell'introduziciet canale
Twitter istituzionale nel 2014, e del canale Twittévisitcomo.eu nel 2015. Sono in corso le praceder confermare il servizio di rassegna stammpine fino
a settembre 2018, considerata I'utilita dello steato per ’Amministrazione. L'Ufficio Stampa si agea inoltre, in collaborazione con i sistemi infartnai,
dell’aggiornamento del profilo Twitter.

L'Ufficio Comunicazione opera su due livelli, inter ed esterno: per quanto concerne il livello imbed'ufficio verifica che la modulistica utilizzatdai settori
dellEnte sia corretta sotto il profilo della “vesgrafica” (per esempio che i loghi dellEnte ek dettori siano corretti, che I'impaginazione &iazionale
all'utilizzo a cui é destinata e che possa essen®mata internamente dal centro stampa); per quattieme al livello esterno si occupa della comanigne
rivolta ai cittadini, utilizzando gli strumenti migg precisati all’art. 2 comma 2 di cui sopra.

Nello specifico I'Ufficio, di concerto con i Setiae gli Assessorati proponenti, progetta e reallezezampagne di comunicazione delle iniziative glh&engono
sottoposte e ne cura tutte le fasi di realizzaziei@eche tali fasi vengano realizzate direttamerden il supporto esterno di altri soggetti.

Per quanto concerne la strumentazione grafico+ealio I'Ufficio Comunicazione realizza tutti i piotti grafici di comunicazione delle iniziative dieste agli
utenti esterni (volantini, brochure, locandine gassicurando che vi sia un layout (impostaziomdica) omogeneo e rispondente all'immagine deléEnt
Attraverso il Centro Stampa (centro strumentale feh@arte del medesimo settore) vengono duplidatiseampati tutti i documenti interni, modulistica,
vengono stampati i prodotti grafici realizzati dafficio Comunicazione per medie tirature di stampa

L'ufficio Comunicazione si € dotato anche di undadone web che cura I'aggiornamento del portdleimonale, su input dei Settori, del sito visiteo.eu,
nonché la redazione e l'invio della newsletterisethale ComuniCO Eventi.

Missione 1 SERVIZI ISTITUZIONALI, GENERALI E DI GES TIONE

PROGRAMMA 01: Organi Istituzionali

Obiettivo operativo Descrizione sintetica Stakeholderfinalji ~ Durata  |Responsabilgolitico Altri settori
coinvolti
L'attivita di comunicazione dell'ente proseguiran db
Mantenere costante l'attivitd di comunicaziohecostante aggiornamento del sito istituzionale, anegll S . .
99 Cittadini 2018-2020 Sindaco Tutti

dell'Ente ideazione e realizzazione dei materiali di promoeig
dell’ente e nelle attivita di front office del’lURP
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Altri settori

Obiettivo operativo Descrizione sintetica Stakeholder finali Durata Responsabilgolitico ] )
coinvolti

Organizzazione di un servizio di supporto al peat®
assegnato alle Segreterie degli Assessori, facmaye
N . .alle  Relazioni Istituzionali, che sovrintenda |al ini i . .
Supportare I'attivita delle Segreterie Assessmrlﬁ . . . Amministratori. | 51 5020 Sindaco Tutti
unzionamento delle stesse, attraverso il coordamam Uffici

generale e Ilimplementazione al ricorso dglle

applicazioni informatiche in uso all'Ente

Programma 02 - Segreteria generale

Il Settore si propone, da un lato di svolgere uote di costante aggiornamento rispetto ai contiambiamenti che intervengono sempre piu ravvicimelta
normativa di riferimento dell'azione amministratjva favore dei Settori e degli Amministratori, davbiettivo di garantire il rispetto dei principiegerali di
legalita, efficacia, efficienza e trasparenza,’diib di supportare gli uffici laddove vengano papsentate esigenze pratiche riferite a specifmcgdimenti (ad
es. maggiore coordinamento tra gli uffici, maggiseenplificazione, maggiore circolazione delle infazioni).

Affari Generali (segreteria generple

Il Servizio, ponendosi al centro dellapparato couie, riveste principalmente un ruolo di coordinatoetra gli uffici comunali, deputati all’istruttar dei
procedimenti amministrativi e gli organi politiobltegiali — Consiglio e Giunta comunale — competpet la fase decisoria. In tale veste il Servizmtribuisce
in modo significativo al dispiegarsi dell’attivithell'Ente preordinata a rispondere ai bisogni giiatii della collettivita.

Il Servizio, inoltre:

- funge da referente, con funzioni di servizio ealisulenza tecnico-giuridica, nei confronti deii@@nti e degli organi ed organismi politici.

- svolge un’attivita di supervisione dei principatti e provvedimenti comunali, al fine di verifieacon il supporto di un costante aggiornamentonativo, che
gli stessi posseggano i requisiti di legittimitai@no rispondenti alle continue evoluzioni lediskae giurisprudenziali;

- svolge un’attivita di assistenza al regolare fanamento degli organi e degli organismi politi@llitEnte, attraverso la partecipazione alle sedise,
verbalizzazione delle stesse e la predisposiziehedteriale attinente agli argomenti di volta oita all’ordine del giorno;

- svolge le operazioni di stesura finale dei pralmesnti approvati;

- e responsabile della attuazione delle disposiziblegge in materia di trasparenza della PubbAinaninistrazione ed, in quanto tale, funge da eafer dei
settori rispetto ai molteplici obblighi che riguart in modo trasversale l'intera struttura;

- supporta il Segretario generale nella gestioheatgrollo di regolarita tecnico-amministrativagdiLatti del Comune;

- funge da referente principale degli Uffici giuidizz cittadini per gli adempimenti e le attivitarowesse alla riforma introdotta con L. 190/2014 1ad. 526, lett.
a), di modifica della L. 392/1941, che ha previgtwasferimento dell’'onere delle spese di funzimeato degli uffici giudiziari dai comuni al Minist della
giustizia;

- nell’'ambito del Progetto "Navigare nella conostsi occupa, con il supporto di una Societa disoéenza scelta mediante procedura di evidenzalipath

Pagina 109 di 313
Sezione Operativa



Comune di Como Dup 2018-2020

affiancare I’Amministrazione nella scelta del fudumodello gestionale del bene monumentale di \Oliao e nella successiva attuazione dello stesso.
- assicura la continuita del progetto denominato &raina comunita alternativa alle mafie. Sostedjeovdtime della criminalita organizzata”, presata dal
Comune di Como ai sensi della L.R. 17/2015 e aggimed ammesso a contributo da parte di Regiondaaira.

Affari Generali (notifiche e spedizioni)

Il servizio:

- sovraintende alla fase integrativa dell’efficadiegli atti attraverso I'Ufficio Notifiche che géste le pubblicazioni all’albo pretorio e le natliie a mezzo
messo comunale;

- si occupa della spedizione della corrispondengella custodia e della consegna degli atti giadiz delle cartelle esattoriali depositati prassomune

Affari Generali (protocollo/archivio)

Il servizio:

- provvede alla ricezione della corrispondenza @euta per via diretta, per posta ordinaria o pecomandata, per fax o tramite PEC (comprese wittatiure),
ed alle relative operazioni di smistamento e pratazione;

- provvede alla protocollazione immediata a livalldront-office delle pratiche in formato analogiprovenienti direttamente dall’'utenza, rilasciacdatestuale
ricevuta informatica;

- funge da referente per i settori abilitati altatpcollazione decentrata in entrata, con l'inteditéavorire uniformita delle procedure a livelloftbnt office;

- supporta i Settori nella spedizione tramite P&uzionale della documentazione presentata imdo elettronico;

- sovraintende alle necessita, sempre presendeguamento del sistema comunale di protocollazimttate da novita normative e dallincremento edell
comunicazioni via PEC (ad esempio rilascio di ridgewli protocollo informatica per la documentaziogevuta tramite PEC istituzionale);

- cura la movimentazione degli atti comunali, camtigolare riferimento al monitoraggio del lorodilo di “tracciabilita” attraverso una corretta tiese del
workflow documentale;

- sovrintende alla corretta applicazione delle legontenute nel Manuale per la gestione del poditminformatico, dei flussi documentali e degichivi, atto di
organizzazione avente rilevanza interna, con pstie riguardo alla vigilanza sulle modalita di foamllazione, alle variazioni informatiche concerttide
modifiche dell’organigramma, al monitoraggio dagknti abilitati;

- provvede al riordino, classificazione ed invei@aone delle pratiche collocate dai vari Settaglf atti d’archivio”;

- provvede alla ricerca di atti e di pratiche st futenza interna, sia esterna;

- provvede alla gestione diretta dell'archivio &tore di deposito ubicato presso il magazzino detlaole Elementari di via Giussani, sia mediantieit di
riordino ed informatizzazione, sia garantendo Istesiza per I'utenza sia interna che esterna (Uffercatori, studiosi)

Motivazioni delle scelte

Affari generali (Segreteria generale, Archivio Pamllo, Notifiche e Spedizioni)

L'azione del Settore € motivata dalla importanzaud lato, di rendere piu celeri i procedimenti antandone la standardizzazione, I'efficienza ediaegale
fruibilita, dall’altro di migliorare i servizi e #ssistenza alle attivita degli organi.

Pagina 110 di 313
Sezione Operativa



Comune di Como

Missione 1 SERVIZI ISTITUZIONALI, GENERALI E DI GE STIONE

PROGRAMMA 02: Segreteria G

enerale

Dup 2018-2020

Obiettivo operativo

Descrizione sintetica

Stakeholder finali

Durata

Responsabilgolitico

Altri settori
coinvolti

Progetto "Navigare nella conoscenzg

analisi, anche attraverso incarico estefr@onomica, assoluta e comparata, dei modelli a@ltieirdi

dedicato, dei futuri modelli gestionali d¢
bene monumentale di Villa Olmo
attuazione del modello prescelto

Con Determinazione RG 2884/2016 & stata avviata
procedura comparativa, preceduta da avviso di indadi
mercato, per l'affidamento del servizio avente gdetto
'"La valutazione, in termini di efficacia e di sasitslita’

bgestione del compendio di Villa Olmo". Il servizéostato
haggiudicato con  Determinazione  dirigenziale

846/08.05.2017 e I"esecuzione € stata avviata ata
9.05.2017. L'obiettivo comprende il contro
sull'esecuzione del contratto, il supporto nellzadoe delle
scelte di competenza degli organi politici, e 'atilhaziong
del modello gestionale che sara, infine, prescelto.

una

b Cittadinanza

d
lo

2018

Ass. Butti

Parchi e giardini
Edilizia Pubblica
Patrimonio

Cultura, Turismo

Attuazione secondo canoni di
maggiore efficacia del Controllo successivq
regolarita amministrativa contabile

sempsga proposte di provvedimenti dirigenziali, ove rédto, €

Con Deliberazione 403/23.11.2016 & stata attribuild
Settore Affari generali la funzione di supportaSagretario
generale nella gestione del controllo di regolg
amministrativa sugli atti del Comune. Tale funzianstata|
confermata con Deliberazione 448/2017. Mentre fitiagdlo
preventivo su proposte di deliberazione e rappiite che

alisicurato dal Settore Affari generali, il contpodluccessivd
sugli atti dirigenziali necessita, per la sua effia,
dell'intervento di una struttura organizzativa veasale
allEnte a sua volta, a supporto, del Dirigente Settore
Affari generali. L'obiettivo consiste nella riattizione de
controllo successivo dopo la costituzione delladpt@a
struttura e nella costante attuazione delle aticlie ess

o

rita

Settori dellEnte

comporta.

2018-2020
salvo modifichg
normative

Ass. Negretti

Tutti
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Obiettivo operativo Descrizione sintetica Stakeholderfinali ~ Durata  |Responsabilgolitico Altri settori
coinvolti

Studio di problematiche giuridiche specifighe o o
e predisposizione di soluzioni operative Agalm dglle nprme di nfenme.nto_, della glurlsmnze_l_e

. . . . comparative rispetto a soluzioni adottate da adnii. . . .
supporto dei diversi Settori comunali e L . . o : Settori dell’Ente 2018-2020 Sindaco Tutti

. ) i .| Individuazione di soluzioni operative attraverso |la

funzione del perseguimento degli Ob'e“"é\redisposizionedi atti e provvedimenti.
degli amministratori

Programma 03 - Gestione economica, finanziaria, grammazione e provveditorato

Gestioni economiche e finanziarie

Il Settore si occupa delle attivitd volte ad assicel la gestione finanziaria dell’Ente, la predspimne e la gestione del bilancio e delle relatigeazioni, la
predisposizione del rendiconto, il mantenimenta edrifica degli equilibri di bilancio, il rispettdegli obiettivi e dei vincoli di finanza pubblicia, gestione delle
entrate tributarie.

Redazione e gestione del bilancio

E indubbiamente attivita caratterizzante il Sewviginanziario. Il settore svolge un consistentetawdi coordinamento e di valutazione per ottepeesisioni di
entrata e di spesa che siano compatibili con leative, con 'obiettivo del rispetto degli equililoli bilancio e con gli obiettivi di finanza pubbd.

Il guadro normativo di riferimento, in continua éwzione, si € arricchito negli ultimi anni dellesdosizioni contenute nel D.Lgs. n. 118/2011 e sim& ha
imposto il passaggio alla nuova contabilita finanzi armonizzata a decorrere dal 1 gennaio 201&l 017, con la redazione del Rendiconto 2016heanc
I'applicazione di nuovi criteri per la redaziondldeStato patrimoniale e del Conto economico, n@nlelredazione del bilancio consolidato.

A causa dei vincoli di finanza pubblica che nedfimi anni hanno comportato una significativa caatone delle risorse, occorre un’attenta revisidelia spesa,
che potra comportare anche la valutazione di nigmtesi nell’erogazione e nella gestione dei sérviz

Nel corso del triennio I'obiettivo dellAmministraane sara quello di razionalizzare i servizi sepeaalizzare il livello delle prestazioni in essestienendo
risparmi di spesa da destinare ad altri bisogni.

In un quadro di risorse limitate assume grande mapa@a un attento monitoraggio della spesa, sipaitte corrente che in conto capitale, al fine di no
pregiudicare gli equilibri finanziari.

Questa attivita € alla base della programmaziogé mkepegni e dei pagamenti della spesa d’'investitme

La gestione del Bilancio si chiude con il Rendicodtlla Gestione, con il quale si determina illteto di amministrazione.

La realizzazione delle attivita esposte nelle righecedenti presuppone un costante aggiornamemaativo e un’interpretazione sistematica e coorairtgella
normativa stessa.

Variazioni di bilancio e variazioni di esigibilita
Il nuovo tenore dell’'art. 175 del D.Lgs. 267/20G8ciplina in maniera complessa le variazioni dabdio, introducendone diverse fattispecie e smagifio
diverse competenze per 'adozione dell’atto.
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Continuera l'analisi delle fattispecie previsteatl 175 commi 3, 5 bis e 5 quater per definiraeptincipali caratteristiche e le competenze paddzione
dell'atto. Tale studio comprende anche le variazd® Piano esecutivo di gestione, da definire oeollaborazione del Settore Controllo di gestiodea
sicura criticita & legata alle “variazioni di esitjta”, con gli stanziamenti riguardanti il Fongduriennale vincolato, la cui competenza, in asaadizlisciplina
da parte del Regolamento di contabilita, € demandatDirigente del Settore finanziario, su inpubyanienti dagli altri settori. E’ quindi necessalé&a
predisposizione del nuovo Regolamento di contabilit

Ulteriore Implementazione della contabilita econcorpatrimoniale

A partire dal 1 gennaio 2016 ogni fatto di gesti@neilevato anche nell'aspetto economico-patrimeniaulla base del piano dei conti integrato ptevis
dall'allegato al D.Lgs. 118/2011. Questo Ente gih 197 adotta la contabilith economica con appgsidno dei conti predisposto dagli uffici del eedt
finanziario. Dovra pertanto proseguire il lavoratidndo la metodologia gia intrapresa con il pidebconti integrato e la normativa che prevedeoldifica
della transazione elementare.

Redazione del bilancio consolidato

La redazione del Bilancio Consolidato e stata atfta per la prima volta nell’esercizio 2017, cd@rimento al bilancio 2016. L’attivita del prossintriennio si
intende perfezionare la tecnica di redazione éatdliceazione di numerose informazioni al fine diedana migliore rappresentazione del gruppo.
Monitoraggio pareggio di bilancio

Il Settore pertanto, con la stretta collaborazidngutti i centri di responsabilita dell’Ente, dé@monitorare con costanza i valori rilevanti a fiel Pareggio e
garantire il raggiungimento dell'obiettivo, in uttfica di programmazione soprattutto dello statattliazione dei lavori. Tale attivita deve tenertocemche di
guanto previsto da incentivi definiti dalla Regidrembardia con il patto di stabilita territoriale.

Monitoraggio della situazione di cassa

Alla data attuale non si conoscono i meccanismiregeleranno la fiscalita locale nei prossimi eigércon conseguente incertezza sui flussi di cassa

Cio comporta la necessita di monitorare con estrabemzione i flussi di cassa il cui saldo viepéficato regolarmente.

E infatti importante evitare sia il ricorso all'@ipazione di tesoreria, sia I'utilizzo in termidi cassa di entrate a destinazione vincolata gerahziamento di
spese correnti.

In corso d'anno la situazione delle somme vincokatea monitorata in modo continuativo; in caso tdizao di tali somme per il finanziamento delleesp
correnti, I'operazione dovra essere opportunameoiteabilizzata, e si dovra procedere al reintegrottemperanza a quanto previsto dall'art. 19500eps.
267/2000.

Si consideri che l'art. 187 del TUEL 267/2000 pueld la possibilita di utilizzo dellavanzo di amnsimazione per gli enti che ricorrono abitualmente
all'anticipazione di tesoreria o all'utilizzo inrteini di cassa di somme vincolate. In considerazidntali vincoli € ancora piu importante un atteatcostante
monitoraggio della situazione di cassa, al finedtare sia il rischio di utilizzare entrate vinatd, sia il ricorso all’anticipazione di tesoref@r non incorrere
nel divieto di cui all'art. 187 del TUEL, che satturrebbe in una impossibilita di spesa ancheesgnza di risorse.

Gestioni economiche e finanziarie (Provveditorato)
Il servizio Provveditorato — Economato ha il coropdtituzionale di assicurare I'approvvigionamed& beni e dei servizi necessari al funzionameamtgi cltri
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settori.

In via generale cido comporta :

1. La gestione di un budget che storicamente sragttorno ai due milioni di euro tra spesa caenacquisti in conto capitale, costituito pegidan parte
da acquisti singoli o di piccolo/medio importo,uad richiedono comunque un’istruttoria articolata.

2. un’attivith amministrativa che si puo quantifieanediamente nella stesura di circa 200/250 datemioni all’anno, con il corollario di tutti i nessari

adempimenti istruttori e conseguenti. Infatti ascian atto fa poi seguito la tenuta della contabiliei pagamenti, la liquidazione delle fatture,registrazioni
previste in materia di trasparenza;

3. la gestione amministrativa dei diversi fornit@richieste periodiche dei Durc, raccolta e veafidella documentazione inerente la tracciabilith de
pagamenti etc. ).
4, la gestione di richieste di acquisti di benieevizi estemporanei, ulteriori rispetto alla pragraazione ordinaria, ai quali deve essere datontszan

tempi celeri, ma che richiedono comunque I'esphetato delle procedure previste.

Nel dettaglio tra le attivita svolte dal settoreipbrtano:

. la programmazione dei fabbisogni e la provvigestione, manutenzione e conservazione di benilabyedi, macchine ed attrezzature diverse pir tu
i settori e servizi, nonché per gli uffici e gltitati scolastici per i quali il Comune e tenut@rpegge, a provvedere. Per le apparecchiaturennafiiche e delle
stampanti provvede direttamente il settore Sistaformativi;

. I'adozione dei provvedimenti necessari per asareucostantemente la razionale distribuzione dmwgédi, macchine ed attrezzature ed i conseguenti
spostamenti, in relazione alle esigenze compleskgite strutture organizzative ed in rapporto agoammi ed agli obiettivi del’Amministrazione;

. la programmazione dei fabbisogni e la fornitugalueni d’uso corrente, di consumo e di ricambioaseari per il funzionamento dei settori e servizi;
. I'effettuazione e la gestione delle spese d'idfieecessarie per:

[ gli stampati e pubblicazioni, I'acquisto di liiriviste,

O I'uso delle macchine fotocopiatrici e fax e relationtratti di assistenza;

O | trasporti, spedizioni, imballi ,servizi di maganaggio e facchinaggio;

O La pulizia ordinaria e straordinaria delle sednemali, ove non provveda direttamente il persoadtetto alla custodia;

[ L’'organizzazione e la gestione dei magazzini eomlpe la tenuta della contabilita di magazzino;

a L’alienazione dei materiali dichiarati fuori uso;

[ La tenuta degli inventari dei beni mobili del Camawed il controllo della loro conservazione dagdegi consegnatari;

[ L’allestimento dei seggi e dei locali di serviamoccasione di consultazioni elettorali e refesarel

O La fornitura al personale avente diritto, delleisk e del vestiario previsti dallo speciale Reguato del vestiario del personale;

O L'acquisto, la permuta, I'immatricolazione e masn#ione dei mezzi di trasporto per gli organi etiagi dell’ Amministrazione e di quelli adibiti all

manutenzione delle strade;

la fornitura del carburante e dei bolli di circzitane per tutti i mezzi in dotazione, nonché latigeg del parco macchine.
i servizi di derattizzazione e disinfestazione;

la gestione della custodia e i servizi di apereichiusura di alcuni giardini comunali;

i servizi di vigilanza di alcuni edifici del patnonio immobiliare del Comune;

la gestione dei bagni pubbilici.

I o o o |
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Motivazioni delle scelte

Gestioni economiche e finanziarie

L'attivita dei servizi finanziari € prevalentememéegyolata dalla legge, che stabilisce:

- scadenze, termini e modalita di elaborazionagnissione dei documenti contabili obbligatorijelekrtificazioni e dei questionari;

- limiti e vincoli di finanza pubblica;

- obblighi e scadenze in materia fiscale relativaimei tributi per i quali il comune e soggettagigo d'imposta (IVA ed IRAP);

- altri adempimenti (ad esempio trasparenza, paattaa certificazione crediti).

In questo quadro, caratterizzato da frequenti essgpeadicali innovazioni, il Settore non puo predere da una costante attivitd di aggiornamento ed
approfondimento delle novita normative. Poiché fiesgemente si devono coinvolgere altri Settorieéessario anche un lavoro di assistenza e coordirtam
con gli stessi.

Gestioni economiche e finanziarie ( Provveditoragmsnomato)

L'ufficio rappresenta una struttura di supportduaizionamento di tutti gli altri uffici comunali.

L'attivita del settore e caratterizzata dalla nstasdi garantire i beni e servizi indispensabitiercando nel contempo economie di spesa e dbgesattraverso
piani di riduzione e razionalizzazione degli actjusbeni e servizi.

Missione 1 SERVIZI ISTITUZIONALI, GENERALI E DI GE STIONE

PROGRAMMA 03: Gestione economica, finanziaria, progammazione e provveditorato

Obiettivo operativo Descrizione sintetica Stakeholderfinalil ~ Durata  |Responsabilgolitico Altri.settlo.ri
coinvolti
Razionalizzazione e  miglioramentSi concretizza nella razionalizzazione e nell’apepnento delle
i i i i |dirocedure di appalto di servizi analoghi, che vemgaffidati . . . i
proc_efiure di affidamento di appalti |di ) . pp . : g L ermg .. | Amministrazione| 2018-2020 Ass. Caldara Tutti i servizi
servizi con singoli atti di determinazione al fine di magtre in termini . comunali
di efficienza ed efficacia dell'azione amministvati
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Obiettivo operativo Descrizione sintetica Stakeholderfinalil ~ Durata  |Responsabilgolitico Altri settori
coinvolti

Il processo di armonizzazione contabile avviatm Eentrata in
vigore del D. Lgs n. 118/2011 ha imposto a tutii Bhti
interessati da questo rinnovamento, I'aggiornamesastante
dellinventario come presupposto ineludibile debarretta
tenuta della contabilita economica patrimoniale ltira
procedura di revisione straordinaria dell'inveidaomunale fu
effettuata nel 2008, con affidamento del servizibuma ditta
esterna, cui fece seguito un'ulteriore operaziangcdgnizione
effettuata internamente.Alla luce perd della cresee
importanza che tale attivita riveste nell’ambitd dspetto delle
Ricognizione straordinaria inventario bgmggole di contabilita pubblica & emersa la net@ssitteso il
mobili comunali e ottimizzaziong€mpo trascorso dall'ultima revisione, di avere [ena

procedure di aggiornamento periodico cognizione della consistenza reale dei beni mabgatrimonio
del’Ente e di implementare un’ attivita di aggiamento

periodico costante.

L'obiettivo proposto si articola nelle seguentica:

1. Ricognizione straordinaria dei beni al finertdévarne la
consistenza reale, con affidamento del serviziauaa societa
esterna specializzata per I'elevato numero dei danrilevare
nonché per la complessita degli adempimenti coresggu

Amministrazione| 2018-2020 Ass. Caldara Tutti i servizi
' comunali

2. Nellindividuazione e nell'implementazione di aimuova
modalita  gestionale per l'aggiornamento  costante
dell'inventario, con [I'esternalizzazione dei servizdi
etichettatura e di carico.
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Obiettivo operativo Descrizione sintetica Stakeholderfinalil ~ Durata  |Responsabilgolitico Altri settori
coinvolti
Nel corso dell’esercizio 2017 & stata effettuataidagnizione
straordinaria delle partecipazioni ai sensi deld3.L.175/2017. o
Attuazione piano di razionalizzazione | Nel corso del 2018 saranno attuate le decisionierarte in tale Cittadini, 2018 Ass. Caldara Segreteria
. . . amministrazione
atto e predisposta apposita relazione
Dovra essere rivisto il Regolamento e dovrannoresdefinite s :
L A ) egreteria,
Definizione del controllo Analogo tpuntualmente le procedure e i tipi di controllo eféettuarsi, Aziende Ass. Caldara  |Servizi finanziari
awvio del procedimento di attuazione | nonché i compiti da affidare ai settori coinvolti. Partecipate 2018 Servizi comunal
coinvolti
Razionalizzazione del parco au é__’obiettivo da conseguire ne! triennio e Ig ridmdald.ei c.ost.i,
. . . .| attraverso una programmazione preventiva deglinietei di
r!du2|orle ] spesa per manutenzioni| e ienzione e la progressiva dismissione degtinaezzi pill | Amministrazione| 2018-2020 Ass. Caldara Tutti i serv?zi
rnparazioni obsoleti, incentivando ulteriormente  I'utilizzo rativiso delle comunali
auto tra i diversi uffici comunali
Predisposizione del nuovo Regolamep®oedisposizione del nuovo Regolamento nel rismigtgrincipi Consiglio Segreteria,
di contabilita dell’armonizzazione contabili e con I'obiettivo demplificare | comunale, uffici 2018 Ass. Caldara CO””QHO di
processi e procedure comunali, gestione,

servizi cassa
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Programma 04 - Gestione entrate tributarie e servigcali
Il Settore si occupa delle attivita volte ad assicel la gestione delle entrate tributarie, le v&d, i controlli sulle dichiarazioni e sui pagartiefi settore si
occupa anche dell'applicazione delle normativelldedazione dei Regolamenti.

Gestioni economiche e finanziarie (tributi)

Nellanno 2017 I’Amministrazione non ha incrementd aliquote dellIMU e della TASI e delladdiziate comunale allIRPEF, confermando aliquote,
detrazioni ed agevolazioni previste ed applicat@&5, avendo particolare riguardo alle categdeiecontribuenti piu disagiati.

Per quanto concerne la TARI, come previsto datigwnie normativa, le tariffe saranno determinated@eome riferimento le quantita e qualita medairarie

di rifiuti prodotti per unita di superficie, in @&tione agli usi e alla tipologia di attivita svolsella base di un piano finanziario.

L'imposta di soggiorno, prevista dall'art. 4 dell@s. 14/03/2011 n. 23 e disciplinata mediante ajppasgolamento, & applicata dal 1° maggio 2013e Ta
imposta e dovuta dai turisti che pernottano inttra ricettive della citta, per le sole prime 4tn@on esclusione di alcune specifiche categdirgoggetti, tra i
guali i minori di anni 14. Poiché trattasi di imp@dinalizzata, le relative entrate sono destirdtsostegno dello sviluppo del sistema turistitvagerso azioni
di promozione turistica, potenziamento dei sendiziinformazione turistica, organizzazione di eveatimanifestazioni, interventi di manutenzione e di
abbellimento degli spazi pubblici e del verde aginettamente turistici.

Dall’l gennaio 2013 é stata affidata in concessiangestione dell'imposta sulla pubblicita e deittlisulle pubbliche affissioni, ad I.C.A. Spa mifite di un
corrispettivo contrattuale annuo minimo garantioi pd euro 2.000.000,00.

Nel corso del triennio 2018-2020, compatibilmente ¢e risorse umane disponibili, proseguirannotieit di importanza strategica gia previste negini
precedenti, quali il controllo delle dichiaraziomidei versamenti relativi alle entrate gestite Settore (IMU, TARSU, TARES, TARI) con emissione dei
conseguenti provvedimenti impositivi.

Sara dedicata particolare attenzione anche altagzione dei ruoli per la riscossione coattiva dgjgmenti non effettuati da parte dei contribueesticatari di
awvisi di accertamento da parte dell’Ufficio.

Alcune attivita di supporto materiale, quali, lalsbrazioni e le verifiche dei pagamenti e la consatg generazione degli avvisi di accertamentoi degbssi
pagamenti della TARI e dei rimborsi, I'inserimemtioalcuni dati negli archivi dell'ente, verranndidhti, anche solo parzialmente, a soggetti estairfine di
sopperire alla carenza delle risorse umane dispioigrantendo la gestione delle entrate e I'espieento dei controlli.

Viene, quindi, confermato I'obiettivo fondamentalell'Ufficio Tributi di semplificare gli adempimenin carico ai contribuenti e di contrastare tuédorme di
evasione o di elusione fiscale e, quindi, di inceatare il gettito di tutte le entrate gestite.

Vista la scarsita di risorse umane, l'attivita nomd prescindere dall'individuazione delle aree fitaoie di intervento e dalla collaborazione con gfici
comunali eventualmente coinvolti.

Motivazioni delle scelte

Gestioni economiche e finanziarie ( tributi)

L’attivita del settore e prevalentemente regolad#ladlegge, che stabilisce i principi generali th#buti per i quali il comune & soggetto attivo.Haote ha
introdotto perd una disciplina volta alla tutekd doggetti in condizioni di disagio economico,ya@endo alcune esenzioni o agevolazioni.
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Missione 1 SERVIZI ISTITUZIONALI, GENERALI E DI GES TIONE

PROGRAMMA 04: Gestione delle entrate tributarie e ®rvizi fiscali

Dup 2018-2020

Obiettivo operativo Descrizione sintetica Stakeholder finali Durata Responsabilgolitico Altri settori
coinvolti
Potenziare I'attivita di accertamento dei Effet@uare il controllo ’delle_d|ch|ara_2|or_1| € _dmafne”“ Cittadini, Anggrafe
tributi locali per il recupero dell’evasione dei tributi locali che contribuenti 2018/2020 Ass. Caldara Polizia Locale
ributilocall attraverso l'incrocio dei ruoli con altre banchdida Suap
Si prevede di potenziare I'utilizzo dei canali teddici.
A tal fine, ai contribuenti che hanno preventivateen
comunicato il proprio indirizzo e-mail, saranno iate, o
: . . . mite posta elettronica, i documenti 0 comunimaizdi Cittadini, Anagrafe
Potenziamento dtel_lg %_estlone Interattiva jgg‘ria natura. Inoltre, per facilitare Il'aggiornamen  contribuenti 2018/2020 Ass. Caldara Polizia Locale
ributi tempestivo delle banche dati della TARI, si preveld Ente

attivare a favore dei contribuenti interessati evw
rilascio di apposita password I"accesso direttéa

Al

propria posizione.
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Programma 05 - Gestione dei beni demaniali e paiimali

Patrimonio e demanio

Al Settore Patrimonio e Demanio compete la gestibelepatrimonio immobiliare comunale non destinat@onseguimento diretto di finalita istituziondh.
particolare, fa capo al Settore la gestione delipanio abitativo (757 alloggi di Edilizia EconoraidPopolare e 35 appartamenti cd. extra ERP), nonché
dellingente numero di immobili adibiti ad uso dise dall’abitativo, sia mediante locazione (se fdicparte del patrimonio disponibile), sia mediatde
strumento della concessione amministrativa, sertgrnti al patrimonio indisponibile o al demandrinale.

L’attivita amministrativa di gestione e valorizzaze si estrinseca nella cura dei procedimenti aélai conclusione di negozi giuridici (predisposigoed
espletamento procedure di gara finalizzate alfaulstidelle concessioni e locazioni o al rinnovdedetedesime a nuove condizioni, ove ammesso dehteg
regolamento sulla gestione del patrimonio immotslidel Comune) e nella cura del complesso aspetitiogale in costanza dei rapporti : — riscossiareoni
el/o indennizzi— spese — gestione delle morositcuyero crediti attraverso procedure di riscosstmadtiva o a mezzo piani di rientro — sgombereaipero di
immobili occupati senza titolo.

Nell'ottica dell'attuazione dei principi statutagi regolamentari secondo cui sono valorizzate lendomssociative e del volontariato, il Settore Svat su
mandato della Giunta comunale, per facilitare, tagdpossibile, I'accesso alle strutture da partie deganizzazioni no profit.

Il Settore é altresi costantemente impegnato adildta di valorizzazione del patrimonio comunalespecie attraverso appositi piani di alienazidnenmobili
non strumentali all’'esercizio delle proprie funzigstituzionali. In tali fattispecie il Settore sccupa della redazione e pubblicazione di appasitisi d’asta e
delle conseguenti procedure di gara e di alienazigmevia attivazione delle necessarie proceduracdatastamento, certificazione energetica e warifi
dell'interesse culturale dei beni oggetto di aleoge.

E’ impegnato negli ultimi anni nell’attivita di ignizione del patrimonio immobiliare di cui all’ag comma 222 L. 191/2009.

Il Settore si occupa inoltre della completa gegtiamministrativa del demanio lacuale, a seguitdetitga conferita in attuazione alla L.R. 22/19%&ruttoria,
richiesta canoni/indennizzi, rilascio concessiopredisposizione provvedimenti riscossione coatticantenziosi stragiudiziali nonché della gestione
amministrativa del demanio idrico minore.

In seno al Settore e inoltre costituito I'Ufficicsgropri, in attuazione dell’art. 6 del Decreto Be¢sidente della Repubblica 8 giugno 2001, n. 3délla L.R.
1\2000, il quale gestisce I'aspetto amministratieia procedura espropriativa relativa ad acquisizili aree destinate alla realizzazione di opetebfiche.

Motivazioni delle scelte

Patrimonio e demanio

L’evoluzione della normativa e la sempre minoreilaiizione di risorse economiche agli enti localgineltimi anni ha comportato una diversa valutagalelle
modalita di gestione del patrimonio pubblico. Gtinnobili non rappresentano piu solo un bene “statiizoconservare, ma divengono strumento “dinamaa”
utilizzare per il perseguimento di pubbliche fitgalill triennio 2018/2020 sara caratterizzato dadlasione, in relazione allandamento del mercattgi piani di
alienazione e valorizzazione di cui all'art. 58 D112/08 convertito nella L. 133/08 approvati d@lianta comunale e recepiti in sede di DUP. Vercamadtresi,
valutate, ai sensi dell’art. 3-bis del d.l. n18901 procedure di concessione di valorizzazdinemobili necessitanti di interventi di riquatAzione mediante
contributi di soggetti privati

In merito al programma per la valorizzazione edzianalizzazione del patrimonio E.R.P. , adottab2010, lo stesso dovra essere completamengiajyin
adeguamento sia alle previsioni della recente deggionale n.16 dell'8 luglio 2016, sia alle atetcondizioni socio-economiche.

Si deve rimarcare al proposito che l'attuazion¢adipiani avviene in un momento particolarmentiicie, caratterizzato dalla contrazione della dorda di
acquisto. Per tale ragione si ritiene di confernlarscelta di dare attuazione al disposto dell’dtt.— quinquies del D.L. n. 203/2005, convertitd_ggge n.
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248/2005, mantenendo l'adesione al progetto “Prapasimobili 2015” del Ministero delle Finanze, a#tio in sinergia con I’Agenzia del demanio,
limitatamente al complesso di via Tommaso Grossi.

Nell’ambito dell’emergenza abitativa il settoreasioperera affinché una quota di appartamenti colinueraga affidata al settore Politiche sociali estiteata a
interventi di emergenza a favore di nuclei in sttome di disagio, in particolare per famiglie danpresenza di minori, o di persone in condiziongdve

marginalita.

Missione 1 SERVIZI ISTITUZIONALI, GENERALI E DI GES TIONE

PROGRAMMA 05: Gestione dei beni demaniali e patrimaiali

Obiettivo operativo Descrizione sintetica Stakeholder finali Durata Responsabilgolitico Altri settori
coinvolti
Servizio di
. . . - revenzione e
Revisione del piano di alienazione di Si prosegue con gli esperimenti di gara e con la Cittadini grotezione
immobili ad uso diverso dall’abitazione regolarlzzazllone delle‘snuazm.nl. degli |m.mob|I| reel 2018-2020 Ass. Pettignano | aziendale, di
fitenuti non strategici. contempo si provvedera alla revisione del piano progettgznone e
estimativo
Ausilio, mediante stime, allaPredisposizione |ed
espletamento procedure di gara finalizzate allpukt
delle concessioni e locazioni o al rinnovo delledegme
a nuove condizioni, ove ammesso dal vigente regertaon L
. e . : : L o Servizio di
Proseguire I'attivita finalizzata alla gestion&.lla gestione del patrimonio immobiliare del Comle prevenzione e
del patrimonio comunale ad uso diverso d%e”ao‘;gr? ‘ie'rizgomsps'gsnseo fgﬁggio S/isﬁ'r?g:r'%i'zr‘;?_'z’:édz protezione
abitazione anche mediante regolarizzazipff&?P°™ - © Z2-S8P8Aivita Commercial : aziendale, di
delle moltelici situazioni prearesse gestione delle morosita — recupero crediti att nti /Associazioni 2018-2020 Ass. Pettignano rouettazione e
F,) Ic1 situazioni p. 9 N procedure di riscossione coattiva 0 a mezzo piani d gsti?nativo
attraverso |" espetamento di aste e il rientro — sgombero e recupero di immobili occugatizg ttore LL.PP
rinnovo di contratti e concessioni titolo e seitore LL.
Il Settore Patrimonio, su disposto del vigente tagento
comunale e su mandato della Giunta comunale, isaatt
per facilitare, laddove possibile, 'accesso attatture ds
parte delle organizzazioni no profit.
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Obiettivo operativo Descrizione sintetica Stakeholder finali Durata Responsabilgolitico Altri settori
coinvolti
Verranno riattivati contatti con il Ministero dedonomig
e delle finanze per la verifica del reinserimemntel
compendio dell’ Ex. Orfanotrofio via T. Grossi n“42nel Ministero Servizio di
Promozione della valorizzazione e il |(cj)r(?geté|c(;I di vendita semplificata degli immobili tiééto| Jei'Economia e prevenzione e
. P . al suddetto ministero. ' : . protezione
;etgygﬁ(;%dgg“;gqon::;g'n?g%négt?gg?eerni \_/erra_attivato in qollapc_)razi_one con I'UTC il protedelzjeerlzsrr:]zpee/:xgo 2018-2020 Ass. Pettignano aziendale_, di
S financing per la riqualificazione dell’area densale } ) progettazione e
e/o soggetti privati lacuale a Tavernola Nel corso del triennio proseg{fPeratori economi estimativo
l'attivita di assegnazione degli immobili pubblizamite Ufficio Tecnico
rinnovi 0 nuove gare previa redazione perizie ediie,
accatastamenti e APE.
Incremento del tasso di riscossione degli affitdghl
s g . alloggi ERP, sia mediante I'attivazione della rissiong . . .
Inc_re_mento della capacita di riscossione coattiva, sia mediante adesione al contributo rege di Citadini 2018-2019 Ass.Locatelli Alessandia Ufficio legale
affitti ERP. T : - N R
solidarieta sia mediante attivazione di piani | di
rateizzazione
Servizio di
o . Promuovere il completo utilizzo degli immobili diestti prever}zione e
Proseguire l'attivita di promozione del | .4\ oo apitativo  attraverso il completamento |del Cittadini Ass.Locatelli AlessandiaProtézione
completo ytI|I.ZZO degli immobili destinati censimento degli immobili sfitti con progetti ditémvento 2018-2020 aziendale, di
ad uso abitativo cantierabil progettazione e
estimativo
Ufficio tecnico
Individuazione di aree idonee nel territorio comendal
Individuare aree idonee nel territorio adibire ad orti urbani per autoconsumo da concedgre  Cittadini 2018-2018 Ass. Pettignano Urbanistica e
comunale da adibire ad orti urbani uso a canoni agevolati in attuazione del regolaalent giardini

recentemente approvato dal Consiglio comunale.
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Programma 06 — Ufficio tecnico

Opere pubbliche e servizi per la citta — Acqueradst, reti ed edilizia comunale

Le competenze assegnate al settore riguardanoiltytédrimonio edilizio e monumentale comunale eesplicano attraverso diverse attivita: manuterezien
ristrutturazione, riqualificazione e restauro, aisaplenti e nuove opere.

Tali attivita si sviluppano attraverso azioni eaihvi, circoscritti a singoli casi o di piu ampiaggio di azione, attraverso una programmazionedhésultato
di una sintesi tra le necessita ravvisate dai ¢éendlai referenti delle strutture, le prioritaicate dalle linee di indirizzo politico amministirad, seppur con forti
limitazioni derivanti dalle attuali disponibiliténanziarie e nel rispetto dei principi cardine flicienza, efficacia ed economicita.

E’ evidente, pertanto, la “trasversalita” del Sedtospetto alle attivita di tutti gli altri setiaromunali.

| tecnici sono impegnati, altresi, a supporto daftevita di altri settori.

Sovente le azioni in capo al settore, proprio igicae della loro dimensione e portata per Como swt@no di dare avvio a processi di concertazisize,
all'interno dellAmministrazione Comunale, sia aterno della medesima. Tale esigenza vede ilrgattgpegnato, in sinergia con diversi enti teriéby e
procede con l'ausilio di strumenti di programmagaomplessa e coordinata, in coerenza con le ddieltelirizzo politico-amministrativo e di consegue
gestione.

A titolo d’esempio si ricordano: I'’Accordo QuadrwailBppo Territoriale; Il Protocollo d’intesa per laalizzazione del km della Conoscenza, I'’Accordo d
Programma “Tra ville e giardini del lago di Comoavigare nella conoscenza”, I'Accordo di programmoa & Prefettura per la realizzazione del Centro di
Accoglienza di via Tibaldi.

Tra le diverse competenze sopra descritte rientginadeguamenti tecnici dettati dall’applicaziodella normativa sulla sicurezza negli ambientialioro
disciplinata dal D.Lgs.81/08 e 'organizzazione 8etvizio di Prevenzione e Protezione aziendaldaiti a soggetto esterno al’ Amministrazione, dardmarsi
con competenze del Settore Prevenzione di nuoitazisine. Inoltre, attraverso le funzioni delegateresponsabile del servizio di prevenzione e piote,
soggetto esterno allAmministrazione, il settorplies le attivita di supporto per gli adempimeniticdrattere gestionale ai direttori degli altritegtqualora
richiesto cosi come previsto dalla medesima nouaaRarallelamente alla programmazione delle spesevestimenti sul patrimonio edilizio comunalene
prestata attenzione al reperimento di risorse filsaiie esterne, attraverso la partecipazione aibeumpei, ministeriali, regionali o promossi ddriaénti
nazionali, oppure attraverso le partecipazionissdogiazioni ed enti presenti sul territorio.

E’ prassi del Settore gestire procedimenti di daraz volontariato e sponsorizzazioni e lo stesacagtisce, attraverso il servizio di reperibilikégtervento
tecnico in caso di imprevisti e urgenze 24h su 2dinterventi per somme urgenze, la verifica eebecuzioni di ordinanze contingibili e urgenispdste dal
Sindaco, e le conseguenti eventuali esecuzionficioif

Ulteriore attivita che sara sviluppata trasversalta € quella inerente la redazione del P.E.B.ilanpper I'eliminazione delle barriere architettdre), che si
sviluppera in fasi di analisi e studio, e quingipeovato il PEBA, di programmazione e finanziamertell'intervento. L’attivita sara svolta coinvelgdo gli
stakeholder sul territorio, a partire dalle asszioiai di settore.

Servizio di prevenzione e protezione aziendalpraljettazione ed estimativo
Al Settore competono:
1. servizio di prevenzione e protezione aziendale,esa la sorveglianza sanitaria ai sensi del D81g8008 es.m.i. (sicurezza nei luoghi di lavoro);
2. progetti per l'efficientamento della dislocazionegt uffici comunali attraverso I'analisi dell’org&zazione e dei rapporti funzionali tra le unita
organizzative;
3. attivita manutentive in economia;
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verifica dei tempi di esecuzione delle opere pubiglj

progetti specifici su temi di interesse dell’ Amngtrazione, su indicazione della Giunta Comunale;

progetti speciali di analisi del patrimonio esisesal fine del miglior utilizzo;

perizie estimative sul patrimonio immobiliare corale)

riferimento informativo sugli immobili comunali (dagrafia e consultazione di atti notarili) e sutiécro zonizzazione del territorio.

© N OA

1) Le attivita del Settore, con riferimento dalfdipazione della normativa sulla sicurezza neglbemti di lavoro disciplinata dal D.Lgs.81/08, dama luogo ad
una pianificazione di natura duplice, che si es&@hera in primo luogo in un’analisi di caratteestgnale delle attivita lavorative in manieraidguadrarle
all'interno della citata normativa di riferimentodall’altra la conseguente analisi riferita all'gdamento dei luoghi di lavoro intesi come involuarigrado di
garantire efficaci condizioni di sicurezza ai faritdegli stessi.

Tra le diverse competenze sopra descritte rienteenobie le attivita di coordinamento delle aziorogsie del Servizio di Prevenzione e Protezione redaée
affidato a soggetto esterno all’Amministrazione.

Attraverso le funzioni delegate al responsabileséeVizio di prevenzione e protezione il Settongliea le attivita di supporto per gli adempimeniicdrattere
gestionale ai direttori degli altri settori, qualotchiesto, cosi come previsto dalla medesima ativa

2) Riguardo all’'obbiettivo di efficientamento deltislocazione degli uffici comunali il neoformat@t®re procedera attraverso un’analisi complesdela
consistenza delle sedi comunali (in totale sonoe81) particolare, per Palazzo Cernezzi, tenutiacdei limiti dettati dall’accorpamento di due fedidi natura
e origine temporale molto diversa, dovra cercaugerare, per quanto possibile, tali limiti assoudeequali riferimenti due direttrici principali:

- lavocazione di servizi ed uffici alla piu 0 menantata relazione col cittadino (in termini di riceento di pubblico);

- lavocazione di servizi ed uffici alla relazionégma con gli altri servizi.

Da un’ottimizzazione che assolva al primo obiettsaaturira un’offerta di servizi piu accessibilisemplificati per il cittadino, mentre dall’ottindazione
relativa al secondo obiettivo scaturira un migtisultato in termini di efficienza, efficacia edasmmicita dell’azione amministrativa.

3) Le possibilita di organizzare attivita manuteatin economia € scaturita quale effetto indottibadscelta di procedere con I'esternalizzazionert serie di
servizi che hanno caratteristiche di programmab@éithe erano prima gestite attraverso personai@mmall’ Amministrazione comunale.

Da un lato la condizione generale del paese corsemgpre piu decrescente capacita assunzionaleargglocali, dall’altra la necessita di poter donaire ad
erogare servizi consoni alle esigenze della coliggtche i ridotti organici non permettono piu,nm@ portato alla scelta di esternalizzare diveesvigi e di

razionalizzare le ridotte risorse interne dispdnifgiperai comunali) per coprire esigenze di minotanutenzione connotata da richieste per lo piuasty e
gestibili in economia diretta.

Si tratta di una competenza attraverso la quakeitore svolge una vera e propria attivitd impremidile interna con il coordinamento di risorse nma
strumentali e di mezzi d’opera.

Tale attivita potra consentire un’azione compleraentispetto a quella manutentiva piu generalei soghobili e permettera di intervenire con rapidga

modesti interventi che se affidati esternamentelzhero un maggior costo ed una minore tempestvaaione.

Tale possibilita complementare potra risultare ifigativamente importante per interventi volti argatire approntamenti di primo approccio legat aiicurezza.
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4) La verifica dell’esecuzione dei tempi di reatizione delle opere pubbliche e un’attivita cheett&e porra in essere in stretta correlazione tatth gli
strumenti di programmazione.

In particolare ai fini di detto controllo assuméerio fondamentale il programma triennale e I'eler@nnuale delle opere pubbliche e gli adempimahissi
connessi sia nella fase redazionale, sia nellagtsativa.

Il controllo potra avere I'obbiettivo di verificaréempestivamente, il rispetto dei tempi prestalsli conseguentemente, di stabilire i correttivergualmente
necessari in corso d’'anno, per tenere conto dirfagisterni che possono comprometterli onde patsuraere le conseguenti decisioni in ordine allerazia
compiersi sia con riferimento alla possibile ritazione degli obiettivi, sia in ordine alle risorda approntare, ove p ossibile, per mantenerspktio di dette
previsioni.

5) | progetti specifici su temi di interesse delfninistrazione, su indicazione della Giunta Comenalotranno esser posti certamente solo attravarso
programmazione delle opere pubbliche ed il pitcaffe coordinamento con il PEG.

In relazione al carattere dei progetti ritenutinderesse dell’ Amministrazione potranno essererde/ée competenze da chiamare in causa ai find delluppo di
detti progetti, ivi compresa la possibilita di aszs® delle adeguate professionalita all'interno 'deiministrazione comunale. Tale condizione potra,
verosimilmente, rendere necessaria la formaziomeutipi di tecnici di estrazione intersettorialeeima e di tecnici esterni.

Pertanto I'azione di programmazione degli intervdovra tempestivamente tenere conto di tali egigext fine di pianificare, parallelamente e tempastente,
I'acquisizione delle necessarie professionalithzada quale i procedimenti si allungherebbero.

Pertanto la programmazione di tali procedimenti glessi dovrebbe essere sviluppata con congruoimtispetto all’aspettativa dell’avvio della realazione
delle opere che per casi piu complessi puo anssere superiore ad una annualita (vedi interverfinanza di progetto o simili).

6) | progetti speciali di analisi del patrimonidstente al fine del miglior utilizzo, si configueemo attraverso un lavoro sinergico in strettaatatazione con il
Settore Patrimonio e potranno consentire, secohidodiyizzi politico-amministrativi che potrannaaturire da un’analisi del patrimonio comunaleyalutare
guale parte di tale patrimonio non risulta piu assate alle funzioni per le quali era stato a ®mo acquisito o realizzato.

Tale analisi consentira un’azione efficace che potma concludersi nel solo ambito del Settore Patnio ma dovra, necessariamente, arricchirsi atsavil
coinvolgimento del Settore preposto al governo nidieco edilizio della citta.

Infatti, se & vero che il patrimonio immobiliarempit assolvente alle sue funzioni originarie padformarsi da attuale motivo di onere finanzidegato al suo
mantenimento a risorsa da porre sul mercato quetta essere fatto in stretta connessione con iandipazione di recupero ed efficientamento ddtipgonio
comunale che rimane indispensabile per il suo wdblro ma che sconta grossi ritardi di adeguamantthe normativo a motivo delle ridotte disponi&ilili
risorse finanziarie.

Un’azione combinata di questo tipo potra consentira efficace valorizzazione sia in termini di dissione, sia in termini di reinvestimento.

7) Le perizie estimative sul patrimonio immobiliszemunale sono attivita del Settore strettamentmesse con il precedente punto 6 e potranno caresent
attraverso adeguata revisione del servizio in terdiirisorse umane e di formazione, un’efficaceoae di supporto a d altri settori comunali che lgere le
proprie attivita hanno la necessita di valutaziomhobiliari ( valori di vendita, canoni vari didazione e/o concessioni).

Il Settore per espletare efficacemente tali attidovra essere oggetto di rivisitazione in terrdimisorse umane e di formazione e avra necegstd casi piu
complessi, di collaborazioni esterne qualificate.

8) Il Settore assumera il ruolo di riferimento infativo sugli immobili comunali (cartografia e coitazione di atti notarili) e sulla micro zonizzaaée del
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territorio attraverso I'ausilio della banca dagpmnibile e orientando le ricerche in funzioneledekcessita specifiche dei settori richiedenti.

Motivazioni delle scelte

Opere pubbliche e servizi per la citta — Acqueaadst, reti ed edilizia comunale

Nel corso del triennio il settore effettuera ur@gnizione dei sistemi di riscaldamento e termad@gone di tutti gli edifici di proprietd comunalel fine di
individuare delle azioni per il contenimento dedlmissioni inquinanti derivanti da scarsa efficienaasolescenza, e/o uso improprio di tali sisten@diante il
nuovo contratto di Servizio Energia attivato nelygia 2017.
Si avviera inoltre un’attivitd di messa in sicure@ztegli edifici e congiuntamente con gli stakehplidéeressati un programma di revisione della libcase
razionalizzazione dell’'uso degli edifici pubblici.

Missione 1 SERVIZI ISTITUZIONALI, GENERALI E DI GES TIONE

PROGRAMMA 06 - Ufficio tecnico

Obiettivo operativo Descrizione sintetica Stakeholder finali Durata Responsabile Altri settori
politico coinvolti
L’amministrazione intende promuovere/miglioraretmoscenza che i Reti, Mobilita,
cittadini hanno del ruolo e delle attivita del aome e in particolar modo Parchi e
degli interventi realizzati sulle opere pubbliche. Cittadini utenti delle giardini,
Attivazione Piano di ComuniCaZionEe azioni individuate per rafforzare il dialogo darcittadinanza sono: | strutture dove si esplican ~ Sistemi.
esterna ed interna dei lavori pubbligostruzione della banca dati LLPP e pubblicaziangsrtale servizi dellente: soggetf 20182020 Ass. Bella informativi,
avviati in citta Gestione delle segnalazioni provenienti da URPgeeteria Assessore istituzionali; dirigenti Appalti ?
Gestione delle interrogazioni /accessi agli attiodasiglio contratti
Organizzazione incontri pubblici e assemblee teshatsu specifiche Ufficio
opere comunicazione
) ) [l nuovo appalto prevede attivita manutentive, igest degli impianti,
Gestione delle procedure inerenti |fbrnitura di combustibile, adeguamenti normativinportanti interventi di o .
. . . . ; ; TS h Cittadini utenti delle
nuovo appalto del servizio energia |riqualificazione e ristrutturazione impiantistitaalizzati, nel complesso strutture comunali 2018-2020 Ass. Bella
al contenimento dei consumi energetici e alla riolz dell'impatto
sull'ambiente. Interessa poco piu di 120 impianti.
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Obiettivo operativo Descrizione sintetica Stakeholder finali Durata Responsabile Altri settori
politico coinvolti
Razionalizzazione  dell'uso  deglil settore & impegnato a rivedere la logisticasgevizi comunali, . . Ass. Bella
difici li razionalizzando 'uso degli spazi in ragione dekgenze dei singoli Cittadini utenti delle 2018-2020 Ass Setiore
edinct comunall - gl sp 9 9 strutture comunali " Organizzazione
servizi. Negretti
Razionalizzazione dei CONSUMI settore e impegnato ad introdurre gradualmeadeguamenti degli Servizi fi .
energetici legati all'illuminazione djimpianti di illuminazione negli edifici comunali efprevedono I'adoziong Cittadini utenti delle 2018-2020 Ass. Bella er(\;l(zelstzgﬁgz(lean,
alcuni edifici di corpi illuminati con LED che garantiscono ridoze di consumi strutture comunali ' controllo
energetici e abbassamento dei costi manutentivi.
Messa in sicurezza accessi a Palagzo o o _ _ _ o _ Sindaco _
. Si prevede una razionalizzazione e messa in sizam@gli accessi, 0ggi Cittadini utenti delle Ass. Bella Settore Gabinettd
Cernezzi indifferenziati e incontrollati a Palazzo Cernezzi strutture comunali 2018-2020 Ass. Settore ICT
Negretti
Il Settore &€ impegnato, insieme al Settore Retisarrizio di reperibilita Segreter'la
che consiste nel garantire I'intervento di uno e teenici (nei casi pill generale, Risors¢
Predisposizione di uno specifiggpomplessi) e delle imprese specializzate in sitrazli urgenza che umane,
regolamento comunale del Servizio djteressano la pubblica incolumita, per 24h/24h36& giorni all'anno. Tutti i cittadini 2018-2020 Ass. Bella Protezione civile,
ibilita aziendale E’ necessario dotare il servizio di un Regolameartche al fine di Polizia Locale,
reperibil coordinare lo stesso servizio con le a'_ctivita digjiiVdel Fuoco e della Reti, Mobilita,
Protezione Civile presente sul territorio Parchi e giardini.
A partire dal 2016 I'Ente puo avvantaggiarsi digistema di gestione
aziendale affidato a soggetti esterni allammimigione, qualificati, con
I'obiettivo di
1. creare un sistema della gestione della sicurezeadale che sia Dipendenti comunali Ass. Bell
; ; . sinergico con I'aggiornato organigramma dell’Ente; o EE ’ ' Ss. bella
Mes_sa a punto di-un Slstema ! aggiomnare la documentazione esistente in matevialgtazione dei |Cittadini utenti delle struttul 2018-2020 Ass. Risorse Umane
gestione della sicurezza aziendale rischi, anche adeguando la stessa alle nuove dgpaisn materia comunali Negretti
di logistica;
3. ridefinire i servizi di sicurezza aziendale nelleerse sedi
4. dare supporto alla definizione del piano di formag aziendale
5. aggiornamento e completamento dei piani di evdonaz
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Obiettivo operativo Descrizione sintetica Stakeholder finali Durata Responsabile Altri settori
politico coinvolti
Le attivita sono articolate in tre tipologie démvento:
1- interventi finalizzati al recupero di alloggi $fitattivando
i i i finanziamenti e completando intervento su Via Syart Via . N .
!ESGCUZane y PI’O.gljamftf'laZIC.)ne . Milano, e progetto 15 Alloggi in corso Cittadini in attesa di Ass. Bella
interventi manutentivi diversi su » € prog [S]¢] assegnazione degli allogdi2018-2020 Ass. Patrimonio

I

patrimonio edilizia residenzial 32 interventi di _ménuten2|one straordinaria e adegimormativi di inquilini Pettignano
comunale carattere edile;

3- abbattimento barriere architettoniche

4- adeguamenti impiantistici

. . Neas N . . . e . Dipendenti comunali,
Adeguamenti previsti dal DVR inSi dara corso agli adeguamenti previsti dal DVR ghieedifici comunali cittadini utenti delle struttu| 2018-2020 Ass. Bella

;A T ; ove € presente personale comunae .
materia di immobili comunali p P comunali

Dipendenti comunali,
cittadini utentidelle struttur{ 2018-2020 Ass. Bella
comunali

Hphtratta del completamento dell’intervento sulidaSconsiliare di
Palazzo Cernezzi.

Palazzo Cernezzi sistemazione S
consiliare
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Programma 07 - Anagrafe, stato civile e servizietérale

Servizi al cittadino e Innovazione tecnologica (&#rdemografici)

Il Settore Servizi al cittadino e Innovazione tdogica, con riferimento al Servizio Elettorale psicupa della tenuta e aggiornamento delle listelle dchedario
degli elettori nonché dell’aggiornamento dell’aldegli scrutatori e dei giudici popolari. Gestisee donsultazioni elettorali in tutte le fasi. E' sedella
Commissione Elettorale Circondariale (capoluogd) due Sottocommissioni Elettorali (46 Comuni dietendario). Riceve le sottoscrizioni degli elettonhe
intendono promuovere proposte di legge di inizatpopolare o di referendum, ne autentica la firmaeecertifica liscrizione nelle liste elettoralt’
particolarmente impegnato nel processo di deméitmaaione che interessa le modalita di comunicazima Enti e la formazione dei fascicoli elettoral

Il Servizio Anagrafe gestisce i movimenti della pizione residente in Como e dei cittadini italiegsidenti all’estero aggiornando di conseguenkadgrafe
Comunale e I'AIRE. Presso il Servizio € inoltreiattlo sportello “Carta sconto benzina”, I'Ufficibeva e I'Ufficio Toponomastica. Interagisce corSilT
sistema informativo trapianti per I'inserimento ldedlichiarazioni di volonta alla donazione orgamiconcomitanza con il rilascio della C.I. Coordliativita
degli sportelli decentrati nell'erogazione dei s&rdi anagrafe. Attua I'allineamento dei risultagnsuari con la banca dati anagrafica.

Dal 2018 il Servizio Anagrafe fara uso di ANPR, idgrafe Nazionale della Popolazione Residente sah&ione organizzativa piu’ moderna e al passoicon
tempi, che vedra centralizzati gli aspetti tecnidiog di sicurezza informatica ma che valorizzéradlo del singolo ufficiale d’anagrafe tenuto iateragire sul
sistema per registrare le variazioni anagrafichee territorio.

Il Servizio Stato Civile provvede alla formazionegdl atti di stato civile (nascita, morte, matrinmrcittadinanza) e alla tenuta dei relativi regist

Da attuazione alle Leggi 162/2014 (Divorzi in Coraue 55/2015 (Divorzio breve) inerenti gli accoediragiudiziali di separazione o divorzio che vealgfi
Ufficiali di Stato Civile in prima linea e alla Lgg 76/2016 riguardanti le unioni civili e le conenze di fatto

Da inoltre attuazione alla convenzione con il Comdn S. Fermo della Battaglia per il funzionamedéb servizio di stato civile presso il nuovo Osgeda.
Anna e al registro DAT (dichiarazione Anticipataldattamento).

A decorrere dal 19 giugno 2017 nell’ambito del @ettServizi al cittadino e Innovazione tecnologicstata ricondotta anche la gestione delle cormgssi
cimiteriali e del relativo ordinamento. Si segnaldifficolta nella quale versa I'Ufficio Serviziénografici.

Si segnala inoltre che I'introduzione della Caiit&ddntita Elettronica (CIE), sta causando un amento dei tempi di stazionamento allo sporteditudenza,
per cui sara necessario ampliare gli orari di gtlorper il rilascio della CIE, con conseguente imegimpiego di personale di front-office.

Cultura, Musei, Biblioteca, Turismo e Sport (Pagazione)

Alla data del 16 novembre 2017, in applicazione régbolamento approvato dal Consiglio Comunale celibera 3/2015, si & pervenuti all'istituzione di 8
Assemblee di zona. Si e svolto un progetto dellatdudi 8 mesi per la partecipazione delle Asseentlezona alla programmazione economico — finaisiar
dell’Ente. Con questo progetto, si e giunti allfirdeione dei progetti di quartiere da avviare ataprogettazione sussidiaria.

Oltre ai compiti di appoggio operativo e logistialle Assemblee, l'unitd organizzativa afferenteCantri Civici continuera ad occuparsi della promoz di
esperienze di volontariato civico, nelle scuoleeequartieri.

La gestione dei centri civici, gia sede delle Caanizioni ed ormai riconvertiti in spazi destinatia partecipazione (con oltre 60/70 associazi@pitate con
concessione annuale di spazio mediante procedueaidenza pubblica), proseguira sulla base detieleedi concessione degli spazi approvate dal @basi
Comunale il 19 ottobre 2015.

In particolare, & ormai avviato il percorso perati@rizzare, ove possibile, i Centri Civici commdhi tematici, anche se non in modo esclusivoor&iai
consolidato il ruolo di via Collegio dei Dottoriim® spazio per le attivita musicali condizionata @lfogettazione da parte dell’'ufficio tecnico pamdere fruibile
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la struttura. Per consentire I'implementazione edetbcazioni artistiche diverse dalla musica e dizspledicati alla memoria, sarebbe invece necessaa
riconversione strutturale degli spazi. Consideddt® vi sono anche diffuse esigenze di manutenzotiearia e di decoro degli spazi, si ritiene cbeip2018 e
2019 siano queste ultime le istanze da privilegiare

Viste le difficolta logistiche/o/strutturali e laontrazione del Personale assegnato, in riferimant@entri Civici si cerchera di mantenere I'offedaalcuni

importanti servizi di prossimita: 3 Uffici relaziocon il pubblico, delegazioni anagrafiche anche servizi al domicilio delle persone impossibia muoversi,
protocollo decentrato, biblioteche di quartierentpuservizi INPS, chiaramente condizionata all'@aroento di personale e messa in efficienza dellaziwii

strutturali.

Missione 1 SERVIZI ISTITUZIONALI, GENERALI E DI GES TIONE

PROGRAMMA 07: Elezioni e consultazioni popolari - Anagrafe e stato civile

Altri settori

Obiettivo operativo Descrizione sintetica Stakeholderfinali Durata Responsabilgolitico i Volti
coinvolti

Realizzare il passaggio aANPR | ANPR prendera il posto delle oltre 8000 anagrafi@emuni | Enti diversi . Sistemi
Anagl’afe NaZIona|e de"a POpolaZ'Omena“an', Costituendo un riferimento unico per |$P’ |e Societa C|ttad|n| 2017-2019 AsS. Pett|gnan0 Informativi

Residente partecipate e i gestori di servizi pubblici.

L'azione relativa alla riorganizzazione del serwizanagrafe
consiste nel:

- Introduzione della C.I.E., anche su appuntamento
- Ampliamento ad altri sportelli ed a piu giorni deiettimana
del sistema di prenotazione appuntamento allo simyrtsia
Di o . . dei i7i on line che tramite telefono;
] |ve_rsa rganizzazione dei servizi gl _ migliorare la qualita dell’attesa al front officeeltlanagrafe| Enti diversi ) Sistemi
cittadino dell'anagrafe(-coda +comfart) attraverso linstallazione di un digital signagemensivo| cittadini 2018-2020 Ass. Pettignano Informativi
di news, wi-fi free;
- Studio di fattibilita / costi rilascio certificazidon line
- Attivazione procedure, previa verifica con gli Eptieposti
dell’attivazione bollo virtuale;
- Studio fattibilita / costi per archiviazione didiadei registri
di stato civile; eventuale incarico
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Altri settori
coinvolti

Obiettivo operativo Descrizione sintetica Stakeholderfinali Durata Responsabilgolitico

Da novembre 2016 a maggio 2017 si € sviluppatadbetto
“ComeVoglioComo”, per la sperimentazione dejla
partecipazione delle Assemblee di zona alla progranone
delle attivita dei quartieri del’Ente. Dagli esitdella
sperimentazione si voleva conseguire il consolidame e
I'attivazione di vere e proprie forme di “bilangi@rtecipativo”.
Con il 2017 il progetto “ComeVoglioComo” nel quadeerano
definite alcune proposte di progetti che per ppreiseguire il
. . . proprio iter devono necessariamente acquisir@t@mzione e ;

Promozione della partecipazione| ;. imenio dei PEG dei settori coinvolti, insieralle dovute Cittadini 2018 -2020 ﬁzscé,té\erlr:iella Tutti i settori
risorse finanziarie, ha portato i partecipanti adquasire

competenze per la stesura di proposte integratdecnacessita
del territorio nell'ottica di istruirli nella progmmazione de
singoli settori. Considerato I'avvicendarsi delleuone
Assemblee di zona, si valutera la possibilita dospguire
I'attivita di formazione per consolidare le modalitperative in
tema di partecipazione.

Ci si attivera per promuovere il coinvolgimentoldelssembleg
di zona per iniziative mirate all’esigenze del itero.
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Programma 08 - Statistica e sistemi informativi

Servizi al cittadino e Innovazione tecnologica {iStea)

Il Servizio Statistica si occupa delle indaginiipdiche del Programma Statistico Nazionale, P.S.8lj esiti vengono divulgati attraverso le pagBtatistiche
del sito istituzionale del Comune.

Le statistiche sulla popolazione residente vengaggiornate con cadenza semestrale attingendo atleabdati Anagrafe ed elaborando le informazioai gi
raccolte attraverso i Modelli della statistica citlie.

Le principali rilevazioni della Statistica ufficeono:

- Indagine sui “Prezzi al Consumao”, volta al mordiggio dell'inflazione nel capoluogo;

- Indagini diverse sulla “Popolazione ResidentgliéStranieri”;

- Indagine sulle “Forze di Lavoro”;

- Indagine Multiscopo sulla “Salute”, sugli “Aspedella vita quotidiana”, sull’ “Uso del tempo”, ki “Famiglie e soggetti sociali”;
- Indagine panel “EUSILC sui redditi delle famigitie

- Indagine “Osservatorio Ambientale nelle citta”;

- Indagine sugli “Accordi extragiudiziali di sepamne o divorzio”.

E’ sede dell’Ufficio Comunale di Censimento.

A seguito del Censimento 2011 che si é svolto inlatita radicalmente innovativa in quanto assigladista, LAC, e del sistema di revisione dellegaafi su
base individuale, SIREA, con l'istituzione di ANRRJel Censimento Permanente (DL.179/2012 e Leg@2@22), la produzione delle statistiche demoghafic
ufficiali viene interessata da grandi cambiamenti.

I Comune di Como, considerata la sua dimensiomaogeafica, attraverso le rilevazioni C Sample e &mle contemplate nel disegno del Censimento
Permanente, sara sondato ogni anno in un camp@leestdie sezioni di censimento la cui dimensiopeewista in 3.000 individui.

Il Servizio Statistica, con il patrocinio di ANCIIETAT, in collaborazione con USCI, realizza in Go®eminari di aggiornamento professionale per i @am
del Nord

Servizi al cittadino e Innovazione tecnologica {@1s informativi)

Il Settore svolge attivita di supporto ed assistetecnico/informatica agli uffici comunali ma, safiutto, rappresenta il servizio in grado di indivére ed
adottare innovativi strumenti tecnologici di sugpoalle attivita decisionali, e di sviluppare applivi software per migliorare il grado di efficacdi taluni
servizi forniti.

La rivisitazione dei modelli organizzativi che gowvano le attivita del’Ente non puo prescinderdaldiffusione e dall’'utilizzo di tecnologie avaneatinche al
fine di adempiere alle piu recenti previsioni notivea

Nel corso del triennio 2018-2020 si proseguira lGoformatizzazione delle procedure di istanze preabili attualmente solo in forma cartacea e s giéena
attuazione ai pagamenti elettronici c.d. “pagoPA”.
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Missione 1 SERVIZIISTITUZIONALI, GENERALIEDIGES TIONE

PROGRAMMA 08: Statistica e sistemi informativi

Dup 2018-2020

IApplicazione regolamento GDPH

Rentrato in vigore il 25 Maggio 2016 e dovra essapplicato da tutte le Imprese e Ig
Pubbliche Amministrazioni entro il 25 Maggio 2018\Panno essere acquisiti appositi tool
sw/hw

12

Obiettivo operativo Descrizione sintetica Stallfehl(.)lderDurata Responsabile | Altri settori
inall politico coinvolti
Miglioramento continuo della
. . . . . . . ) ) i ini - Sindaco, L
q“?‘"ta d_e_lle_ |r_1for_ma2|0n| on Iln_e Si portera a compimento anche I'adozione del sistBagoPA propugnato da AGID. (.:'ttad'n'/ 2018 . | Comunicazioneg
dei servizi digitali presenti sul sitp imprese | 2020 | Ass. Negretti
istituzionale dell’ente
Ampliamento del servizio di wi fi|Si valutera I'opportunita di estendere il sistentuale di wifi pubblico ad altre piazze, Tutii 2018- Ass. Nearetti
pubblico curandone comungue la federazione con il sistemafidbubblico di Regione Lombardia. utt 2020 Neg
Informatizzazione di ulteriori procedure di presebne di istanza di parte attualmentg
presentabili esclusivamente in forma cartaceajnal @i dematerializzare la procedura di
Sviluppo nuovi software per la |richiesta e I'ottenimento del certificato ovveristrizione al servizio comunale interessato.| Cittadini/ | 2018- Ass.N i Demografici,
presentazione di ulteriori tipolog|#ossibili servizi interessati: imprese | 2020 SS-NeQretl 1 politche educatiy
di servizi on-line Rilascio certificati anagrafici
Ulteriori servizi politiche educative
Si attuera il Project management dei progetti spiedell’Ente, quali: Ass. Butti
. . Cult Cit ittadini - X "
Project Management progetti y o ) Cittadini/ | 2018-1 )¢ ‘Negretti | Politche educatiy
Al Ludopatie “quando il gioco si fa duro imprese | 2020 .
speciali ) e ) ) ) Ass.Rossotti
CSIIG con RFI per la riqualificazione della Stazd®an Giovanni
Misure minime di sicurezza ICT ((;omplet?re I'implementazione delle misure minim&tee con I'ausilio di nuovi Tool SW e Tutti 2018 | Ass.Negreti
per le pubbliche amministrazioni | consuienze.
La Commissione Europea, in sostituzione della tia@t95/46/CE ha elaborato un nuovq
Regolamento 2016/679 General Data Protection RégnléGDPR) relativo alla protezione
delle persone fisiche con riguardo al trattamer#o dhti personali. Tale Regolamento ¢ Tutti 2018 | Ass.Negreti

Sezione Operativa

Pagina 133 di 313

D

[¢)



Comune di Como Dup 2018-2020

Programma 10 - Risorse umane

Il programma Risorse umarfecomprende tutte le attivita afferenti le politelgenerali del personale dell'ente con particadétenzione alla programmazione
dell'attivita di formazione, qualificazione e aggiamento del personale, al reclutamento e allaazilne del personale, alla programmazione delisagho del
personale e alla definizione della dotazione omggrill'organizzazione, alla gestione della cotazatne collettiva decentrata integrativa, dellazioni con le
organizzazioni sindacali.

E’ compresa altresi tutta I'attivita inerente latene giuridica ed economica e previdenziale ded@nale dipendente.

Nel corso del triennio 2018-2020, i persistenticailhin materia di spesa di personale e di capastunzionale oltre che le limitate risorse dirula dell’Ente,
inducono a procedere con l'aggiornamento del faigoie del personale dando priorita alle assunziandestinare a servizi indispensabili e che simitie
necessario o piu efficace svolgere con utilizzprfessionalita interne per garantire qualita etiooita di erogazione e crescente professionalinraznello
svolgimento delle attivita di competenza.

In tale ambito sara assicurata la propensionerdieca al personale interno, nei limiti e con ledalita previste dalla legge. Particolare attenziemea altresi
dedicata all’aggiornamento del piano di formazioedatto per la prima volta nell'anno 2014, prevaifica dell'attivitd svolta e dei bisogni formaiiai
processi di riorganizzazione interna attraverspgrtuno spostamento di competenze e I'attivaz@imaobilita interna con l'obiettivo di risponderenacessita
che non possono trovare risposta nel piano assualgie nel contempo valorizzare il personale ivizier.

Motivazione delle scelte

I vincoli in materia assunzionale, la diminuzions dersonale in servizio e le crescenti attivitadrmini di quantita e complessita impongono unatiooia
attenzione alle politiche di gestione e di impietg personale, ai processi di riorganizzazioneedattivita svolte e dei procedimenti con una prepaTe
costante verso I'innovazione e verso I'implemertgagidella qualita dei servizi offerti e delle atsvolte.
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Missione 1 SERVIZI ISTITUZIONALI, GENERALI E DIGES TIONE

PROGRAMMA 10: Risorse umane

Obiettivo operativo Descrizione sintetica Stakeholder Durata Responsabile |Altri settori

finali politico coinvolti

A seguito di una prima modifica dell’assetto orgaativo dell’Ente
adottata con deliberazione di Giunta comunale 8. d&l 23 novembrg
V2016 si rende necessaria la revisione dell'impigioerale della strutturgDirigenti/Posizion
09reziona|e al fine di garantire funzionalita dellsingole unitd| Organizzative e Primo semestra
organl'zzatlve rispetto agli obiettivi del’Amminiszione e ai serviz Alt(_e . 2018 " Ass. Negreti
erogati. Professionalita

In concomitanza, € opportuno valutare una rivigitae dell’Area delle
Posizioni Organizzative e delle Alte professioralia supporto de
coordinamento gestionale e amministrativo dell’appadirigenziale.

Revisione generale dell'assetto organizzati
dell'ente e dell’Area delle Posizioni Organizzative
Alte Professionalita

Con l'entrata in vigore del D.Lg.n. 50/2016 si rermtecessaria I'adoziong
della regolamentazione per la corresponsione deipeasi disciplinati

Edrgll'art. 113 per l'incentivazione delle funziomichiche. Personale avente Settori

diritto ai compeng Primo semestr¢ _ tecnici,
per funzioni 2018 Ass. Negretti | Appalti e
tecniche Contratti

Contrattazione decentrata integrativa dei crit]
generali per la ripartizione degli incentivi pé
funzioni tecniche a norma dell'art. 113 del D.Igs.
50/2016

'Nel corso dell'anno 2018 si procedera all'attivamadelle trattative cor
la delegazione di parte sindacale per I'elaboragiodiscussione ¢
approvazione del Contratto decentrato integrativodefinizione dei
criteri generali di ripartizione delle somme in da® del personale avente
diritto, cui fara seguito I'adozione di regolameniterno in materia.
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Programma 11 - Altri servizi generali

Servizio Legale

La gestione unitaria dell'Ufficio Sinistri e dellfficio Legale, sottoposti ad un'unica direzione 8808, ha consentito di migliorare i livelli di &fienza e di
efficacia dell’azione amministrativa.

Infatti, I'esercizio disgiunto dell’attivita dell'Hlicio Legale rispetto all’Ufficio Sinistri, fino lesercizio finanziario precedente, comportava limétazione alle
possibilita di composizione preventiva delle liinthé un’autolimitazione dell’Ente circa i possibinedi cautelativi esperibili attraverso la stigui particolari

<

condizioni contrattuali, nelle polizze assicuratded’ Amministrazione, che risultano di pit “semg@l’ valutazione da parte dell’Avvocatura comunélattivita
congiunta dei due Settori ha consentito, da un, ldtandividuare le criticita sorte nell’applicazie ed interpretazione dei contratti assicurativiessere,
giungendo cosi alla stipulazione di polizze piucf@yoli, dall'altro ha consentito di ridurre il nemo di liti “da sinistro” in cui € chiamata I'’Ammigtrazione
attraverso la definizione stragiudiziale delle comersie in cui &€ pacificamente accertata la resphilita dell’'Ente ex art. 2051 c.c..

Le attivita di natura ordinaria e continuativa &eittore riguardano: I'attivita di difesa in giudizilel’'Ente in tutte le materie da parte dell’ Avabara; I'attivita
d’azione dell’Ente da parte dell’Avvocatura in tuté materie ed in specie, in quelle di naturaiatniale; la predisposizione di pareri da partd’ elocatura;
insinuazioni fallimentari; recupero credito; gestiadella polizza di tutela legale dei dipenderdpertura assicurativa dell’'Ente per tutte le atlivstituzionali e
I'affronto delle problematiche connesse; gestionterna dei Sinistri in SIR; indizione e celebraaah gara per gestione esterna dei Sinistri in SIR.

Appalti e Contratti

Il Settore:

Svolge le funzioni di centrale di committenza deh@ine e ne cura le attivitd necessarie alla quafifone come stazione appaltante.

Gestisce le procedure di affidamento degli appalé concessioni di importo pari o superiore a EAMO@M00,00, procedendo alla predisposizione dei
capitolati — con riferimento alla parte amminigirat— e alla cura dello schema di contratto; allfhione delle procedure — su progetto predispoato d
settori competenti — alle pubblicazioni e alle fisaffidamento, ivi compresa la nomina delle cossiani, il presidio del seggio di gara, la verifabegli
affidatari e contraenti e I'aggiudicazione defiviti

Cura lo studio e linterpretazione della disciplimmateria di appalti, concessioni e contrattilgendo attivita di formazione e aggiornamento nei
confronti dell’Ente.

Predispone la modulistica e cura la definiziondideg procedimentali in materia di appalti angber gli affidamenti inferiori a 40 mila Euro a s
delle altre unita organizzative dell'Ente.

Supporta i RUP con funzioni di orientamento, forraae e informazione.

Garantisce I'assistenza alle sedute delle comnmisdi@ara per le attivita di verbalizzazione.

Coordina i settori nella programmazione degli astjdii beni e servizi.

Procede alla stesura dei contratti/convenzioni/essioni in forma di atto pubblico amministrativaliescrittura privata autenticata e in forma privata
provvedendo inoltre a richiedere e a controllaredessari documenti contrattuali.

Cura la raccolta e il repertorio dei contratti teike.

Il Settore provvede alla redazione degli atti catttrali e alla relativa tassazione, registraziah@wentuale trascrizione presso I'Agenzia delledate

del Territorio.

Gestioni economiche e finanziarie (Finanziamenbl#iai e Comunitari)
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Nella situazione attuale di carenza di fondi ecoicoier gli Enti pubblici e considerate le sempia frequenti commistioni pubblico/private per i @er
destinati ai cittadini, ai turisti, ai City Userg@i piu che mai e fondamentale attivare sinergieicsbggetti privati portatori di interessi sulrtirio e promotori
di attivita, innovazioni, servizi utili al territa.
Il tema delle sponsorizzazioni dunque e dei finamenti pubblici e comunitari deve essere svilupgatrganizzato strutturalmente al fine di coglierge le
opportunita che possano portare benefici al teitoon solo in un ambito specifico bensi trasvensate a piu aspetti fondamentali nello sviluppo sigvizi
che il territorio deve e puo offrire.
Lo sviluppo di una struttura competente rappreseuataue il primo e necessario passo per le attivigasi declinano di seguito.
Le Linee di Programmazione, alla luce del gradopdorita dei bisogni rilevati, andranno definite ielazione alle strategie di attuazione, in sede di
predisposizione del piano di sviluppo e di bilanglioriennale, perché siano accompagnate da modakifiettiva fattibilita.
Proprio per rendere fattibile la programmazionent@liventi utili e efficaci, la programmazione vegeolta attraverso un'accurata e determinata azibne
coordinamento, sotto il profilo finanziario, corgiiadro comunitario, nazionale e regionale relasivoanali di finanziamento attivabili. Canali ¢idnziamento
che sono concretamente accessibili solo attrawaragrogettualita virtuosamente in grado di ceatgdr obbiettivi in ragione dei quali gli stessndinziamenti
vengono annualmente resi disponibili attraversalban
Quindi:

1) efficace analisi dei bisogni in modo partecipato ocitta;

2) espressione di una capace progettualita che tradlidgsogni in modo concreto ed in grado di asgaifinanziamenti delle istituzioni sovra-comunali

3) azione efficace ed efficiente di realizzazione gi@mamento costante della programmazione appartaddbiti correttivi per centrare gli obbiettivep

qualita, tempi e spesa (questo per la volonta elieaun approccio che e bisognoso di verita quanitarai e sofferenze subite da questa citta).

Un'azione di questa natura di ordine programmateeionettera concretamente ai molti soggetti chedagia dimostrato nel tempo di amare questa cittheo
potranno anche solo credere, in termini imprenidilioralle sue straordinarie potenzialita, ambiérggpaesaggistiche di livello planetario, di trez&pazio per
inserirsi all'interno del momento di programmazigoeme il nostro legislatore ha gia previsto e etato a fare) ed investire in tali potenzialitdraterso azioni
di partenariato pubblico/privato.
Tale politica intelligente di ricerca di risorse fenda nell'oculata ricerca di un giusto equilibtia i ritorni economici di chi investe capitaleiyato e di
guellinteresse pubblico che deve costituire laoragfondante dell'intervento.
La possibilita oggettiva di dare sviluppo a unagettualita che trovi il citato equilibrio tra iltarno imprenditoriale di investimenti privati/pulidle di garanzia
della sussistenza del pubblico interesse con ubdliga fruizione destinata a Como, alla sua prdeire oltre, trova concreta conferma nei molti eseimp
Europa e nel nostro stesso paese.
In questo senso il grande patrimonio della nostta € la cui dignita oggi € umiliata sia dalla gealizzata carenza di disponibilita finanziaria lplida, sia da
un'inerzia inaccettabile — costituisce un valorattliazione straordinario, a livello internazionatel'impegno che ci si assume é quello di rigicalifo come
merita.
La riqualificazione energetica degli edifici puldble perseguibile nel medio periodo attraverso gitboghe rientrano nella consolidata tipologia E@Gergy
performance contract). Scuole dell'infanzia e mrage edifici pubblici in genere, impianti sportisaranno censiti ed oggetto di una radicale azdine
efficientamento e riqualificazione energetica modeg green con progetti mirati per accedere aiif8trdtturali Europei gestiti da Regione Lombartlanite il
POR FESR 2016-2020.
Como, vista la presenza del lago, potrebbe diveniarpolo di alta formazione universitaria a ligelhternazionale attivando gemellaggi culturali cealta
presenti all'estero sul tema della risorsa idriggestione delle acque.
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Il settore deve essere interlocutore autorevoleddersi livelli di governo, dalla Regione ai Mitesi, fino alle istituzioni europee, capace diatte sempre
maggiori risorse e di realizzare progetti innoviatbondividere esperienze e buone pratiche, attsameplificazione e sburocratizzazione, trasfornbarielee in
concreti progetti innovativi e sostenibili.
Oggi piu che mai gli investimenti e I'attrazione chpitali - e quindi la possibilita di sviluppo #pdndono, infatti, dalla capacita da parte delldl¥aa
Amministrazione di dare risposte chiare e temgii egli operatori. A questo scopo si lavorera pEstaire una struttura in grado di:

» Fornire informazioni facili e procedure sempliciagari anche attraverso sportelli dedicati.

» Stringere un Patto per I'efficienza della pubbligaministrazione che vincoli il Comune e gli entiramlti al rilascio di autorizzazioni o di parerifarlo

nel rispetto di tempi brevi e certi.

* Promuovere la collaborazione pubblico-privato aprogrammazione partecipata.
Quanto esposto puo essere realizzato solo in paskmna struttura organizzativa con almeno umsgp@ a tempo indeterminato con conoscenze delidLst
organizzativa di questo Ente, di altre due unitdrapo determinato con conoscenze specialisticheateria di bandi comunitari e tecniche in matedatabile e
di rendicontazione, nonché in materia di appaltiasiori e servizi e di una quarta figura rappreaentia un tecnico (architetto-ingegnere) che sigrawlo di
seguire lavori pubblici. Inoltre € fondamentale peaggiungimento del risultato il coinvolgimendei settori interessati mediante una organizzazithmeferenti
interni responsabilizzati in funzione degli obiattla raggiungere.

Motivazione delle scelte

Servizio Legale

L’accresciuto ruolo del Comune, anche di seguitlatégge 56/2014, assegna un ruolo sempre piu iapter all’Ente Locale Territoriale Comune a cui geno
attribuite progressivamente piu competenze e fumz@io implica la necessita di una sempre maggiagacita di comprensione giuridica delle “nuovefme
che devono essere non solo conosciute, ma andmprigtiate, “capite” e contestualizzate in un tessotrmativo spesso contradditorio e disomogeneo.
Questi elementi richiedono un potenziamento dediz& di consulenza e del supporto giuridico-legit Ente, nonché un forte impegno sul fronte naimea
rispetto all’esercizio dei propri poteri statutaniegolamentari ora riconosciuti anche dalla Qa&tine.

Occorre evidenziare inoltre che la sempre maggierazione delle materie ed il loro elevato gragenico-giuridico, a volte estremamente specialistha
notevolmente accresciuto l'attivita di supporto giacedurale - amministrativo sia giuridico — legdkei diversi uffici svolta dal Settore Legalehieddendo la
presenza all'interno dellEnte di una strutturaiategrata organizzazione che faccia da supporovarsi Settori.

Appalti e Contratti

- La complessita e la continua evoluzione della ntikman materia di affidamenti di lavori, serviziferniture e di contrattualistica pubblica, impamea
specializzazione delle strutture competenti, ridbielo uno studio ed un aggiornamento costanti riminé teorici e applicativi, anche in relazione
allimpiego di tecnologie avanzate, partecipandtraserso la corretta gestione delle fasi di affidato ai processi finalizzati al’economicita e
all'efficacia e alla trasparenza dell’agire ammiiragvo.

- Lattivita di ‘formazione’ e di ‘aggiornamento’ d8lettore e a vantaggio degli altri Settori dell&atsenza soluzione di continuita.

- Lafinalita ultima del Settore & quella di garamtil’Ente un’attivita contrattuale legittima ediefce in termini di risultati assoluti e di qualitlei servizi
acquisiti. A tal fine, il servizio contratti e ganenitariamente agli altri Settori del’'Ente, indiva le soluzioni procedurali e le modalita di aglitazione
piu idonee rispetto agli scopi da raggiungere e atiticita dei vari ambiti gestionali, definendiri procedimentali omogenei e semplificando ove
possibile le attivita in essere.
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Missione 1 SERVIZI ISTITUZIONALI, GENERALI E DI GES TIONE

PROGRAMMA 11: Altri servizi generali

Dup 2018-2020

Obiettivo operativo Descrizione sintetica Stakeholderfinalil ~ Durata  |Responsabilgolitico Altri.settr:.ri
coinvolti
Predisporre il regolamento dei contratti én seguito all'entrata in vigore del D.Lg. 50/20&@li parte delle
, . | linee guida delllAnac & necessario procedere adptimo
nelle more dell’'approvazione dello stess0 . . -

) T . ~'aggiornamento del regolamento. Un ulteriore rewmisipotrebbe 2018 sind Tutti i Settori
re_dlgere_opportunl atti d indirizzo rivolti essere prevista nel 2018 in relazione agli ultelicerventi e indaco dell’Ente
ai settorl correttivi previsti nel corso di tutto il 2017,se completera ne

2018.
Programmazione biennale appalti di | L’adempimento richiesto dallart. 23 del D.Lgs. 3016
forniture e servizi di importo superiore aicomporta la definizione di una programmazione bédrdegli 2018-2020 Sindaco Tutti i Settori
40.000,00 affidamenti superiori ai 40 mila Euro quale presagip per le dellEnte
procedure di affidamento
Predisposizione modulistica per Predisporre modulistica omogenea e aggiornata ghato alle y .
affidamenti al di sotto dei 40 mila Euro | altre unita organizzative al fine degli affidamesaito i 40 mila 2018-2020 Sindaco Tutti i Settori
euro dell’Ente
. . e . Si tratta di dare corso agli adempimenti necessala
Adempimenti per la qualificazione della| L . . 2018
. qualificazione del Comune di Como come stazioneakppte inb Sind N ]
stazione appaltante presso I'Anac, tra questi in particolare il pianeild formazione In Dase a indaco Tutti i settori
. tempistica DM
di settore.
Il Dirigente e i funzionari del Settore Appalti eontratti
Promuove la formazione continua del |svolgeranno anche attivita di formazione principaite
personale dell’Ente in materia di appalt| eperativa, secondo uno specifico piano in materiappalti e Sindaco

contratti

contratti e predisporranno un servizio di FAQ (dooe poste|
frequentemente) in materia di appalti a favore edalinita

organizzative dellEnte

2018-2020

Ass. Negretti

Tutti i settori

Sezione Operativa
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Obiettivo operativo Descrizione sintetica Stakeholderfinalil ~ Durata  |Responsabilgolitico Altri settori
coinvolti
Organizzare e ottimizzare le
; i iwvati Soggetti economigi
splonso.rlzz.a2|0n| CO? ,pnvatl_ Ch_e OD?rar%odificare in maniera organizzata e sinergica gicoadi di del territorio 2018-2020 Ass. R i Tutt
Sf" ‘terrltorlo e con gli investitori per la sponsorizzazione a beneficio della citta siglalil Hate Investitori per la ) Ss. Rossotl
citta citta
Uffici interni
Organizzare e ottimizzare I'accesso ai | Impostare una struttura organizzativa per inteaceté gestire ir S allt’.ente 1
finanziamenti pubblici e comunitari maniera sinergica ed organizzata le adesioni aiibaubblici e O%Qe?téﬁﬁgzgmm 2018-2020 Ass. Rossotti Tutti
comunitari di interesse per la citta Investitori per la
citta
Costituzione in giudizio in tutti i ricorsi Pred'SpQS'Z'.O”e .deg.“ ?tF' amm|n|strqt|V| © g|udlz.|necessa.r| . . .
i PGT lati iant alla costituzione in giudizio nei procedimenti pimssi avverso ill Comune di como 2018 Sindaco Urbanistica
avverso € relativa variante PGT e relativa variante, pendenti innanzi al TARrandia
Assunzione del contenzioso relativo allePredisposizione degli atti amministrativi e giudlzinecessari 2018
sanzioni amministrative in materia di |alla difesa in giudizio dellente nei procedimentglativi | Comune di como Sindaco Commercio
commercio all'impugnazione di sanzioni comminate dal setiwymmercio
Recupero crediti e disponibilita’ immobi iIstru.2|.0ne ed azione d|. una “prima t.rgnce dl. p[pnmntl _ 2018 . . _
relativi a sfratti/occupazione di immobili ad usbitativo del | Comune di como, Sindaco Patrimonio

uso abitativo

comune di como
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Obiettivo operativo Descrizione sintetica Stakeholderfinalil ~ Durata  |Responsabilgolitico Altri settori
coinvolti
Recupero crediti e disponibilita’ immobiilstruzione ed azione di una “prima trance” di puioeenti ) . N
. . e S e R Comune di como 2018 Sindaco Patrimonio
usi diversi relativi al recupero crediti di immobili ad “usivdrso
Missione 1

01.3 Risorse umane da impiegare

Personale impiegato presso il settore Affari GalheRelazioni Istituzionali, Comunicazione e Rs®iumane, Gestioni economiche e finanziarie, Pairione
demanio, Opere pubbliche e servizi per la cittacque e strade, reti ed edilizia comunale, Patrimendemanio, Cultura, Musei, Biblioteca, TurismSport,
Appalti e contratti, Servizio Legale e Servizi dtadino e innovazione tecnologica meglio dettaglizel Piano esecutivo di Gestione.

Si intende procedere a reperire sul mercatsammiceper supportare part-time |'ufficio nella gestiahal’archivio di stato civile, ed un ulterioeervicedi Call-
Center per informazioni e per la gestione dellegtazioni della CIE.

01.4 Risorse strumentali da utilizzare

Beni immobili e mobili assegnati al settore Aff&ienerali, Relazioni Istituzionali, ComunicazioneResorse umane, Gestioni economiche e finanziarie,
Patrimonio e demanio, Opere pubbliche e servizilpaitta — Acque e strade, reti ed edilizia comen®atrimonio e demanio, Cultura, Musei, Bibli@gc
Turismo e Sport, Appalti e contratti, Servizio LEga Servizi al cittadino
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Missione 02 — Giustizia

Programma 01 — Uffici giudiziari
02.1_Descrizione del programma
Programma 01 — Uffici giudiziari

I Comune garantira il supporto tecnico, amminisiae gestionale per gli acquisti, i servizi enanutenzioni di competenza necessari al funziontamen
mantenimento degli uffici giudiziari cittadini agssi della normativa vigente.

Missione 2

02.2_Motivazione delle scelte
Fornire il necessario supporto tecnico, amministoag gestionale per gli acquisti, i servizi e lamatenzioni di competenza del Comune necessari al
funzionamento ed al mantenimento di tutti gli uffjaudiziari cittadini ai sensi della normativa eigte

02.3_Risorse umane da impiegare
Personale impiegato presso il settore Opere putgblicservizi per la citta — Acque e strade, retditizia comunale, meglio dettagliato nel Pianecesivo di
Gestione.

02.4_Risorse strumentali da utilizzare
Beni immobili e mobili assegnati al settore Opeublgiche e servizi per la citta — Acque e stradé,ad edilizia comunale
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Missione 03 - Ordine pubblico e sicurezza

Programma 01 - Polizia locale e amministrativa
Programma 02 - Sistema integrato di sicurezza urbhan

03.1_Descrizione del programma

Programma 01 - Polizia locale e amministrativa

Nell'ambito del programma attinente la polizia Icad amministrativa occorre continuare il peroatsefficientamento della struttura organizzatiaesti
deve essere capace di coniugare elasticita e din@rgon razionalita, progettualita e programmazianmaaggior ragione oggi, in un quadro di contragidelle
risorse e di accresciuta rapidita di mutamentocdatesto di riferimento. In questo senso, non tesid spazi per approssimazioni e sprechi; tuttaticcorre
attivare circoli virtuosi che attraverso l'infornetazione, la digitalizzazione, la tecnologia, tanfiazione continua del personale, la rendicontaziera
valutazione dei risultati, portino a standard sesnpit elevati. Afferiscono a questo obiettivo I'ilementazione delle risorse tecnologiche ed infoichata
disposizione del Corpo di Polizia Locale, tese aliluzione dell'impiego di risorse umane e al pgusmento di percorsi di dematerializzazione e gesti
remota dei procedimenti con conseguenti ricadutatige sui carichi di lavoro, sui tempi di gestiodei procedimenti e sull'afflusso del pubblico Eegli
uffici. L'utenza potra sempre piu spesso ottengm@vvedimenti necessari direttamente da casavatsa il proprio pc.

In questo contesto si inseriscono altresi proadissizionalizzazione ed ottimizzazione nell'impiedglle risorse umane a disposizione attraversanaongruo
ed opportuno ricorso agli strumenti contrattualisposizione; b) il rafforzamento dei processisteenalizzazione; c¢) la riduzione del personalpdiizia locale
per attivita d’ufficio; d) I'accrescimento professiale del personale. Quanto sopra mira, tra I'alttbuna maggior presenza degli operatori di @olizcale sul
territorio, sempre piu qualificati, anche in oramiatturno e per quanto possibile con un ufficialgfdrimento.

L'efficacia dell'azione amministrativa nell’ambitdel programma in esame passa inoltre per un magtiento dei tassi di riscossione delle sanzioni
amministrative pecuniarie, al fine primario di gatiee I'effettivita della norma attraverso l'effefita della sanzione: il tasso di rispetto dei ptticdipende
(anche) dalla certezza della pena (sanzione antnaitig). Di riflesso, un sistema di riscossiontcate promuove I'equita di trattamento e, nonnudtj rende
disponibili risorse finanziare per il miglioramerdella viabilita e I'incremento della sicurezzaasiale e piu ampiamente urbana.

Il programma in questione non potra prescinderardaparticolare attenzione alla sicurezza netlzotazione. La polizia locale proseguira dunqud atélita
tesa alla riduzione dell'incidentalita, soprattutiddove i dati statistici evidenziano tassi dighosita. La buona riuscita delle azioni a contratell'incidentalita
passa per virtuose collaborazioni con gli altrt@@del comune che si occupano di mobilita e chd. In tema di polizia stradale s’intende laversu progetti
periodici e mirati a contrastare specifici fenomdnviolazioni alla disciplina della circolazionppnendo i dati di ritorno alla base delle successivategie
d’intervento. Fondamentale sara il ricorso allantdogia per migliorare la capacita accertativa.

03.2_Motivazione delle scelte

Le scelte in termini di obiettivi operativi sonodaetta ricaduta delle linee programmatiche eid#gikttivi strategici del’amministrazione. Di ggnolare rilievo
sono anche le esigenze di efficientamento deriviaila riduzione delle risorse (soprattutto umamdjsposizioni. Quanto all’attivita di polizia stiae rileva
nelle scelte una certa tendenza all'increment@dsgfiistrosita da ultimo registrata in citta.
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MISSIONE 03 - ORDINE PUBBLICO E SICUREZZA

PROGRAMMA 01 Polizia Locale ed amministrativa

Dup 2018-2020

Obiettivo operativo

Descrizione sintetica

Stakeholder finali

Durata

Altri
settori

Responsabilg]
politico

Processi di ammodernamen
tecnologico, di dematerializzazione e
semplificazione amministrativa de
procedimenti competenza del
polizia locale

di

Acquisizione di nuova tecnologia a supporto dellastipne dei procediment
O_amministrativi di competenza della polizia locatn particolare riguardo allg
Higestione della zona a traffico limitato, alle ocamipni di suolo pubblico e a
i permessi per disabili Progressiva dematerializzezitei procedimenti amministrativ
acon contestuale incentivazione dell’attivita atawo servizi on-line.

Rivisitazioni dei procedimenti in essere per l'aidoe di misure di semplificazione

deflazione

L Utenti del
servizio erogato
dalla polizia
locale

2018-2020

Sistemi

Sindaco  [informativi

Attivita di polizia stradale

Incremento dei livelli di sicurezza della circoleze stradale, in particolare i
relazione ai luoghi che sulla scorta delle rilevatistatistiche evidenziano un
maggior sinistrosita. Evidenziazione di problemctadi strutturali e viabilistiche a
settori competenti. Intensificazione dell'attivitacontrollo su strada attraverso azio
ed obiettivi periodici con calendarizzazione e ieodtazione dei risultati. Utilizzo di
risorse tecnologiche per I'accertamento degli ifietntensificazione dell’attivita di
verifica in orario notturno con servizi tesi al t@sto della guida in stato di ebbrezZ
Controlli in relazione alla disciplina dei tempigliida nell’autotrasporto.

D

hiUtenti delle stradg
della citta

2018-2020

Settore
Mobilita e
strade

Sindaco

Incremento del tasso di riscossione de
sanzioni amministrative pecuniarie p
violazioni alla  disciplina  della|
circolazione stradale

dell'attuale sistema di riscossione coattiva e’dgd#irato del concessionario in esse
soffermandosi sulle maggiori criticita riscontrat&épprofondimento delle ipotes|
normativamente ammesse per accrescere il dato npeabe dell'incassato

lldRealizzazione di uno studio di fattibilita. Progpeitone di un progetto per i

brmiglioramento del servizio, rendendolo piu efficaed economico. Eventual
attuazione del progetto, se necessario attivandedessarie procedure ad eviden
pubblica. Rendicontazione dei risultati. Contestuakentivazione della riscossion
volontaria, rendendo piu agevole il pagamento iniateccon I'impiego di terminali
pos, anche su strada, riducendo i costi di prooedioy rendendo piu efficace
tempestivo il procedimento di notificazione deiredimenti e, infine, riducendo ¢
ipotesi di contenzioso. Gestione dei procedimestiz®natori all'estero, tanto nell
fase di notificazione-pagamento spontaneo quanteventuale fase coattiva
secondo principi di trasparenza, efficienza e reontiazione.

Incremento del tasso di riscossione soprattuttofase coattiva delle sanzioni
amministrative pecuniarie relative al codice defitlada partendo dall’analisi

h

,Stenti della strada|

o residenti

4

2018-2020

Servizi

Sindaco | .. S
finanziari
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Programma 02 - Sistema integrato di sicurezza urban

La sicurezza delle citta e da tema all'attenzioeldebislatore nazionale, spesso in difficolta cahciliare la riserva di competenza statale in newi ordine e

sicurezza pubblica con l'evidente trasversalita tdeba sicurezza nel contesto urbano. Il decretgeleiyt/2017, recante “Disposizioni urgenti in matedi

sicurezza delle citta”, convertito con modificazidalla legge 48/2017, ha rinnovato e rafforzataudlo del Comune e del Sindaco nell’'ambito delitizche

pubbliche per la sicurezza ed il benessere defteio@a territoriali. Si tratta di una prima rispastile sollecitazioni degli enti locali, primi impzeti delle istanze

delle comunita amministrate. La richiamata disaiplrichiedera numerosi provvedimenti attuativi dattarsi in sintonia tra il Governo nazionale adalta

territoriali, nell’ambito dei quali il comune di @m e la sua polizia locale saranno protagonisti.

In questo contesto, troveranno sede tanto gli doc@tato-Regione per l'attuazione delle linee galnhetelle politiche pubbliche per la promozionelael

sicurezza integrata, quanto i patti per la siclaegbana sottoscritti tra prefetto e sindaco.

Entrambi gli strumenti avranno delle ricadute efili@inno delle opportunita nell’ambito della preseiMissione e Programma, aprendo percorsi attuddgli

obiettivi di mandato del’Amministrazione Comunaitetema di sicurezza urbana.

In particolare, per quanto qui piu rileva:

- Le linee generali delle politiche pubbliche pempl@mozione della sicurezza integrata e a valleudiste gli accordi Stato-Regione si concentreramia s
collaborazione tra le forze di polizia e la poliloaale, specificamente nei seguenti settori dfireato:

a) scambio informativo, per gli aspetti di interesed'ambito delle rispettive attribuzioni istituzialn, tra la polizia locale e le forze di poliziaggenti
sul territorio;

b) interconnessione, a livello territoriale, delleesaperative della polizia locale con le sale opezatlelle forze di polizia e regolamentazione
dell'utilizzo in comune di sistemi di sicurezzartelogica finalizzati al controllo delle aree e dddlttivitd soggette a rischio;

c) aggiornamento professionale integrato per gli dpérdella polizia locale e delle forze di polizia.

- | patti per la sicurezza urbana sottoscritti trefgito e sindaco perseguiranno prioritariameneguenti obiettivi:

a) prevenzione e contrasto dei fenomeni di criminaliffusa e predatoria, attraverso servizi e intetivdi prossimita, in particolare a vantaggio delle
zone maggiormente interessate da fenomeni di degaathe coinvolgendo, mediante appositi accaedietii territoriali di volontari per la tutela e la
salvaguardia dell'arredo urbano, delle aree verdeieparchi cittadini e favorendo l'impiego dellerZe di polizia per far fronte ad esigenze
straordinarie di controllo del territorio, nonch&averso l'installazione di sistemi di videosoegga;

b) promozione e tutela della legalita, anche medianitate iniziative di dissuasione di ogni forma dndotta illecita, compresi I'occupazione arbitraria
di immobili e lo smercio di beni contraffatti o éificati, nonché la prevenzione di altri fenomeheccomunque comportino turbativa del libero
utilizzo degli spazi pubbilici;

c) promozione del rispetto del decoro urbano, ancherizaando forme di collaborazione interistituzitmara le amministrazioni competenti,
finalizzate a coadiuvare l'ente locale nell'indisadione di aree urbane su cui insistono plessiastiol e sedi universitarie, musei, aree e parchi
archeologici, complessi monumentali o altri istieiluoghi della cultura 0 comunque interessattaasistenti flussi turistici, ovvero adibite a verd
pubblico, da sottoporre a particolare tutela.

Nel rileggere il quadro normativo appena delinesdte luce delle linee programmatiche di mandat@glidbiettivi strategici, in vista dell'enuclean® degli
obiettivi operativi in tema di sistema integrato siturezza urbana emergono con forza alcuni prdfilintervento. Tra questi, di particolare rilevane
innanzitutto (xil tema della prossimitall servizio di prossimita svolto dagli operatdiipolizia locale & da tempo al centro delle poiig della sicurezza in
citta. Occorre ora rafforzare ulteriormente e ctidace siffatto servizio. La polizia locale devendnere accanto al cittadino; divenire un suo pdntderimento
fornendo risposte concrete, attraverso le opporsimergie con le unita specialistiche del corpoaliti settori, le altre pubbliche amministrazi@ompetenti.
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Prioritario a tal proposito & anche il rapportocdllaborazione e compartecipazione con le forzpdiizia statali che operano sul territorio, in @ di un
obiettivo comune. Nondimeno il servizio di polid@cale nel suo complesso e quello di prossimitadrticolare devo essere maggiormente visibili. & sii
mirera attraverso appositi accorgimenti operativioeganizzativi, nonché attraverso una maggiorenagscibilita del personale dedito al servizio dadiere.
Altro tema di rilievo riguarda (b coinvolgimento del privato nelle politiche pulidiie per la sicurezza urban(g@icurezza partecipata). L'obiettivo puo essere
valorizzato in diverse direzioni: incentivando emuovendo il volontariato civico, tanto in vistalldepresenza innanzi alle scuole piuttosto cheenatke
pedonali, quanto a salvaguardia dell'arredo urbaledie aree verdi e dei parchi cittadini, quanto¢caaa, nell’ambito del cosiddetto controllo di viato;
individuando nell’ambito degli accordi Stato-Regdiendei patti Prefetto-Sindaco obiettivi di incremte dei servizi di controllo del territorio e dileazzazione
di quest'ultimo a cui possono concorrere, sotfardfilo del sostegno strumentale, finanziario eidtigo enti pubblici, anche non economici, e sotygmtvati,
ferma restando la finalita pubblica dell'intervenpoevedendo, sempre negli accordi e patti di opra, progetti proposti da enti gestori di edilizsidenziale
ovvero da amministratori di condominio, da impremache individuali, dotate di almeno dieci impiawka associazioni di categoria ovvero da consmida
comitati comunque denominati all'uopo costituita fimprese, professionisti o residenti per la messapera a carico di privati di sistemi di sorvegtza
tecnologicamente avanzati. Terzo tema, concernénie@stimento tecnologicdl progresso tecnologico consente sempre piurdigee il controllo del territorio,
il contrasto della criminalita e piu in generalepérativita della polizia locale maggiormente eftie ed efficiente, anche colmando, almeno in phkrtearenze
lasciate dal decremento del personale in serviresgo il Corpo di Polizia locale delle cittd. Inegta ottica ed in vista dell'interconnessione dadel
collaborazione tra polizia locale e le forze diipial dello stato € essenziale procedere ad unealadiistrutturazione della centrale operativaalptlizia locale,
al fine di renderla il vero fulcro dell’'operativitsul territorio e il punto di sintesi delle informiani provenienti dallo stesso anche in chiave rhliai e
progettazioni dell’'operativita.

Infine, nell’ambito del programma dedicato allausezza urbana, non va sottaciuta I'importanza deystrumenti normativa disposizioni delle polizia locale e
delle forze di polizia dello stato per contrastimeomeni di degrado ed insicurezza urbana, a magaigone dopo che il decreto legge 14/2017 hartapm
I'attenzione sul tema. A tal proposito il regolartedi polizia urbana della citta di Como sara ihelato al fine di adeguarsi al mutato contestoadeat alle
istanze di tutela della collettivita nonché per @admnirsi a pieno delle opportunita in termini diela dei luoghi sensibili offerte della stesso rdex
All'approvazione del regolamento, al termine d&d¥i consigliare previsto e con opportuno coinvolgmo degli stakeholder, fara seguito un attivita(di
enforcementattraverso la polizia locale e le opportune dmtazioni con le forze di polizia dello Stato e a@iri settori dell'ente interessati per renderfetti/e

le nome introdotte.

03.2_Motivazione delle scelte

Le scelte in termini di obiettivi operativi sonodaetta ricaduta delle linee programmatiche e idglgjkttivi strategici del’amministrazione. Non rmogni caso
sottaciuto il ruolo che le novita normative in mi&eli sicurezza urbana hanno avuto nel delinezddetti obiettivi, al fine di coglier le opportus@ergie tra gli
obiettivi di mandato e gli strumenti offerti dalttinamento.
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MISSIONE 03 - ORDINE PUBBLICO E SICUREZZA

PROGRAMMA 02 - Sistema integrato di sicurezza urbana

Dup 2018-2020

Obiettivo operativo Descrizione sintetica Stakeholderfinali| Durata |Responsabilg —Altri _
politico settori
Si provvedera alla progettazione e realizzazionerdi nuova centrale operativa della
polizia locale capace di divenire il vero fulcrotdita I'attivita sul territorio e I'interfaccial
con l'utenza richiedente l'intervento e le altrergamonenti comunali e terze coinvolte in Manutenzip
Investimento tecnologico — Centraeque_st’ulti_mo._ I__a centrale_operativa _sar_é in gre_ldzlcggtst_ire, in opportuna_ sinergia con Cittadini, turisti, ne edific_i
: unita di crisi locale, gli interventi di protezig civile. Accanto al rinnovament frequentatori 120182020 sindaco comunali,
operativa tecnologico, nel quale non mancheranno sistemiiddosorveglianza avanzati e lettufa qu Sistemi
targhe, si prevedono interventi logistici e stredtij nonché interventi sul personale tgsi informativi
ad accrescerne la professionalita al passo coarlzamento operativo offerto dalla nuoya
struttura.
Ci si prefigge I'obiettivo di elaborare uno schemtiaregolamento di polizia urbana:
a)aggiornato e sensibile alle esigenze attualadeilta; b) adeguato al vigente quadro
Strumenti normativi _ Nuovd normativq; C) capace di (.:oglierlellle opportpnitéentf del d.l. 14/20;7 in termini dj Cittadini, tUFIS_tI,
regolamento di polizia urbana particolari tutele dei luoghi sensibili e di ordideallontanamento; d) di facile lettura ed ~ frequentatori, 12018-2019  gjndaco
g p applicazione. Seguira liter di approvazione coreventivo coinvolgimento degl commercianti
Stakeholder. Non manchera poi un importante investto di enforcement del nuovp
strumento normativo.
Atthlta. . a contrasto_ dellillegality Attenzione innanzitutto al settore del commercimaaerso il contrasto dell’abusivism9 Residenti. turisti
nell'attivita commerciale € d} commerciale con strategie e azioni coordinater@nedera poi ad intensificare I'attivita edin ger’1erale Sindaco
parcheggiatori abusivi, nonché ad alfria contrasto del fenomeno dei parcheggiatori abusfeira infine riservata particolarg frequentatori 2018-2019
fenomeni illeciti legati al decoro urbang attenzione pronto contrasto di eventuali ulterifemomeni emergenti di illegalita & della citta

pregiudizio della sicurezza urbana.
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Responsabilg  Altri

Obiettivo operativo Descrizione sintetica Stakeholderfinali | Durata - )
politico settori

A fronte di risorse decrescenti il servizio di pimsita nei quartieri manterra la sua
centralita nelllambito del servizio di polizia Ideaerogato dall’ente. Parte delle risorge
del Corpo, individuate privilegiando le inclinazioa le attitudini personali, sarannp
impiegate nel servizio di prossimita. Verranno appate pattuglie dedicate duranteli
turno antimeridiano e pomeridiano. Maggior visifile riconoscibilita del personale/aufo
Valorizzazione del Servizio d dedicata al servizio di prossimita. Maggior vicinandel personale al territorio e alle

S . persona attraverso servizi appiedati o con limpiedi biciclette e ciclomotori. . . i .
prossimita nei quartieri Interazione da parte degli operatori con la citiadza, prendendosi carico delle ~ Resident 2018-2020 Sindaco
problematiche segnalate e infondendo una perceziopeesenza delle istituzione e di
collaborazione nella risoluzione dei problemi; niomeho, attivita di repressione dellg
fattispecie illecite di pronto e facile contras@ion particolare attenzione ad una maggjor
tutela del territorio e della sicurezza dei cittadi fronte di episodi di microcriminalita in
diversi quartieri della cittdMigliorar le sinergie con le forze di polizia dektato per un
presidio diffuso ed efficiente del territorio.

Cogliendo ogni possibile opportunita in sede dtigmr la sicurezza urbana tra prefettg e
sindaco, ma anche affiancando altri percorsi dsibdizzazione ed incentivazione, 9 Servizi
a provvedera a promuovere il volontariato civicoanfio dell’ente e della sua polizia locale Volontariato . Sociali

a contrasto di fenomeni di insicurezza e degradomi altresi ad un piu ampig cittadini  12018-2020  Sindaco | . o
coinvolgimento dei privati in termini di supportieaazioni per la sicurezza urbana, ngn informativi
ultimo nell’ambito dell'implementazione della doiaize tecnologica della polizia locale.

Coinvolgimento del privato nellg
politiche pubbliche per la sicurezz
urbana

Nell'ambito dei patti per la sicurezza urbana dedith dal d.I. 14/2017 e cosi come verfa
previsto dalle linee generali e dalle linee guidapreviste si cerchera di promuovere |a  cittadini CED
conclusione di accordi a livello comunale tesi gliee la possibilita di coinvolgere le P : '
o ; ; : . | _associazioni di . risorse
reti di volontariato nel contesto della sicurezzéama ampiamente intesa, nonchg a volontariato 2018-202 Sindaco umane
favorire il concorso strumentale, finanziario eiéhigo dei privati sempre a vantaggio . ) ’
delle politiche locali per la sicurezza urbana. tiareno sara curato il profilo relative Imprenditori legale
all'impiego di strumenti tecnologici avanzati.

Patti per la sicurezza urbana

Missione 3

03.3_Risorse umane da impiegare
Personale impiegato presso il settore Polizia levedProtezione civile, meglio dettagliato nel Piasecutivo di Gestione.

03.4_Risorse strumentali da utilizzare
Beni immobili e mobili assegnati al settore Poliz@cale e Protezione civile
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Missione 04 - Istruzione e diritto allo studio

Programma 01 - Istruzione prescolastica
Programma 02 - Altri ordini di istruzione
Programma 06 - Servizi ausiliari all'istruzione

04.1_Descrizione del programma

Il programma intende promuovere innanzitutto I'assone di un ruolo chiave da parte del Comune tisze

» lindividuazione delle esigenze delle famiglie pekcorso scolastico dei propri figli;

» la definizione delle priorita nelle scelte da coempie degli interventi progettuali da sostenere;

» la necessita di incentivare la collaborazione frdsgjtuti cittadini sia al fine di ottimizzare ithpiego delle risorse a disposizione, sia per unappoficua
condivisione di buone prassi.

Allo scopo sara incentivato il dialogo e lo scamhbttivo sia con i dirigenti degli Istituti Compréwiscittadini, quali interlocutori e referenti pilegiati del

mondo della scuola, sia con i dirigenti degli lfiparitari che, a pieno titolo, rappresentano us@arsa preziosa nel completamento dell’offertacadiva.

Si provvedera, inoltre, ad aggiornare, se necesdarimappa del dimensionamento scolastico, sale lelle indicazioni e dei parametri numericidisper

ciascuna dirigenza scolastica: gli aggiornamerrtiargo messi in atto dopo aver consultato i ditigeeolastici interessati e dopo aver preso in ictmazione le

eventuali istanze emerse dal territorio, nell’@tidel dialogo fra i soggetti titolati all'azione weghtiva (famiglie, scuole, associazioni ed entisprdi sul

territorio).

Proseguiranno i sostegni a progettualita utili atiastare il fenomeno della dispersione scolagtideSettore continuera ad esercitare il contrelid’evasione

dell'obbligo scolastico e ad attivare interventizoni per la ripresa della frequenza, anche itabolazione con la Polizia Locale e il Servizio @latMinori.

Si dara seguito all'organizzazione diretta e atespso delle diverse iniziative nell’ambito dellagt8Bmana dell'infanzia e dell’adolescenza” qualenmeato

privilegiato per incentivare, nei genitori, 'inesse e I'approfondimento di tematiche riguarddmercorso di crescita dei figli e stimolare, ateeso proposte di

carattere ludico, I'importanza di dedicare e coittdive momenti di vita insieme ai propri figli.

Programma 01 - Istruzione prescolastica

Il programma d’Istruzione prescolastica si focaizul sistema delle scuole dell'infanzia paritalisse rappresentano un patrimonio educativo impiariaer le
famiglie che si intende sostenere e valorizzafamaldi garantire ai genitori la possibilita di @pee una libera scelta e garantire la frequenbabini che non
trovano posto negli Istituti statali. A tal fine miocedera ad un’attenta rivalutazione degli addoréssere al fine di costruire un’intesa, corsueldette scuole,
che consenta un’'effettiva agevolazione alla fregagrcon particolare riguardo alle fasce piu dehldila popolazione, e sostenga l'attuazione di una
programmazione educativa in linea con i piu aggtirorientamenti pedagogici.

Opere pubbliche e servizi per la citta — Acqua@ds, reti ed edilizia comunale
Nelle diverse annualita sono previsti stanziameetil’esecuzione di interventi di manutenzioneatlaaria e adeguamenti normativi nella scuole mateelle
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scuole primarie e secondarie di primo livello ridanibili alle fattispecie di seguito indicate :
- prevenzione incendi

- prescrizioni ATS

- manutenzione straordinaria

- conservazione programmata

- abbattimento barriere architettoniche

- miglioramento prestazioni energetiche degli ineol

Motivazioni delle scelte

Opere pubbliche e servizi per la citta — Acqueradst, reti ed edilizia comunale

Priorita verra data alla redazione dei progetprévenzione incendi delle scuole, definiti e svilap secondo le priorita di rischio. Si avvieraramzhe interventi
corposi di manutenzione straordinaria connessegaito dell’approvazione dei progetti di Prevengidncendi.

La complessita delle problematiche connesse alaesiza degli edifici scolastici ha portato ad vittliare quattro linee di approccio, studio e pragrazione:
1) Analisi delle attivita presenti negli edificidastici in relazione alla dotazione di spazi, agleguamenti impiantistici, all'individuazione deiggetti
referenti: (datori di lavoro, RSPP, capienze dtididattiche, capienze refettori, presenza direydii piu livelli scolastici, di attivita non ditteche, di attivita
sportive)

2) Redazione dei Piani delle Misure di Adeguameiaiita struttura. Tali piani contengono valutaziwaniche, finanziarie e programmatiche finalizzate
perfezionare il lungo processo di adeguamenti tgcverifiche e certificazioni specifiche, per potigasciare il certificato di agibilitd della sttura, passando
dapprima dal Certificato di Prevenzione Incendoedagli adeguamenti alla sicurezza

3) Individuazione di soluzioni gestionali che passaontribuire a migliorare le condizioni di sicara.

4) Monitoraggio dello stato di consistenza delietfire e degli involucri edilizi, mediante sopral@hi, rilievi fotografici, finalizzati ad individua le
priorita di interventi finalizzato alla successiatlazione di progetti conseguenti ipotesi di irgete , in relazione alle risorse disponibili o dlacare.

A quanto sopra si aggiungono nel triennio gli adememti richiesti dalla normativa in relazione adatiio sismico per la citta di Como che si trovaana 4.
Nel Programma triennale delle Opere Pubbliche statdindividuati per ogni annualita voci di spegecifiche inerenti gli adeguamenti alla sicuredele
strutture e la manutenzione straordinaria dei pkesgastici

Si avviera un progetto di razionalizzazione detyaegli edifici scolastici, oggi occupati al 75%ldeapienza, verificando sul triennio le possthildi
accorpamento di strutture, con conseguente rideaien costi di gestione.

L’attivita di programmazione degli interventi a autel settore &€ sempre molto alta ed e continuameista ed aggiornata, ma la sua efficacia viengata
fortemente dall'indisponibilita finanziaria.

Nel corso del triennio verra effettuata una valiaiaz puntuale per ogni struttura scolastica dedliadi manutenzione necessari con i relativi cdsthassima
mantenendo costantemente aggiornato I'esito dvellgazione.

Non é perseguibile I'obiettivo di rilasciare i ddivaertificati di agibilita delle strutture scol&dte in pendenza del sopra descritto investimantermini di
risorse finanziarie, umane e strumentali.
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MISSIONE 04 - ISTRUZIONE E DIRITTO ALLO

STUDIO

PROGRAMMA 01: Istruzione prescolastica e PROGRAMMA 02: Altri ordini di istruzione

Dup 2018-2020

destinati alle attivita didattiche. Si dara priariall’eliminazione di dette
barriere negli edifici scolastici adibiti a seggiettorale.

secondarie di
primo livello

Obiettivo operativo Descrizione sintetica Stakeholderfinali| Durata Responsabile | Altri settori
politico coinvolti
La delega ai Dirigenti Scolastici dell'attivita giccola manutenzione portd,
come prima conseguenza positiva, ad uno snellimdaliattivita stessa in
quanto i .[?lrlgentl .Scolastlu hanno la posglblll@n appena ,I’ISCOH'[I’E.itO. I piccoli utenti delld
o _ ) guasto, di intervenire tempestivamente su di essgicurando all'utenza il pig scuole
Mlgl!orare il cogrdlnamento dellg rapido ripristino delle condizioni per lo svolginerdelle attivita didattiche, dellinfanzia Ass. Bella Servizi
attivita manutentive nelle scuole con parimenti, in caso di riscontro di situazioni clsgano comportare occasiofe scuole primarie ¢ 2018-2020 | Ass. Locatelli .\ i
i direttori didattici di pericolo, gli stessi Dirigenti sono in gradoiniiervenire con tempestivitd,  secondarie di Amelia
se non per risolvere la problematica riscontratanéo meno per delimitare 8 primo livello
circoscrivere eventuali pericoli che potrebberotereta rischio I'incolumita
dell'utenza, in attesa dell'intervento risolutiva darte del settore competente.
In ossequio alle normative vigenti ed in rapportte aisorse disponibili, ) ) )
) ; ; ; PR .| Piccoli utenti dellg
nell’lambito della programmazione del Settore pemiagsercizio finanziario :
Proseguire nell’abbattimentd vengono allocate delle risorse per I'esecuzionelidaterventi finalizzati scuole. Ass. Bella o
. . . N A . . . . R . . dell'infanzia, 2018-2020 ’ . Servizi
barriere architettoniche negli edifigi all'abbattimento delle barriere architettonichetutti gli immobili comunali. . ! Ass. Locatelli -
. ) . . SN - .| scuole primarie € X scolastici
scolastici al fine di ottenere gradualmente la massima aduétsidi tutti gli spazi Amelia
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Dup 2018-2020

Obiettivo operativo

Descrizione sintetica

Stakeholder finali

Durata

Responsabile
politico

Altri settori
coinvolti

Attivazione del “scuolg

sicure”

progetto

Il progetto nasce dalla necessita di individuafarefronte alle criticita che|
sussistono in merito alle problematiche della sizma negli edifici scolastic
di proprieta comunale: scuole dell'infanzia, seuplimarie e secondarie g
primo livello.

Parallelamente alle disamina delle certificaziode#la programmazione deg
interventi, & possibile concordare con i diretsmolastici di integrare il Piang
delle Misure di Prevenzione con soluzioni gestiodaé possano migliorare
breve termine le condizioni di sicurezza degli intmifio

La progettazione degli interventi di adeguament® siturezza e prevenzion
incendi e I'esecuzione dei relativi lavori interesmno, nel prossimo triennid
gli edifici scolastici siti in via Gramsci, via Alto, via Giussani, via
Brambilla, via Nicolodi, piazza IV Novembre, la sta materna Via Volta, Ia
scuola secondaria e materna di Ponte Chiassoceidéassecondaria di Mont
Olimpino

Particolare attenzione verra dedicata agli intetiveé terminare nella scuol
secondaria di via Picchi al fine di concludere ecessari adeguamenti, i
particolare per quanto riguarda I'abbattimentoalélhrriere architettoniche
dell'impianto elettrico.

1%

utenti delle scuol

primarie e
secondarie di
primo livello

%

2018-2020

Ass. Bella
Ass. Locatelli
Amelia

Servizi
scolastici

Realizzare gli adempiment|
normativi nei refettori scolastici

In continuita con gli impegni finanziari gia assunégli anni precedenti, S|
procedera alla progettazione di un ulteriore grugpiaterventi finalizzati alla
realizzazione di opere in diversi edifici scolaistiemunali per 'adeguament
di alcuni refettori alle esigenze segnalate daiizepreposti e dagli organism

di controllo e in conformita alle normative di peszione incendi, anche¢

talvolta provvedendo all'ottenimento di necessatdieroghe ai parametr
dimensionali imposti dalle normative vigenti e tede conto dell’'opportunitd
ove possibile di evitare il doppio turno nella #ione del servizio scolastico.

utenti delle scuol
materne, primarig
e secondarie di

primo livello

o)

¢ 2018-2020

Ass. Bella
Ass. Locatelli
Amelia

Servizi
scolastici

Razionalizzazione dell'uso deg|
edifici scolastici

Le strutture scolastiche sono occupate al 75% dieléa loro capienza, €
quindi possibile valutare che una percentuale llistautture, a seguito d
accorpamenti e nuovo dimensionamento scolasticm siacorpate, riducend
costi e adempimenti amministrativi a riguardo. Sauiguppato un progetto d
razionalizzazione.

D

Cittadini utenti

delle strutture
comunali

2018-2020

Ass. Bella
Ass. Locatelli
Amelia

Servizi
scolastici
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programmazione educativa.

Obiettivo operativo Descrizione sintetica Stakeholderfinali| Durata | Responsabile | Altri settori
politico coinvolti

Razmnahzzazpne del servizio d_el_la L’obiet.tivo. intende_ individuare e gt\tivare sol_u_ziogestio_nql_i\idonec_e a  utenti degli Istitut Ass. Bella
mensa scolastica, dati i vincoli in garantire il mantenimento della qualita del sewvigil'accessibilita a tutti gli Comprensivi 2018-2020 Ass. Locatelli tutti
tema di adeguatezza delle struttureutenti che ne facciano richiesta limitando il remrad assunzioni di personale cittadini Amelia
esistenti e di gestione del personal¢ atempo determinato nelle situazioni previste datlanativa vigente.
Adeguamento normativo - scuolf si tratta di un intervento di adeguamento dellieidif alla prevenzione| ~ Cittadiniutenti | .o . 0| Ass. Bella Senizi
primaria - Rebbio Giovanni Paolo I incendi comprensivo dell'intervento sull'archivio. delle strutture Ass. Locatelli | .\ i
- compreso archivio comunali Amelia
Sostegno _ alfaccesso e alla  JUEE0, BRSO L  one. Al oauertm particolare guarad Vet delle scuol ss. Locatell
freq,genza_ dei k.’a“?b'”' nelle SCUOR Hile fasce piu deboli della popolazione, e sostehgtduazione di una dell |nfaq2|a 2018 Amelia
dell'infanzia paritarie paritarie
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Programma 06 - Servizi ausiliari all'istruzione

L’Amministrazione e particolarmente impegnata natagtire I'attuazione di servizi ausiliari alle st cittadine e a sostegno delle famiglie con figlieta

scolare.

Questi servizi comprendono:

= pre-scuola, dalle 7.30 all'avvio delle lezioni reedicuole primarie

= dopo scuola, dalle 14.30 alle 16.30 nei giornidnreon e previsto il rientro curricolare nelle sluprimarie

= assistenza mensa, dalle 12.30 alle 14.30 nei giorui non € previsto il rientro curricolare

= ristorazione scolastica, nelle scuole dell'infarzigrimarie statali e in 3 scuole secondarie dir&tio

» mediazione linguistica e culturale nelle scuoleldeticlo

= sportelli psicologici nelle scuole del 1* ciclo

= centri estivi per i bambini delle scuole dell'infaa

= dote scuola, promossa da Regione Lombardia

La costante riduzione del personale asseghat@pgrstione dei servizi a conduzione diretta (bymaree dei servizi di pre, dopo scuola e assistereasa, tutta
la ristorazione scolastica) impone che si adottiecisioni strategiche, sia rispetto alle modalitardgazione e gestione dei servizi, sia rispdtfarionamento
dell’ufficio amministrativo per la ricezione deligtanze, la gestione delle morosita e il contrditle presenze ai fini della bollettazione perdenpartecipazione
ai costi. A tale scopo si procedera con un’attgatatazione delle soluzioni percorribili e condibi$i, sentite le famiglie, le parti sociali e irdjenti degli Istituti

scolastici.

Ulteriori valutazioni e scelte programmatiche soecessarie rispetto alle modalitd organizzativeGaitri estivi. Per quanto attiene il servizio extaga favore
dei bambini frequentanti le scuole dell'infanziagestione diretta, si rileva che la diminuziondeleducatrici comunali ha comportato una sensitlgrazione
sia rispetto al numero di bambini ammissibili, s&petto al numero di centri funzionanti in cittausando situazioni di disagio per molte famighie aon hanno
potuto usufruire del servizio. Va rilevato, infatthe, per questa fascia di utenza, non vi sonpgste alternative all'offerta comunale; si dovramp@stanto

riservare risorse aggiuntive che consentano diianeplofferta e rispondere al bisogno rilevato.

In merito all'offerta estiva indirizzata alla faadil'eta 6-11 anni, si valutera a breve se ripraptargestione tramite soggetti del terzo settopppdunamente
selezionati e iscritti in un registro, utilizzatelle scorso biennio. La suddetta modalita orgativagrevede:

- la concessione gratuita degli spazi negli edittalastici

- l'erogazione dei pasti dietro rimborso del costbpesto

- il rimborso per i costi sostenuti per I'assisteazdisabili, per un massimo di 6 settimane di fiezgaa

- l'erogazione di voucher a sostegno della frequemainori con ISEE inferiori a una soglia prestéail

04.2_Motivazione delle scelte

Le attivita programmate e le scelte operate intando

- perseguire la costruzione di un’alleanza strategia il Comune e il sistema scolastico
-sostenere e incentivare la funzione educativaradtiva delle scuole

-promuovere il Diritto allo studio agevolando laduenza scolastica

-sostenere e incentivare le famiglie nei propri paneducativi
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MISSIONE 04 - ISTRUZIONE E DIRITTO ALLO STUDIO

PROGRAMMA 06: Servizi ausiliari all'istruzione

Dup 2018-2020

conciliazione nel periodo estivo

Obiettivo operativo Descrizione sintetica Stakeholderfinali | Durata |Responsabilgolitico AItri.settlo_ri
coinvolti
L'obiettivo intende garantire una risposta piu adsg ai bisogni
: , . R evidenziati dalle famiglie, con particolare rifegnto ai genitori con Famiglie con | 2018-202Q . .
Ampliare ['offerta di Centri Estivi bambini dai 3 ai 6 anni, per i quali non sono asrvizi territoriali per la bambini Ass. Locatelli Amelia

Missione 4

04.3_Risorse umane da impiegare

Personale impiegato presso il settore Politich@$pscolastiche e giovanili, tempi della citté\sili nido_e settore Opere pubbliche e servizi per la cite&gue
e strade, reti ed edilizia comunale, meglio deiiaginel Piano esecutivo di Gestione.

04.4_Risorse strumentali da utilizzare
Beni immobili e mobili assegnati al settore Pdfiicsociali, scolastiche e giovanili, tempi dell@ace Asili nido e settore Opere pubbliche e sépér la citta —

Acque e strade, reti ed edilizia comunale

Sezione Operativa
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Missione 05 - Tutela e valorizzazione dei beni e deltevidd culturali

Programma 01 - Valorizzazione dei beni di interesserico
Programma 02 - Attivita culturali e interventi divei nel settore culturale

05.1_Descrizione del programma

Cultura, Musei, Biblioteca, Turismo e Sport

La molteplicita, la complessita e la vivacita imnténi di incremento delle iniziative culturali prasse dagli Istituti culturali cittadini e all'intes degli spazi
espositivi, richiede un ripensamento sulle modalit@yestione degli stessi. Si tratta di individuare modello sostenibile che contempli la conciliaz di
esigenze di tutela degli immobili storici, la nexas$a valorizzazione del patrimonio conservato lamganizzazione di servizi in linea con gli stardidi qualita
degli istituti culturali nazionali.

In questo contesto, lo strumento della comunicagistrettamente connesso al modello gestionalentivdi primaria importanza anche per rilanciateand
Como nello scenario internazionale.

Contestualmente, risulta imprescindibile ripensdrepazi e gli allestimenti all'interno delle seduseali (sezione romana presso il Museo Archectogidelle
sale dedicate agli artisti del '900 presso la Riteara). L'acquisizione di nuovi spazi, infatti, sentira la rivisitazione dei percorsi museali,dalizzazione di
servizi per i visitatori quali bookshop, ristorazéy aree di accoglienza per scolaresche.

Missione 5 TUTELA E VALORIZZAZIONE DEI BENI E DELLE ATTIVITA' CULTURALI
PROGRAMMA 01:Valorizzazione dei beni di interesse ®rico

Obiettivo operativo Descrizione sintetica Stakeholder| | 5 Responsabile Altri settori

finali politico coinvolti

Nel 2018 saranno sviluppate le procedure di sp@mmione per i seguenti
interventi:

Statuaria di Villa OImo
Graffiti Scuola via Brambilla
Giardini sopra le mura

Statua Mafalda di Savoia — completamento Cultura e
Sponsorizzazioni per i beni culturaliBusto Grandi Cittadini | 2018-2020 Ass. Bella Musei,
Lapide Camnago Turismo,

Statua Alessandro Volta — completamento
Illuminazione Statua Alessandro Volta
Fontana via Camerlata - illuminazione
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Dup 2018-2020

Obiettivo operativo

Descrizione sintetica

Stakeholder
finali

Durata

Responsabile
politico

Altri settori
coinvolti

Realizzazione del progetto tra ville
giardini del lago di Como :
Navigare nella conoscenza

Il progetto “Tra ville e giardini del lago di Comdavigare nella conoscenza’
messo a punto dal Comune di Como con la ProvingiZdCamo e con la
collaborazione della Camera di Commercio di Comasce come propost
condivisa all'interno di una strategia di sviluppostenibile del territorio, comun
ad altri progetti sviluppati dallo stesso parteatari Questa prospettiva vien
implementata attraverso un intervento coordinatarseontesto di grande interes
architettonico, paesaggistico e botanico, costitdé Villa Olmo e da Villa Saporiti
con i relativi parchi, finalizzato ad una rivitatazione di questo comparto cg
nuove funzioni compatibili con le esigenze di uoaretta conservazione, in grad
di valorizzare questi beni, sviluppando potenzalitggi inespresse, e favorir
I'inserimento all'interno di una rete piu ampiagiti dedicati alla ricerca scientifica
alla cultura e alla divulgazione. La scelta strest@gcome indica lo stesso titolo d
@rogetto, & perseguire una filosofia che non sitdirad una connessione in sen
fisico fra i diversi interventi ma pone l'accentopsattutto sulla diffusione ¢
condivisione dei valori immateriali della conoscanz senso pit ampio (dal sape
scientifico ai saperi legati ai giardini) che ctgcono uno tra i piu important

pari a € 8.900.000,00. E' prevista un’attuazionéicalata su piu annualita 6
mezzi di bilancio, finanziamento di Fondazione @laxi sponsorizzazioni,
concessioni. La Fondazione Cariplo ha garantito cofinanziamento di
€5.000.000,00 per interventi che prevedono un costomplessivo di €
7.059.000,00. Occorrera predisporre una propostendéello organizzativo per |5

culturali e turistiche. Conclusi i lavori del Casinord, e avviati nel 2016 gli appal

interventi e dei lavori di riqualificazione delleerse storiche e I'avvio delle
procedure di gara per gli adeguamenti di Villa Olmo

fattori della competitivita di un territorio L’ingrto complessivo dell'intervento ¢

I'intervento viene finanziato in diversi esercizidnziari con le seguenti modalita:

gestione di questo bene monumentale e per lo polugelle sue potenzialita

del Parco, Cabina Enel, Facciata di Villa Olm@®0lL8 vedra la conclusione di tali

@ (v

pe

D O S

3%

50
rdl territorio

h

h

2018-2020

Ass. Bella

Cultura, Parchi
giardini, Servizi
finanziari, Gare
contratti; Reti,
Segreteria Genel

Ristrutturazione Tempio Voltiano

A seguito del distacco di una porzione di intonded soffitto della galleria del
primo piano, l'ufficio ha predisposto concordemeots la Soprintendenza, un
serie di rilievi e valutazioni di diagnostica e upama formulazione di intervent

risolutivo.

Cittadini e
turisti

[

atti a garantire la riapertura al pubblico del mripiano, nelle more dell'intervento utenti del

Museo

2018-2020

Ass. Bella

Cultura

Ridefinizione del modello gestional
relativo alle strutture culturali della
citta

dPartendo da un'analisi dell'utilizzo degli spazlegli indicatori sulla qualita de
servizi resi e dei relativi costi di gestione, @erlaborata, con il supporto d

Istituti culturali (Musei), Agenzia culturale (Bibteca) nonché degli spazi destin
ad attivita espositiva.

professionisti esterni, una proposta di ridefinigalella gestione complessiva de$li

Enti,

tiassociazioni

2018-2020

Sindaco

Appalti e contratt
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Dup 2018-2020

Obiettivo operativo

Descrizione sintetica

Stakeholder
finali

Durata

Responsabile
politico

Altri settori
coinvolti

Revisione allestimenti sale museali

Il processo di valorizzazione dei Musei cittadirichiede, tra gli altri, un
ripensamento degli allestimenti museali al fine aliviare un percorso d
attualizzazione e modernizzazione del concept @smmsallineato agli standard dej
musei nazionali.

Cittadini

2018-2020

Sindaco

\Valorizzazione Archivi storici Museo
storico, Pinacoteca, Biblioteca

La fruibilita e la promozione dei documenti consginpresso gli Archivi storici
richiedono attivita di riordino e di descrizionddrmatizzata.

L'Archivio del Museo del Risorgimento rendera disibdi attraverso il portale ben
culturali della Regione Lombardia l'indice contergenutte le informazioni sul
fondo.

I lavori di sistemazione dell'Archivio Parisi riglderanno il coinvolgimento di pig
esperti, trattandosi di fondo con una molteplicitalocumenti anche fotografici, ¢
la messa a punto di un sistema di consultazione stommenti tecnologici
innovativi.

Studenti e
ricercatori

2018 - 2019

Sindaco
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Programma 02 - Attivita culturali e interventi divei nel settore culturale

Cultura, Musei, Biblioteca, Turismo e Sport

La Biblioteca di Como, in quanto Biblioteca capaodli provincia, assolve ad una molteplicita diiemi e fornisce un complesso di servizi gratuiti.

E’ Biblioteca di pubblica lettura e di conservazagd i numerosi servizi gratuiti resi disponibdns fruiti da circa 100.000 utenti 'anno. La stawa € aperta al
pubblico per 52,5 ore articolate in sei giorni akttimana e conta su un patrimonio di circa 445 @8cumenti, tra libri, dvd, audiolibri, periodiei opere di
grafica. E’ punto di riferimento per I'intero teiorio provinciale per i servizi erogati dalle sezicagazzi, multimedia ed emeroteca e per il settm materiali
antichi e rari. Dispone di spazi per lo studio treqtati in prevalenza da studenti universitariasgi consultazione riservate a studiosi.

Promuove e ospita iniziative culturali sulla promooe del libro e della lettura, convegni, cineforuazioni presso la sala conferenze, visite guidaghoratori
nonche esposizioni di materiali conservati preasBiblioteca. Oltre al prestito in sede forniscedtvizio di prestito interbibliotecario consenterildprestito del
proprio patrimonio sull'intera rete provinciale @riendo ai propri utenti 'opportunita di poter glisre del patrimonio delle altre biblioteche adé&ranquattro
Sistemi bibliotecari esistenti in provincia di Como

Fornisce il servizio di Inter-Library-Loan che cense di reperire e spedire libri da e verso biblibe di tutto il mondo. Collabora con gli Istitatiolastici della
citta, accogliendo studenti nell’ambito dei percalisAlternanza scuola — lavoro e intrattiene rapipdi collaborazione con Universita ed Istitutiltcuali della
citta, volti a valorizzare e promuovere fondi libra

Gestisce gli acquisti di documenti, attuando tlgtterocedure di analisi, ricerca, inventariazioreatlogazione necessarie.

La Biblioteca di Como opera all'interno della rdiiliotecaria provinciale ed é capofila del SisteBialioteca intercomunale di Como, sistema al quale
aderiscono biblioteche di ente locale e bibliotedhenti di diversa titolarita i cui rapporti somegolati da apposita convenzione approvata dal iGkams
Comunale, con un bacino di utenza di oltre 110&M8)tanti.

Il Sistema bibliotecario intercomunale di Como,"énico sistema "misto" su scala provinciale conptasenza, tra gli enti di diversa titolarita, defCasa
circondariale del Bassone. La collaborazione p@sitbn la direzione dellistituto penitenziario@de realta che operano all'interno della Casad®@idariale ha
consentito di elaborare un percorso formativo imdato ad un gruppo di detenuti, per svilupparditabd competenze di gestione del comparto bildiate,
spendibili sia all'interno della biblioteca chegrospettiva del futuro reinserimento sociale ai's® dell'lstituto penitenziario.

In attuazione di un protocollo interistituzionatk,durata biennale, tra il Comune di Como e la Gaiseondariale, la Biblioteca comunale forniscesupporto
nel processo di riorganizzazione delle bibliotecheserarie e nella formazione di detenuti e volotae operano all'interno della struttura.

Grazie alla disponibilita della sala conferenzeicarsala in convalle in grado di accogliere 180spre, la Biblioteca & punto di riferimento per tévaa
culturali e sociali della citta dove ogni annolgono mediamente 150 iniziative, sia organizzitettamente sia promosse da enti associativi.

I Musei Civici comprendono quattro strutture espesipermanenti, Museo Archeologico, Museo StorRimacoteca, Tempio Voltiano, e il sito archeologic
“Porta di Como romana” nelle vicinanze di Portar€ponservano un ricco patrimonio, la cui congsigsesi aggira intorno alle 40.000 unita, di divematura e
tipologia (reperti archeologici, reperti storicpare d'arte e cimeli scientifici).

Le sale espositive, la cui superficie complessiyesa i 4.000 mq, sono visitabili 310 giorni 'anad offrono al visitatore un vasto apparato didéstae
informativo. L'ingente patrimonio conservato presddusei Civici richiede, per poter essere adeguatae valorizzato, una costante opera di contralto a
individuare gli interventi conservativi necessari.

Con la conclusione del progetto Musaico, che hanpseso iniziative volte alla conoscenza e alla prmore dei Musei cittadini, per non disperdere leri®i
prassi ed i risultati conseguiti verra data coritinattraverso ulteriori progettazioni da presemtaroccasione di bandi regionali.
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All'interno & presente una Biblioteca specializzatacui patrimonio & incrementato con donazions@mbi. Agli studiosi viene fornita assistenza laer
consultazione dei materiali archeologici, storiairtistici conservati nei depositi nonché ai docatineonservati presso gli archivi storici.

Conclusa la sperimentazione dell'accesso gratipriina domenica del mese, verranno ridefinititedrcon i quali definire le giornate promozionatl ingresso
libero unitamente ad una revisione delle vecchiéd¢a

Attivita culturali, mostre, eventi musicali e tesirche vengono realizzati in citta nel corso dalio, sono curati sotto il profilo organizzativd slrvizio Cultura
che si occupa di promuovere eventi e supporta#sseciazioni e gli Enti culturali cittadini.

In considerazione delle recenti disposizioni in enat di sicurezza relative agli spettacoli all'dper progetti relativi alle rassegne estive sacanggetto di
affidamento esterno mediante procedure aperte.

L'incremento notevole di eventi, festival ed intgia promosse da Enti e Associazioni richiedeitligione di uno sportello unico per eventi e mastdeioni
anche al fine di agevolare i soggetti terzi nedlecolta delle informazioni necessarie all'orgariizaze delle iniziative.

Il servizio Cultura gestisce Villa Olmo, cura e anizza le grandi mostre d'arte e promuove convegmigressi, spettacoli e manifestazioni. Gestisdire, gli
spazi espositivi comunali, Spazio A. Ratti (Ex F@ancesco), San Pietro in Atrio, Chiostrino di &arflemia, Broletto e Spazio Natta, destinati prevamente
alle esposizioni di arte contemporanea e alla peione degli artisti comaschi.

I Comune di Como aderisce a Federculture ed alito dei Giovani artisti italiani consentendo wlirattenere rapporti con altre realta italianeqreare una rete
di relazioni funzionali ad una progettazione compaela valorizzazione delle espressioni artistichgarticolare rivolta ai giovani artisti.

Significativa € la qualita della proposta didattisarvizio affidato in concessione a operatori Eieeati, fornita per tutti i servizi afferentainbito culturale,
rivolta prioritariamente agli studenti degli istitacolastici della citta e della provincia, coriafferta varia e aggiornata annualmente.

Le collaborazioni con Istituti scolastici e Univiggsanche quella territoriale dell’'Insubria, soealizzate anche mediante la condivisione di progelturali,
tirocini e I'accoglienza degli studenti, pressaniitd Operativa Biblioteca, Musei, Cultura, sia@gime di “alternanza scuola-lavoro”, sia qualeetagricolare

05.2_Motivazione delle scelte

Cultura, Musei, Biblioteca, Turismo e Sport

La necessita di rendere sinergica I'informaziona gestione delle strutture pubbliche richiedegirare su piu fronti: quello della riorganizzaziatesyli Istituti
culturali aperti al pubblico, della gestione delsorse umane e quello della comunicazione unifoethefficace delle informazioni al fine di miglioeala qualita
dell'offerta culturale partendo dalla valorizzazaatella tradizione e dell'identita della Citta.

Il servizio Cultura organizza e promuove attivitdtgrali contribuendo alla crescita della comumiteappresenta I'elemento di raccordo tra le istanaeenienti
dal mondo associativo culturale e l'istituzione coale, sostenendone la realizzazione e promuoverdatiffusione.

| Musei Civici conservano le testimonianze matéedalle origini della cittd (Museo Archeologico erka di Como romana), documentano le vicende $teratie
'hanno caratterizzata (Museo Storico), il percosstistico (Pinacoteca) e scientifico (Tempio V&ib) dei suoi piu illustri cittadini e ne promuo il
patrimonio con appuntamenti culturali e garantelfatzessibilita alle scuole, al pubblico localeaduristi.

La biblioteca comunale di Como é biblioteca di didablettura, di conservazione e biblioteca specilrappresenta un punto di riferimento significati
nellambito dell’'organizzazione bibliotecaria regade. Garantisce informazione sempre aggiornatarmazione permanente dei cittadini in virtu della
disponibilita di collezioni e raccolte librarie ecumentarie costantemente aggiornate e incrementate

La realizzazione di attivita di promozione del ébe della lettura, di esposizioni temporanee diudwenti e la disponibilitd di spazi per lo studidaericerca
rendono la biblioteca di Como un punto di riferirreead un luogo di aggregazione sociale riconosdatbintero territorio provinciale.
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Dup 2018-2020

Missione 5 TUTELA E VALORIZZAZIONE DEI BENI E DELLE ATTIVITA' CULTURALI
PROGRAMMA 02:Attivita culturali e interventi divers i nel settore culturale

Obiettivo operativo Descrizione sintetica Stakeholderfinali  Durata Responsabilgolitico Altri settori
coinvolti
Cofinanziato da Fondazione Cariplo, il progettonpuove Giovani,
: iniziative culturali volte al potenziamento delkaizione |under50, istituti ,
: : . . . Sindaco
Progetto Musaico degli spazi culturali, allincremento della offedalturale, scolastici 2017 - 2018
alla contaminazione degli spazi con forme d'arteikura | associazioni,
non usuali. operatori cultural
SUAP, Uff.

. . . . . ) ) o Tecnico,
Organizzazione di eventi nel centro storicq &oordinamento rassegne e festival ed eventi eslivi Sindaco Comunicazione
nelle aree periferiche musica pop, jazz, fusion, folk, rock, concerti dire e | Cittadini e turisti| 2018-2020 Polizia Locale ’

classica, rappresentazioni teatrali al cinema . '
Ambiente, Parchi
e Giardini, Strade
L'adesione a eventi nazionali di accesso gratuitdusei
Definizione dei criteri di accesso gratuito allee la sedimentazione di occasioni locali rende reecées .
. . . e Sindaco
strutture museali ridefinire il calendario annuale ed i criteri dicasso Cittadini 2018
gratuito ai musei cittadini per evitare di inflagare
I'opportunita, vanificando gli obiettivi originari.
. - Il percorso di formazione viene riproposto ciclicarte
Formazione e supporto alle biblioteche de I"j}oeFr) coinvolgere e motivare piu pperpsone anche nslla Volontari Sindaco
. . olontari e
Casa Circondariale Bassone 2018

gestione delle biblioteche interne alla Casa Cideoiale.

detenuti

Missione 5
05.3_Risorse umane da impiegare

Personale impiegato presso il settore Cultura, M@selioteca, turismo e Sport ed il settore Opeubbliche e servizi per la citta — Acque e strade,ed
edilizia comunale, meglio dettagliato nel Pianacesigo di Gestione.

05.4_Risorse strumentali da utilizzare

Beni immobili e mobili assegnati al settore Culfuvlusei, Biblioteca, turismo e Sport ed al set©pere pubbliche e servizi per la cittd — Acqueaadst, reti ed

edilizia comunale

Sezione Operativa
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Missione 06 - Politiche giovanili, sport e tempo libero

Programma 01 — Sport e tempo libero
Programma 02 - Giovani

06.1_Descrizione del programma

Programma 01 — Sport e tempo libero

Cultura, Musei, Biblioteca, Turismo e Sport (sport)

Il programma si occupa della promozione delle #étigportive, dell’organizzazione di manifestaziencarattere sportivo e della gestione degli impidn
proprietd comunale, esercitata in forma direttadirétta.

Sono a gestione diretta il Palasampietro di Cast@ateBernate, preso in carico in seguito alla amas fine 2013 del Palazzetto dello Sport di Maged |l
Campo Coni. Relativamente al Palasampietro, sigtighd un accordo con il Comune di Casnate conder con scadenza al 30/06/2019. Dal novembre 2014
Settore & impegnato anche nella particolare gestieh“Cruyff Court Stefano Borgonovo”, spazio giamwllocato all'interno dei giardinetti di via delille/via
Leoni, donato alla cittd congiuntamente dalla Faiatee Cruyff e dalla Fondazione Borgonovo. Si paliiza che la struttura, dopo una prima fase dirotio
puntuale e diretto da parte del Settore, € passhitm modello di gestione in cui & stata lasciaggiore autonomia all’'utenza che aveva dato otignitati fino
all'apertura del centro di accoglienza migrantiegigto del’emergenza dell’estate 2016. Tenuto @atlla straordinarieta e complessita del fenomehe,
estende le competenze anche ad altre realta, howmjgiodi all’ambito sportivo, sono in fase di simdhterventi da apportare alla struttura e allatipme della
stessa per addivenire ad una ottimale utilizzdidgilanto.

Tra le strutture a gestione indiretta rientran@uinpi di calcio di proprieta comunale (Campo sportiv Sagnino, Gigi Meroni, Tavernola, Lazzago, Rade
Paoli, Cittadella, Ponte Chiasso, Prestino, Belk@d®er i centri a cui sono scaduti i termini [geconcessione sono stati attivati i bandi di gapeer due anni e
mezzo, a partire dal 1 gennaio 2018, formalizzatgestioni. Per le strutture di via Figerio e di fellizona si procedera nel corso dell’anno atlacpdura di
affidamento per gli anni futuri. Anche il CentrolBedere, che prevede una concessione pluriennaitase che scadra il 30/06/2018, attualmente cdndid
una societa iscritta alla FIR e dedicato alla peatlel rugby, si procedera ad identificare il stipggestore attraverso idoneo procedimento.

Tra gli impianti gestiti in forma indiretta rientra anche le piscine Olimpica, Foscolo, Sinigagantro Sportivo di Casate (Piscina Conelli — Monhdin
Palazzetto del Ghiaccio) e il Centro Sportivo “Ciadii Nassiriya”. Per il primo impianto € un vigotm accordo di collaborazione di durata biennale i€o
Comitato Lombardo della Federazione Italiana Nub&ogestione della micro piscina inserita all'imerdella SMS Ugo Foscolo e stata concessa, agdsdirl
genneaio per la durata di due anni e mezzo, a #ogdentificato con idonea procedura di garamamenti centri sportivi/piscine in gestione indisetono stati
affidati fino all'l luglio 2018 a Csu srl, qualed@eta rispondente ai requisiti dell'in house pranid

Come ogni anno verranno valutate le richieste prievei dalle numerose societa sportive comaschea(@0-85 realta) che richiedono I'utilizzo di petle per
promuovere e praticare le diverse discipline spertConsiderato che gli spazi utilizzabili sonovatentemente inseriti nei plessi scolastici, incado con le
Direzioni Scolastiche, é stato definito uno schelinatilizzo degli stessi (circa 20/25 impianti)eerklative modalita autorizzatorie e di utilizzo.

Per favorire la promozione dello sport a tuttivelii, ed in particolare per i piu giovani, contama la promozione, la collaborazione ed il supplatistico alle
manifestazioni sportive. Con organizzazione promigrazie alla collaborazione delle numerose &bsigortive che operano in citta, proprio per afigalie alla
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massima potenza la diffusione dell’attivita spatpresso i giovani della nostra citta, & previsteeblizzazione della “Settimana dello Sport”, sicontenitori di
eventi (conferenze, competizioni, manifestaziomilpescuola, etc), calendarizzata nell’'ultima sedtina di maggio, che si concludera con I'ormai tiadiale
“Notte bianca dello sport”, formidabile veicologliomozione dell'attivita sportiva e di correttilistli vita.

Non da ultimo si & valutato di potenziare ulteriente i grandi eventi sportivi che consolidano éattione dei media sulle bellezze della nostra, @tta
perseguono la duplice funzione di promozione deiViéa sportiva ed effetto volano per I'incomingristico del territorio. Il raggiungimento di quesibiettivo
passa anche attraverso la capacita di “fare siStdanparte degli organizzatori dei diversi evepér raggiungere il quale I’Amministrazione faratgamite
quale facilitatore d’incontro ed assume il comgit@oordinare le diverse attivita.

06.2_Motivazione delle scelte

Cultura, Musei, Biblioteca, Turismo e Sport (sport)

In una societa in continua evoluzione e con semmeo punti di riferimento, occorre rafforzare iardlche l'attivita sportiva individuale e di squadsromuove.
Verra fornito sostegno alle famiglie nell’identéizione di una attivita sportiva che integri il tesrifpero a disposizione dei giovani cittadini, roslasciando
I'aspetto salutistico/preventivo dell'attivita sgiga nella lotta all’obesita infantile e all'ipoatismo. Per raggiungere questi obiettivi, la coroamione assume
un ruolo importante (giornali, Tv, internet) peréalizzazione dei grandi eventi sportivi che sopigla citta di Como quale location per le man#dektni.

Si intende favorire la partecipazione ad attivgartive di minori e giovani con disabilitd e/o minprovenienti da contesti familiari in condizioghi disagio
sociale che faticano ad avvicinarsi al mondo dgflort, valorizzando lo sport come elemento pergorigg I'aggravarsi di forme di marginalita e petilitare
una piu elevata inclusione e integrazione.

La pratica sportiva, soprattutto se svolta in ceiotii adattate puo rappresentare infatti un pottaitere di integrazione e di benessere per leoperé difficolta
creando opportunita di accesso a contesti chevogigaono la qualita della vita in ambito personaddazionale, della comunicazione e non ultimdedshlute

MISSIONE 06 - POLITICHE GIOVANILI, SPORT E TEMPO LIBERO

PROGRAMMA 01: SPORT E TEMPO LIBERO

Obiettivo operativo Descrizione sintetica Stakeholder finali Durata  |Responsabilgolitico Altri settori
coinvolti
Il settore garantira il supporto tecnico nell'ambit
delle procedure autorizzative finalizzate all'w#o
dello stadio e in relazione alle esigenze dettatd i d I
: s materia di sicurezza per il campionato, in sinengin | Cittadini simpatizzanti per g
Stadio _Com_unale . —antisismica i vigili del Fuoco, la Prefettura, la Societd Caldi squadra del Como; cittadini 2018-2020 AsS. BGeI:? Sport
prevenzione incendi Como. Inoltre si procedera a dare corso all@ppassionati di calcio; I'indotfo Ass. Galll
progettazioni per la prevenzione incendi sull'iatgr  turistico che ne deriva.
struttura, e la verifica antisismica, per poi paae
alle fasi successive d’intervento.
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Obiettivo operativo Descrizione sintetica Stakeholder finali Durata  |Responsabilgolitico Altri settori
coinvolti
Il settore garantira il supporto tecnico ppr
'accoglimento delle richieste e delle segnalazigni
espresse dai Vigili del fuoco, dall’ASL e finalizea
all'utilizzo dell'impianto natatorio in condiziondi
migliore sicurezza, in collaborazione con i vigiiel
Fuoco, la Prefettura, la Federazione ltaliana Neoito
. L settore Sport. Inoltre si procedera ad eseguiagdrl |  Cittadini che praticano nuofo Ass. Bella
Manuteggl&ne .‘agll impianti  del di manutenzione agli impianti di alimentazione dejl libero, cittadini iscritti a 2018 Ass. Galli Sport
piscina dir Muggio vasca, ad alcuni accessi ai fini di migliorare |le societa sportive per attivita '
condizioni di sicurezza e igiene della struttra natatorie, atleti, pubblico.
sportiva.
E’ in fase di predisposizione l'affidamento delteye
necessarie al rilascio del certificato d'idoneitatisa.
Si sono conclusi invece i lavori relativi all'impito
d’illuminazione e la sostituzione dei filtri.
Cittadini che praticano atleti
Realizzazione lavori di riqualificaziof Nel 2018 si completeran'no i lavori di rlqyallflcaze Ilbe.ra in autonomla o, |§grltt Ass. Bella
del Camoo CONI del complesso sportivo per atletica leggerasocieta sportive per attivita 2018-2020 Ass. Gall Sport
P ) denominato Campo C.O.N.I. diverse, atleti, pubblico, )
Studenti.
Cittadini che praticano atleti
Si avviera l'attivita di progettazione e a seguiee| libera in autonomia o, iscritti Ass. Bella
Realizzazione Palazzetto Muggio realizzazione del nuovo palazzetto dello Sport | disocieta sportive per attivita |  2018-2020 Ass. Galli Sport
Muggio diverse, atleti, pubblico, ’
Studenti.
Realizzazione di Interventi di miglior Ricerca di partne,r O sponsor per azion qual.'flcam . . Ass. Galli - .
deali impianti tivi con supporto dell'ufficio tecnico per la valutazéoe Utenza sportiva (atleti, 2018-2020 Ass. Bolla Ufficio tecnico
egil impiantt Sportivi. verifica degli interventi da realizzare sulle stuoé appassionati, etc) '
Organizzazione della “Settimana dg
Spo.rt e_ chiusura della stgssa COMN Manifestazione di promozione dello sport realizaatgCittadinanza tutta con prefere Ass. Galli i
realizzazione della “Notte bianca dg 2018-2020

Sport”

citta.

D

per la fascia under 14, scuol¢
atleti.
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Dup 2018-2020

Obiettivo operativo

Descrizione sintetica

Stakeholder finali

Durata

Responsabilgolitico

Altri settori
coinvolti

Sostegno manifestazioni
valenza regionale/nazionale q

sportive

Promozione delle potenzialita del territorio

. . . . . - . . ittadinanza tutta con prefere Ass. Galli
particolare attenzione a quelle rivolt{ collaborazione con i possibili organizzatori :%er la fascia under 14pover6562018-2020
talune categorie quali bambini, anzig manifestazioni sportive. diversamente abili
disabili
Promozione delle strutture sportive attraverso
Incentivazioneall’accesso agli impian| I'inserimento nella newsletter delle modalita (i Ass. Galli S
e e . . .. . . - 2018 Comunicaziong
sportivi dei turisti in visita. accesso e di frequenza. Predisposizione di magefial Turisti
informativo dedicato.
Potenziamento dei “Grandi evel Messa in atto di azioni atte ad incrementarel le Ass. Galli .
2018-2020 Turismo

sportivi” realizzati in citta.

manifestazioni sportivi di rilevanza superiore.

Turisti, cittadinanza tutta

Ass. Rossotti
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Programma 02 - Giovani

Politiche sociali, scolastiche e giovanili, tempild citta e Asili nido (politiche giovanili)

Il programma sara orientato a promuovere interveniuiove iniziative volti sia al consolidamentoadiuni progetti gia in essere, sia allo sviluppadove

iniziative che sappiano intercettare i bisogni adpettative dei giovani e valorizzare il loro piganismo.

Pertanto si continuera a sostenere la realizzazdlengeguenti progetti e iniziative:

= progetto Ciakkare: concorso rivolto ai giovani fnegtanti le scuole del 2” ciclo e I'Universita feipresentazione di cortometraggi con I'obiettitionslare
la creativita. Per il 2018 le tematiche proposgriardano I'’Ambiente, con particolare riferimentadlellezza degli spazi urbani e naturali del terio e il
ruolo che il lago di Como nella produzione cinengaidica,;

» Parada par tucc: l'iniziativa, inserita a pienolttfra gli appuntamenti cittadini dal 2009, prendta da una serie di laboratori artistici temapobposti alla
cittadinanza i cui risultati e prodotti trovano esgsione in una sfilata per le vie della citta. ftapenta un’occasione di aggregazione e di espnesslella
creativita.

= Notte dei ricercatori: un’'iniziativa europea che lbago in piu di 300 cittd contemporaneamente e prewede la proposta di mostre, eventi, seminari e
spettacoli teatrali.

Per quanto attiene le nuove iniziative, si interildmciare e ampliare le funzioni del servizio Infagiovani affinché divenga una realta attiva eppsitiva, un

punto di riferimento per i giovani cittadini, unrdgenitore di proposte ed eventi a carattere cu#ueucativo e per il tempo libero a cui possanaiferimento

anche i giovani che visitano la citta.

Motivazione delle scelte

Il programma intende:

- rilanciare il protagonismo giovanile

-offrire opportunita di crescita personale e prei@sale alle giovani generazioni
-rendere i giovani consapevoli delle opportunitéwé loro

-favorire 'aggregazione e I'inserimento dei giovaittadini nella vita sociale

MISSIONE 06 - POLITICHE GIOVANILI, SPORT E TEMPO LIBERO
PROGRAMMA 02: Giovani

Responsabile | Altri settori

Obiettivo operativo Descrizione sintetica Stakeholder finali Durata - ) )
politico coinvolti
Attivazione di nuove modalita organizzative,
Servizio Informagiovani gestionali e di offerta di eventi ed iniziative pef Giovani 2018-2019 Ass. Galli

giovani
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Dup 2018-2020

Obiettivo operativo

Descrizione sintetica

Stakeholder finali

Durata

Responsabile
politico

Altri settori
coinvolti

Ludopatie

La Lombardia € la prima regione in Italia per q@ant
riguarda il gioco d’azzardo e, in questa poco lgisiara
classifica, Como pare seconda solo a Pavia.

Il Comune, in collaborazione con Regione Lombardig
che gia aveva concesso un importante contributo a
sostegno del programma di interven@uando il gioco
si fa durd, presentato dall’allora Settore per Politiche
Educative, intende proseguire, attraverso |'Ufficio
Commercio, I'impegno a contrasto di questo allar®ar]
fenomeno considerata anche la larga adesione dei
soggetti privati coinvolti tramite il Distretto Uano del
Commercio.

Comune di Como

Regione Lombardia
Cooperativa Lotta contro
'Emarginazione

Comune di Albese con Cassand
Comune di Montano Lucino
Comune di Nesso

Comune di Pognana Lario
Comune di Torno

Comune di Blevio

Comune di Faggeto Lario
Comune di Lezzeno
Unione di Comuni Lario Monti
Comune di Brunate
Comune di Carate Urio
Comune di Moltrasio
Comune di Cernobbio
Comune di San Fermo della
Battaglia

Comune di Lipomo
Provincia di Como
Unindustria Como

SPI CGIL Como

CNA Como

Confartigianato Como
Confcommercio Como
Lega Consumatori Como
Ambito scolastico 12 Como
Auser Como

ASST Lariana

ATS Insubria

La popolazione in generale

2018

Ass. Butti

Missione 6

06.3_Risorse umane da impiegare

Personale impiegato presso il settore Cultura, M@selioteca, Turismo e sport e Politiche sociatiplastiche e giovanili, Tempi della citta e Aslido e
settore Opere pubbliche e servizi per la citta guce strade, reti ed edilizia comunale, Servizittdino e innovazione tecnologica meglio dettdglnel
Piano esecutivo di Gestione

06.4_Risorse strumentali da utilizzare

Beni immobili e mobili assegnati al settore Culfuvlusei, Biblioteca, Turismo e sport e Politicheiat, scolastiche e giovanili, Tempi della citt@sili Nido e
settore Opere pubbliche e servizi per la citta guce strade, reti ed edilizia comunale, Servizittddino e innovazione tecnologica
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Missione 07 - Turismo

Programma 01 — Sviluppo e valorizzazione del turssm

07.1_Descrizione del programma
Programma 01 — Sviluppo e valorizzazione del turssm
Cultura, Musei, Biblioteca, Turismo e Sport (turegm
Sono almeno 4 i fattori che concorrono a far riparto sviluppo del nostro territorio: la qualit@l vita, la competitivitd delle imprese e di davora,
I'eccellenza della formazione e della ricercaapitale umano.
Da qui discendono allora i macroobiettivi da petsegper Como:

1. Migliorare la qualita della vita

2. Sostenere chi lavora e intraprende

3. Attrarre talenti e investimenti

4. Promuovere formazione e ricerca di eccellenza
Valorizzare le peculiarita e le potenzialita locatia in dialogo col resto del mondo.
La partecipazione e il coinvolgimento pieno e attilella citta per l'individuazione delle scelteaségiche sul futuro della citta e delle politiche concorrono a
elevare la qualita della vita sono alla base débdwedi governo di questa amministrazione (ripem$aspazio di piazza Gobetti, come di seguitsifiato, va in
guesta direzione).
Il programma pluriennale contempla iniziative edoag dettagliate nella tabella allegata, volte aepziare la vocazione turistica della citta, agrao la
ridefinizione e riqualificazione dei servizi giaigenti rivolti ai turisti ed attraverso lo svilupgli nuovi, secondo una logica di sistema che cuas#i aumentare
e rafforzare la competitivita e I'attrattivita adilo nazionale ed internazionale della citta estel territorio.
Como ed il lago sono binomio imprescindibile dekig@namento turistico della citta sul mercato onale ed estero pertanto la logica d’interventoedev
fondarsi sul lavoro di squadra tra gli attori istionali, economici, formativi, produttivi e del mdo dell’associazionismo
In linea con le principali politiche di interventth Regione Lombardia per il turismo esplicitateladlegge Regionale n°27 del 1.10.2015 “Politichgigrali in
materia di turismo e attrattivita del territoriaribardo” ed a fronte anche del riordino delle funkjarovinciali in attuazione della legge 56/201deadle Leggi
regionali n.19/2015 e n.32/2015, il Comune di Cquata a essere facilitatore di alleanze e prorealosinergie, esercitando un ruolo di regia e do@mento
per essere protagonista delle scelte di sviluppbeuel territorio insubrico, un Capoluogo intedinge ed inclusivo, capofila di un “sistema unictegrato del
turismo del Lago di Como”, processo altresi virtuosun’ottica di ottimizzazione e di miglior utitto delle risorse pubbliche.
Questo percorso e gia stato intrapreso nel mesetdimbre 2017, con I'approvazione da parte di Gendi Como, Provincia di Como e Camera di Commercio
di Como dell'omonimo Protocollo d’Intesa per la titozione di un sistema unico integrato del turisted Lago di Como (D.G.C. n.349 del 28.09.2017plgu
atto prodromico alla definizione di successivo pdasito Accordo tra Enti che preveda:
- la creazione di una rete territoriale dei serviaatoglienza e di informazione turistica;
- una comunicazione turistica unificata;
- 'organizzazione congiunta di azioni promozionalil{cational e press tour, work shop, partecipazdinere di settore).
Tramite lo strumento del partenariato si cercheriadj di coinvolgere nel percorso sopra enunciatt t soggetti pubblici e privati che operano gemparto
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turistico e che concorrono all’attrattivita delritario, solo per citarne alcuni: Gruppi di Azioh@cali,Comunita montane, Confcommercio ed Assooizzi
albergatori, Asf e Navigazione Laghi.

Lo sviluppo di tutti questi aspetti vede I'operatel Settore Turismo strettamente correlato e congia quello del Settore Marketing territoriale l@esso
coinvolto nella medesima strategia operativa.

Gli infopoint turistici sono il biglietto da visitdi una citta turistica, ripensarne gli spazi duezioni, in linea con il processo di riforma aato da Regione
Lombardia (D.G.R n.5816 del 18.11.2016 e ss.mmiigjponde non solo alle esigenze dei visitatori pbeanno beneficiare di servizi d’accoglienza etevati
standard qualitativi, strumentazioni all’avanguardistesi orari di apertura al pubblico, ma conirédbad accrescere la vivibilita pubblica delleearelle quali
gli info sono ubicati, restituendole, tramite I'uswistico, alla piena fruizione e frequentaziolmetal senso la progettualita del Settore riguader

- il riposizionamento strategico dell’ufficio infarazioni attualmente collocato presso la Torre deld®to in uno spazio piu grande, da identificansii pressi di
Piazza Gobetti, con il conseguente processo dujye® e valorizzazione” di tale piazza e la cont#st riconversione della Torre del Broletto in wedrina
delle eccellenze e dei servizi del territorio, apdisizione di artigiani, associazioni, imprese,rafmei locali che a rotazione potranno fruirne, rispetto dei
principi di trasparenza, imparzialita, parita dittamento, proporzionalita, pubblicitad, esponenglapri prodotti e/o0 manufatti e/o servizi;

- la revisione dell'info box presso la Stazione $zinvanni nell’ambito del primo progetto pilota @SIIG (Centro Servizi Intelligenti di Interesse @eale)
awiato dal Gruppo Ferrovie dello Stato e svilumfg Protocollo d’Intesa sottoscritto tra Comune [ Bia nel 2015 e successivi aggiornamenti intesicor
(D.G.C n.269 del 21.06.2017).

Tutti questi processi saranno affrontati sempréariegica di rete fra soggetti pubblici e privadvsa-descritta, per la promozione e sviluppo dekesna Lago di
Como, cercando di ottimizzare le risorse finanzedeé “capitale umano”.

Per quanto concerne la ri-progettazione di alcyaizis pubblici in funzione di una migliore vivibéitdegli stessi, si valutera di adottare come riferito
metodologico il modello proposto dallo studio Gatdnsulente di design urbano ed artefice di ungpegma di successo lanciata nel 2010 a Copenagleen ch
nell’arco di un quinquennio ha fatto registratoimeremento del 20% del tempo trascorso negli spalzblici dalle persone e I'80% dei residenti sofidisdella
gualita in campo pubblico.

Il Settore punta altresi a valorizzare in talecattilteriori spazi ed immobili comunali di pregamme Palazzo Natta che ben si presta ad esset#itden quale
sede di rappresentanza dell’'Ente e luogo apertocitladinanza, agli operatori del territorio, aristi, alle delegazioni internazionali, dove passdrovare
adeguata collocazione i Settori Turismo, Culturariéting territoriale, Grandi Eventi, Relazionidmazionali, tutti impegnati nella promozione datrpnonio
materiale ed immateriale della citta e del lago.

“Como citta turistica” si deve distinguere non sger la qualificazione dei servizi dedicati ai $tifi ma anche per tutte quelle proposte di spdtiaco
d’intrattenimento, di rassegne e festival, oppaatunante calendarizzate nel corso dell’anno, chearommo a determinare I'appeal di una destinaziomistica,
con riguardo ad un diversificato target di fruiterper I'offerta di attivita esperienziali che centano di far conoscere ed apprezzare le bellemsaggistiche,
le valenze artistiche e culturali, le eccellenzegastronomiche ed artigianali, arricchendo di cautiel soggiorno del turista e contribuendo in@do alla sua
“fidelizzazione”: destagionalizzazione e prolungamoedella presenza sul territorio sono gli obiéfiivali.

Al consueto programma di visite guidate stagionedjanizzate dal Settore, tramite affidamento ad@aszioni di guide turistiche abilitate si affiamehnno ad
esempio iniziative di show cooking dedicati alledplita gastronomiche ed alle prelibatezze deittéeio nello spazio di prestigio del sotto-Brotett nella
stessa Torre del Broletto la realizzazione di “terapy showroom”.

In sinergia con i Settori Marketing, Sport e Culdtgr operera per il mantenimento e la promoziomgi égenti “di spessore” gia consolidati (FestiGdmo Citta
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della Musica, Lake Como Film Festival, Parolariati€lario, Citta dei Balocchi, Palio del Baradel®iro di Lombardia, APT Tennis, Rally ACI, Centaytia
del Lario...) alcuni dei quali, nella fattispecie fusportivi, gia di rilevanza nazionale ed intezi@nale, cercando di estendere la notorieta dégli a

Per quanto concerne la Fiera Patronale di Sant'Athioo si valutera la possibilita di intraprendemga differente modalita di gestione che, tramitposfia
procedura ad evidenza, consenta di individuareoggetto gestore che, grazie ad una maggiore disitndi risorse finanziarie e possibilita d'ingesento, sia
in grado di ampliarne e qualificarne I'offerta medpetto dei tradizionali e consolidati contenutild manifestazione (fiera zootecnica, ristorazitpea del
territorio, mercatino artigianale).

Cultura, Musei, Biblioteca, Turismo e Sportré@di eventi)

In un’ottica di promozione della destinazione LafjadComo, essendo Como un palcoscenico naturaleunantrano pienamente i grandi eventi che, con un
andamento periodico frequente, una collocazionealehdario annuale precisa e stabile ed un'impmsta di carattere internazionale, producono efbetsitivi
sullindustria della ricettivita, dell’'ospitalita dell’area ampia dei consumi dei turisti e arrisclino il territorio di significati, aumentandone fatorieta,
ampliandone le occasioni di consumo rafforzanddmerlagine percepita dal turista. La gestione degénti sul territorio dovra avere un approccio nggmeale

e dovra seguire procedure definite su una logicslienibilita e di promozione territoriale in lineon i pragmatismi della rete di sistema chetenide creare e
sviluppare.

Cultura, Musei, Biblioteca, Turismo e Sport (MaikgtTerritoriale)

L’Ufficio, operando in linea con le indicazioni &egione Lombardia, va ad operare sia in sisteracdoglienza e promozione della citta e della dastome
Lago di Como sia in termini di sostegno alla “veatidella destinazione Lago di Como e del turisrspegienziale.

Per promuovere la citta occorre in primis cambi&pproccio: il turismo promuove la citta e genéndotto ma per avere i turisti bisogna avere uitt ci
organizzata, sostenibile e servita, una rete dizgathe risultino sostenibili e possano esseretipi@atori di risorse.

La struttura di marketing territoriale dell’Enteadandosi su un approccio di condivisione con irdivattori interessati, vuole attivare con un pssEeunivoco
una serie di attivita, collegate tra loro, postegasere dai diversi attori e con diversi strumentietodologie, volte a governare le interazioniiltprocesso di
offerta di acquisto/consumo del turista in manggianassimizzare il valore percepito dal turistagienel corso della sua esperienza sul territaichg piu alto

e il valore percepito della destinazione offertaygiare ¢ il risultato in termini di promozione detritorio.

Si intende, unitamente con i diversi soggetti coltiy stabilire il corretto mix di caratteristictatrutturali e servizi offerti dall'area, incentiveagli attuali e
potenziali utilizzatori dell'offerta del territorjdndividuare e sviluppare modalita efficaci di prozione dellimmagine del territorio in manieraetala farne
percepire correttamente il valore ai potenzializgatori.

In questa visione si colloca altresi I'obiettivopditenziare la posizione competitiva del territaré@ confronto internazionale per attrarre investitn

L'ufficio svolge dunque in quest’ottica una funzeuli raccordo con gli enti che si occupano promuidel territorio e i soggetti privati che operad
territorio creando sinergie in tutti gli ambiti ceeno strettamente connessi alla promozione déotéo e della destinazione Lago di Como comeuluea, le
relazioni internazionali, le attivita produttivinhovazione tecnologica.

Si intende sviluppare e meglio declinare il turismeperienziale, il turismo enogastronomico, il domd sostenibile e il cineturismo, tutte formule ,che
strettamente correlate ad altri ambiti (culturabifitd, commercio, internazionalizzazione etc...) tifuiscono in maniera significativa alla promozodel
territorio anche fuori dai confini abituali.

Occorre mantenere ed implementare la collaborazommeFondazione Lombardia Film Commission, foridianuove produzione cinematografiche in citta,
collaborazione che continua a fornire notevoli eome, grazie all’arrivo di numerose e significatpreduzioni italiane e straniere
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Motivazioni delle scelte

Cultura, Musei, Biblioteca, Turismo e Sportré@di eventi)

L’organizzazione di eventi soprattutto di musicatspcolo impone la creazione di uno SPORTELLO UNIBBGLI EVENTI che permetta di riunire in un
unico ufficio tutte le pratiche per I'organizzazeodi un evento:

- digitalizzazione di tutte le pratiche e permessiessari per organizzare un evento;

- potenziamento di un'anagrafica degli spazi, degénti e degli operatori di spettacolo sul terratp

- creazione di un tavolo permanente di dialogalt@omune di Como e altri organi/istituzioni coirltonell’organizzazione di eventi di spettacolo A&, Arpa,
Commissione di vigilanza, ecc.)

- organizzazione di momenti di formazione per lamgzazione di eventi di spettacoli per gli opemiatalturali ma anche ai funzionari comunali.

Cultura, Musei, Biblioteca, Turismo e Sport (MaikgtTerritorialg

Si intende intensificare la promozione della destione Lago di Como in Italia e all’estero e larfdéa” della destinazione Lago di Como facendo dga@on

la creazione di una rete di sistema che vede il @entapofila in una serie di accordi di collabavagi con gli enti pubblici e di partenariato pubtlprivato
seguendo quindi anche una necessita auspicata anolalo regionale e sempre piu diffusa che catisgbbe di attivare sinergie e proficui rapporiche di
sponsorizzazione fondamentali nel sostegno dellgtatdi promozione della destinazione “Lago din@@' in tutti gli aspetti turistico, culturali enog@onomici

ed economici della stessa. Occorre identificareitta nel brand “Lago di Como/Lake Como” e attraeeguesto brand promuoverla nel mondo, sviluppando
anche marketing internazionale con le citta esteagete di sistema che si intende sviluppare fardamentale perché ogni soggetto coinvolto, dabpco al
privato, possa fornire competenze, know-how, risarsli a promuovere la citta e il lago con un unlinguaggio comunicativo, con una immagine unica e
riconoscibile a tutti.

Missione 7 TURISMO
PROGRAMMA 01:Sviluppo e valorizzazione del turismo

Obiettivo operativo Descrizione sintetica Stakeholder finali Durata Repsagl(i)t?ssb”e Altri settori coinvolti
Il Settore intende dare attuazione ai propostiteouti nel
“Protocollo d’Intesa per la costituzione di un sist unico
integrato del turismo del lago di Como” fra Comune, Enti pubblici,
Accordi fra istituzioni pubbliche e operatdmrovincia e Camera di Commercio, approvato a sétem  operatori economici, . Marketing territorialg
privati del territorio per promuovere |@017, formalizzando in appositi accordi gli impegni formativi, produttivi del 2018-202( Ais' Ré’stst.on' Commercio/DUC
valorizzare la destinazione “Lago di Comqreciproci, integrando risorse, esperienze e compete comparto turistico, ss-Butl
secondo una logica di sistema, estensibile, tearuot associazionismo
strumento del partenariato, anche agli operatavapred
al mondo dell’associazionismo
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Dup 2018-2020

Responsabile

b

Obiettivo operativo Descrizione sintetica Stakeholder finali Durata it Altri settori coinvolti
politico
Traslazione dell'infopoint sito al Broletto in uruevo e
grande spazio informativo, strategicamente pos@&imn Turisti. cittadini Ass. R i Marketing territorial
S ) o ) ) ” : : : L . , ss. Rossotti arketing territoriale
Ridefinizione e riqualificazione infopoint che consenta I|nteg|.'a2|0n.e di p_r(_)feSS|_on§I|ta SIBe, operatori economici, Ass.Butti Commercio/DUC
. messe in campo dagli attori pubblici e privati demparto o - 2018-202( ' S ;
turistici L . . formativi, produttivi Ass.Bella Edilizia Pubblica
e che attraverso tale destinazione d'interesse lipobhd S - S
; PSR : associazionismo Ass.Galli Parchi e giardini
uso collettivo vivifichi l'area circostante, rendka
accogliente ed ospitale
Riconversione dello spazio presso la Torre del &tolin Turist, cittadini
Riconversione utilizzo dello spazio pressp’ - ) ) ) o . operatori economici i i itori
P P vetrina dei prodotti e dei servizi d'eccellenzaladditta e perator S 2018-202( AsS. ROSS.OH' Markepng territorial
la Torre del Broletto del territorio formativi, produttivi Ass.Butti Commercio/DUC
associazionismo
Il comparto in cui si inserisce la stazione di Cof®an
Giovanni merita un intervento strategico che tengato
delle diverse pertinenze e competenze. L'intervento
proposto dal Gruppo ferrovie dello Stato € rivoko
risolvere e creare un nuovo elemento unificatoneneto Turisti, cittadini, ) Marketing territorial
dei servizi necessari ad una stazione internazonah operatori economici, Ais- RE‘;S;P“' Commercio/DUC
. . nuovo scenario urbano per chi arriva e parte dztta. formativi, produttivi Ss.butl i ii ivi
Progetto pilota presso Stazione FS : per chl ep I ! proc 2018-2024  Ass. Negretti  [/stemi informativi
Bisogna connettere lo spazio funzionale alla cifta, associazionismo, Ass.Bella Edilizia Pubblica
unitamente alla potenziale implementazione di wermio piccole e medie stazioni Ass.GaIIi Mobilita e Trasporti
ruolo come punto di interscambio ferro gomma e pati italiane ' Parchi e giardini
Nell'interesse della naturale vocazione turistical ¢
territorio assicurando adeguati e realistici callegnti
internazionali da cui la citta non pud assolutament
prescindere.
Realizzazione offerte esperienziali: itinerayi , , o o
tematici stagionali ed eventi di Calendarizzazione proposte di visite in citta affed a Turisti, cittadini
9 guide turistiche abilitate ed organizzazione di vehp operatori economici, 2018

presentazione di prodotti del territorio

cooking

A=

produttivi associazionism

Ass. Rossotti

Marketing territorig

le
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Dup 2018-2020

Responsabile

Obiettivo operativo Descrizione sintetica Stakeholder finali Durata bolitico Altri settori coinvolti

Per fronteggiare la costante ed esponenziale sihidi

Realizzazione massiva di materiaf@ateriale turistico sia da parte dei visitatorilaeitta, sia

romozionale turistico tramitnde“e strutture d’accoglienza si punta alla reaizane di Turisti

P ) - "cospicue quantita dello stesso tramite I'individoaz di . - 2018 Ass. R tti Marketing territorid

SDONSOrizzazioni ] e operatori economici ss. Rossotti arketing territoria

p sponsor, garantendo in tal modo la gratuita de¢lla
distribuzione e favorendo la diffusione del brandké&
Como
Coordinamento e gestione degli eventi direttamgnte
organizzati dall’Ente e degli eventi di media/grangd (()jpera_torl economicl,

Coordinamento e gestione grandi eventi | filevanza sostenuti dall'ente con [Iattivazione, claa | P Utt'v'_l_isriss?ic'az'on'sm) 2018-2020 Ass.Rossotti Tutti

attraverso il sito di promozione della citta, diouBportello City users

Unico degli Eventi che permetta di riunire in uniam
ufficio tutte le pratiche per I'organizzazione di avento
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Dup 2018-2020

Obiettivo operativo

Descrizione sintetica

Stakeholder finali

Durata

Responsabile
politico

Altri settori coinvolti

Sviluppo Marketing Territoriale

-Creazione di un rete di sistema, in cui il Comung
capofila, tra gli enti che si occupano di promoaag
turistica e i soggetti privati che promuovono irgerio e
attraggono i turisti per promuovere la destinazitrego
di Como”, destinazione intesa non solo nell’amtdil
turismo ma anche della cultura, delle attivita prtigle,
delle relazioni internazionali, delle innovazio
tecnologiche e produttive

-La promozione della destinazione “Lago di Comohc
una immagine coordinata e unica che sia ricondscii
tutti e che comprende necessariamente, ma
esaustivamente, materiale di promozione di sergti
eventi, mappe, cartellonistica stradale e pedonale
-Coordinamento  della azione di “vendita de
destinazione lago di Como” per la commercializzaeiq
dei prodotti del territorio poiché la commerciabzmone
del prodotto & complementare alla promozione d
destinazione lago di Como

-Aggiornamento (anche in lingua inglese) del sito
promozione del territorio che veicolera gli evanttitta e
le informazioni turistico/culturali/internazionalper la
puntuale condivisione con turisti e city user
-Collaborazione con Fondazione Lombardia Fi
Commission per attrarre sul territorio le produtid
televisive e cinematografiche e alimentare il ainismo
che, soprattutto in relazione alle produzioni estetuove
significativi flussi di turisti nelle location sdel sul
territorio

-Realizzazione degli “stati generali del lago din@@$ che
vede gli enti e i privati che operano negli ambiti
promozione della citta protagonisti attivi di mortiedi
confronto e scambio di best practice

>

=)

la

Blla

d

5

non

Turisti
City users
Soggetti economici del

territorio Investitori per la

citta
Istituzioni ed enti
Produzioni televisive e
cinematografiche

2018-2020

Ass. Rossotti
Ass. Butti

Cultura,
Commercio/DUC
SUAP, Mobilita
Politiche Giovanili
Relazioni
Internazionali
Comunicazione

Missione 7
07.3_Risorse umane da impiegare

Personale impiegato presso il settore Cultura, M&selioteca, turismo e Sport
07.4_Risorse strumentali da utilizzare
Beni immobili e mobili assegnati al settore Culfuvlusei, Biblioteca, turismo e Sport
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Missione 08 - Assetto del territorio ed edilizia abitativa

Programma 01 - Urbanistica e assetto del territorio
Programma 02 - Edilizia residenziale pubblica e #&be e piani di edilizia economico popolare

08.1_Descrizione del programma
Programma 01 - Urbanistica e assetto del territorio

SERVIZIO URBANISTICA

I Comune di Como é dotato di un Piano di GoverabTerritorio (PGT), approvato con delibera di dghe Comunale n. 32 del 13 giugno 2013, divenuto
efficace a seguito della pubblicazione sul BURBEhdel 18 dicembre 2013.

Lo strumento urbanistico generale é stato oggktima specifica variante relativamente al pianicsdevizi (PdS) e al piano delle regole (PdR) apata

con deliberazione di Consiglio Comunale n. 64 deluglio 2016 e divenuta efficace a seguito dellalpicazione sul BURL n. 42 del 19 ottobre 2016.

Come attivita ordinaria I'ufficio urbanistica, relanandosi preliminarmente con gli operatori piivetruisce e verifica le proposte di pianificazéoattuativa
nonché quelle relative ad interventi edilizi aveitévanza/implicazioni urbanistiche con particelaiferimento ai Permessi di Costruire Convenzionat
Contestualmente, nella gestione ordinaria degéirimnti previsti/proposti, sono state riscontratg/mlate e registrate alcuni errori materiali gi¢hiesta di
effettuare rettifiche riguardanti principalmente dtassificazione degli ambiti individuati nel Piardelle Regole. Si intende predisporre la necessaria
documentazione per effettuare le dovute correzibairori materiali e/o rettifiche ai sensi deltat3 comma 14 bis L.R. 12/05.

Nella gestione ordinaria dei procedimenti avem¢ivanza urbanistica e stata peraltro riscontrataaniticita riguardante la disciplina che attiehé¢rasferimento
delle Medie Strutture di Vendita (MSV), & statocdnseguenza avviato il relativo procedimento diarde del PGT con la consultazione della cittadmaae
delle parti sociali interessate (art. 13 commalladeR. 12/05.

Nel corso del 2018 verranno espletate tutte lerfggardanti il perfezionamento di detta variante.

All'inizio dello stesso anno verra definito/conatus procedimento relativo alla variante normatimgegrativa conseguente all’adeguamento di cuilala n. 7
del 10 marzo 2017, variante adottata con DCC mleébQ6 ottobre 2017 attualmente in fase di pubbl@se con possibilita di presentazione di osseorazi

A seguito della pubblicazione sul BURL, nell'lambitelle attivita del servizio Urbanistica sono stataate le fasi di monitoraggio in ordine allotstali
attuazione del Piano di Governo del Territorio atmpo di valutare gli effetti sui sistemi ambidingaterritoriali nel corso dell'attuazione dellespisioni del
Piano ed al fine di poter valutare e prefigurarentwali contenuti riguardanti una possibile vagagegnerale.

SIT

All'interno dell’ufficio SIT vengono inoltre progéiti, implementati e mantenuti specifici applicat8W per l'informatizzazione di dati urbanisticoied
correlabili sia alle entitd geografiche rappresentzelle varie cartografie tematiche del Settorbddistica che alle entita edilizie (pratiche) meizrate
all'interno degli specifici applicativi utilizzatlal Settore Edilizia.

Altro importante tema nel quale e impegnato il 86munale € il progetto scientifico sperimental&iato da meta 2011 e concluso nella sua primadaseta
2014 in collaborazione con il Polo Territoriale@thmo del Politecnico di Milano, sull'utilizzabilitdi piattaforme GIS integralmente basate su soétveacodice
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aperto (open-source) per la gestione d’'informazeritoriali. Il fine € quello di proseguire nelgeesso (gia attivato) di sostituzione delle sanzcommerciali
attualmente adottate dal’Ente, anche in considenazdelle direttive del Codice dell Amministrazemigitale in materia di sviluppo ed utilizzaziode
programmi informatici da parte delle P.A. Particelattenzione € stata posta nella ricerca di smhiiZiveb-based”, il cui vantaggio € quello di noavdr
installare sulla macchina di ciascun operatorespseifico applicativo ma di poter operare da rensetmplicemente utilizzando un semplice browsermete

Ad aprile 2014 e stato avviato il progetto di proidne della nuova cartografia tecnica comunalersdgmde ultime direttive regionali in materia di Bbhase
Topografici. La predisposizione dell'intero matégigi € conclusa a luglio 2016 e il progetto sbaaluso con il collaudo finale informatico da padieRegione
Lombardia nel mese di settembre 2017. Sulla basmleinuovo supporto cartografico, si prevede t¢aganizzazione sia della strutturazione degli istrat
informativi territoriali ad oggi gestiti dall’Entehe della piattaforma di gestione e pubblicaziogieddti geografici su rete intranet ed internevadendosi anche
delle tecnologie open-source sulle quali la spemamEone ha fornito risultati positivi e compatilaion le aspettative dell’Ente.

Prosegue inoltre la collaborazione tra l'ufficid @& gli uffici Edilizia Privata/Paesaggio per I'orinatizzazione della geolocalizzazione delle risyetpratiche
di competenza, anche in considerazione delle npmeaedure informatiche di inoltro di dati geografita piattaforma MAPEL di Regione Lombardia.
Tra gli obiettivi del SIT:

. fornire supporto a tutti gli uffici comunali pkx redazione, I'elaborazione, I'analisi e la prodae di dati geografici;

. fornire supporto sia agli uffici comunali chepalbblico per la consultazione di dati geografichateriale fotografico (riprese aeree recenti eddtej in
formato digitale e cartaceo;

. informatizzare (scansione, vettorializzazionergéerenziazione ...) gli elaborati cartografici eadi in dotazione all’Ente;

. supportare la consultazione degli archivi carfigr e documentali dell’ex settore “Centri Stotjci

. progettare, strutturare, formattare, impaginaneradurre elaborati grafici/cartografici (tavolenatiche, tabelle, relazioni, presentazioni, schedg,

finalizzati ad agevolare I'attivita conoscitiva,sfjenale e programmatoria per gli aspetti urbacogterritoriali.

A seguito del passaggio dello Sportello Unico déltievita Produttive all'interno del Settore Urbatita - Edilizia Privata, € in atto I'attivazioneuh processo
informatico finalizzato all'integrazione della bandati dello sportello unico con la componente gafica gestita dal Sistema Informativo Territoriale

In particolare e stato attivato un processo diishgrogettazione e sviluppo informatico finalirzall'introduzione della componente geograficdaélanca
dati delle concessioni di occupazione di suolo adepdelle attivita produttive (OSAP). Attraverstaurevisione della struttura informatica dei datativi alle
concessioni verra abilitato un immediato accessdta le informazioni fondamentali delle pratichia per la gestione ordinaria che per il monitoraggmnche
dal punto di vista geografico.

Si procedera dunque alla:

- predisposizione di un unico geo-database telitattraverso un costante processo di progettazimplementazione e sviluppo sia di una banca dat
centrale e condivisa che di una relativa piattatbinformatica di accesso, entrambe finalizzateraere sempre piu efficace ed efficiente I'utillziiga delle
informazioni territoriali;

- prosecuzione dell’attivita di aggiornamento samiematico di tutte le modifiche edilizie intercersul territorio a partire dalla data di esecuzidake
riprese aeree utilizzate per la restituzione dallava base cartografica,;

- attivazione, all’interno della piattaforma di nitmmaggio territoriale, di tutte le procedure organative e funzionali finalizzate alla georefenise delle
attivita produttive gestita dal SUAP.
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Per garantire un’efficace ed efficiente gestiond'idiero sistema, € fondamentale prevedere inaltna separazione dell'attivitd di gestione inforoaat
(progettazione, implementazione e sviluppo dellattaforma GIS) dalla gestione dei contenuti (aiivdli inserimento, aggiornamento, modifica dei dati
geografici).

SERVIZIO EDILIZIA PRIVATA — UFFICIO PAESAGGIO

Il Servizio Edilizia Privata offre un consistentergzio di front-office (circa il 30% dell'orarioalvorativo settimanale) con consulenza a cittaditeanici
finalizzata ad informare il “pubblico” sugli asgegienerali della materia, procedure, classificagioiegli interventi, gradi di interventibilita edcattivita di

front-office svolta in particolare con i tecnicigytenenti a collegi e ordini professionali conestlitperseguire sempre maggiore economicita edaefé nella
conseguente istruttoria ed azione amministrativgproeedimenti edilizi e paesaggistici.

Nonché:

. Attivitd di supporto all’Area Attivita Sociali e@&ducative, Settore Servizi Sociali in relaziotie achieste per 'adeguamento di edifici privatlte
all'ottenimento del Contributo Regionale ai seraediall.13 del 09/01/1989. Vengono effettuate vehii tecniche , anche con sopralluogo ( ante e ppsta).

. Attivita relativa alle valutazioni tecniche (sufiei alloggi/occupanti) derivanti dalle domande“dcongiungimento famigliare” vedasi quale rifeemto
normativo il D.Lgs. 286/98 Art. 29

. Attivita relativa alle valutazioni tecniche ddetfuarsi in funzione delle norme sul “Contenineedelle Risorse Energetiche” in campo edilizio

. Attivita di supporto alla trattazione delle Auttrazioni Paesaggistiche Semplificate che necessida parere di conformita urbanistico ediliziacdii
all'art. 2 del D.P.R. 139 del 9 luglio 2010;

. Attivitd di Supporto al SUAP oltre che con parspecifici (vedasi ad esempio art. 5 D.P.R447/9&ariante al PGT) anche per la verifica delle

dichiarazioni effettuate in ambito dell’Agibilitaedli edifici soggetti ad attivita economiche nonetié SCIA di carattere produttivo tramite softwakedicato
IMPRESAINUNGIORNO e SIGEPRO;

. Attivita di Supporto alla Polizia Locale SezioRdilizia, per casi particolarmente complessi cheessitano di specifiche conoscenze tecniche amche i
fase di “rilievo” di un’ opera “abusiva”;

. Attivita Supporto anche per gli aspetti, normagprocedurali ed organizzativi riferibili ad atti natura paesaggistica;

. Stretta collaborazione con altri settori (Comm®rcPatrimonio, Ambiente, Lavori Pubblici, Legalgnche tramite l'espressione di pareri

endoprocedimentali al fine di dirimere le probleiia paesaggistiche e stabilire le corrette promedicompetenze (vedi art.149 D.Lgs 42/04).

Ulteriori impegni che possono essere ricondoté aiguenti attivita sono:

. Prosecuzione dell'attivita di front-office suppientare con appuntamenti mirati prenotabili onliaeprofessionisti;
. Prosecuzione dell'attivita di Geo-localizzaziategli interventi edilizi e procedimenti paesaggisti
. Prosecuzione dell’attivita di trasmissione teléozadei dati riferibili a tutte le Autorizzazioraesaggistiche rilasciate tramite la piattaformaP&A (di

Regione Lombardia) per mezzo di POLIS
(programma di gestione delle pratiche edilizieSkettore Edilizia Privata) ove vengono geolocalizgit dal 2013 i procedimenti

08.2_Motivazione delle scelte
Risolvere alcune criticita operative emerse durdnperiodo di gestione del PGT vigente, tra cuaectcessiva complessita delle norme e la diffictiltana
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concreta attuazione di alcune previsioni di piano.

Semplificare i procedimenti amministrativi .

Rendere piu efficiente ed efficace I'azione amntiatéva attraverso il supporto di strumentaziofidimatiche atte a rendere maggiormente accessiaili dati
che le informazioni correlate in front office eddack office.

La scelta di adottare questa metodologia € la ayprosecuzione della riorganizzazione della Ra#bAmministrazione riscontrabile nelle specifiche
normative di riferimento e nei cittadini e professsti che sempre piu ne fanno richiesta.

Missione 8 ASSETTO DEL TERRITORIO ED EDILIZIA ABI TATIVA
PROGRAMMA 01: URBANISTICA E ASSETTO DEL TERRITORI O

Obiettivo operativo Descrizione sintetica Stakeholder finali Durata Repsagl(i)t?ssb”e Altri settori coinvolti
Riorganizzazione del Servizio al fire

di semplificare le procedure e a Semplificazione  dell'azione amministrativa quale o Ass. Butti

costituzione dello Sportello  Unicp interlocutore unico per le imprese e cittadini nei Imprese e cittadini 2018

Edilizia procedimenti in materia edilizia

Correzioni di errori materiali /0 Nelia gestione ordinaria degli interventi previstiposti,

rettifiche ai sensi dell'art. 13 sono state riscontrate/segnalate e registrate iatauori Ass. Butti

comma 14 bis L.R. 12/05 materiali o la richiesta di effettuare rettifichiguardanti Imprese e cittadini 2018 '

aggiornamento degli elaborati principalmente la classificazione degli ambiti viduati

effettuato avvalendosi dell SIT nel Piano delle Regole
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Responsabile

Obiettivo operativo Descrizione sintetica Stakeholder finali Durata volitico Altri settori coinvolti
Nella gestione ordinaria dei procedimenti averndivanza
Vari . . . del urbanistica € stata peraltro riscontrata una @#itig
D_arlant_e_ nqrﬂgtlv? 'nte_grat'\(/ja t_e_e riguardante la disciplina che attiene al trasferitoedelle
ISposizioni uative riguardant | Medie Strutture di Vendita (MSV), é stato di consegza Ass. Butti . .
trasferimento delle attivita o . : S Imprese e cittadini 2018 Commercio e Mobilita
S | . avviato il relativo procedimento di variante del PGon p
commerciali MSV e GSV avvalendosi ) o -
e la consultazione della cittadinanza e delle paotiadi
dell'ufficio SIT .
interessate (art. 13 comma 2 della L.R. 12/05
Definizione/conclusione del procedimento relativita al
Variant i int i variante normativa integrativa conseguerjte
ariante norr’na va Integrativa allladeguamento di cui alla L.R. n. 7 del 10 magfd7, .
conseguente alladeguamento di U\ ariante adottata con DCC n. 50 del 16 ottobre 2017 i ini Ass. Butt
alla L.R. n. 7 del 10 marzo 2017 . . o » Imprese e cittadini 2018
. v rE attualmente in fase di pubblicazione con possabitii
avvalendosi dell’'ufficio SIT . ) -
presentazione di osservazioni.
Attivazione di un processo informatico finalizzafo
Inf fi . dell tich allintegrazione della banca dati del SUAP con |[la
niorma |z’;a2|0ne elle  prauche componente geografica gestita dal Sistema Infoumati
OSAP all'interno del SIT sia per Ip oo et h . i
estione  ordinaria  che er i Territoriale finalizzato all'introduzione della cqanente o Ass. Butti
gest : per. geografica nella banca dati delle concessioni |di MPrese e cittadini 2018
monitoraggio dal punto di vista . ) O
. occupazione di suolo da parte delle attivita proaet
geografico.
(OSAP)
Missione 8

08.3_Risorse umane da impiegare

Personale impiegato presso il settore Urbanididdizia privata e SUAP, meglio dettagliato nelfisesecutivo di Gestione

08.4_Risorse strumentali da utilizzare
Beni immobili e mobili assegnati al settore Urbéings Edilizia privata e SUAP
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Missione 09 - Sviluppo sostenibile e tutela del territoa dell'ambiente

Programma 01 — Difesa del suolo

Programma 02 - Tutela, valorizzazione e recuperobéaemtale
Programma 03 - Rifiuti

Programma 04 - Servizio idrico integrato

09.1_Descrizione del programma

Programma 01 — Difesa del suolo

Opere pubbliche e servizi per la citta — Acquaradst, reti ed edilizia comunale

la) Salvaguardare dal punto di vista idrogeoloditarritorio.

Gli interventi consistono nella individuazione @edituazioni a rischio, nella progettazione dagktiventi necessari e nella loro esecuzione ngetttis delle

priorita dettate dalle probabilita che accadaskdsto temuto e dalle prevedibili conseguenze sollettivita

Le principali azioni attualmente previste sonodgigenti:

a) prosecuzione degli interventi di espurgo dedeche di ritenuta poste a monte dei tratti intuldalie rogge appartenenti al reticolo idrico minore
comunali (Via Franscini, Roggia Santa Marta, Rog8eliga -Via Paoli, Torrente Fiume Aperto-Piazzdlentesanto Roggia Segrada-Via Ninguarda),
Sorveglianza di briglie e arginature Rio Torchica\XXVIl maggio e Via Museo Giovio Rio Muggio e Vetti Nosetta e Sassell Roggia Torchio, Roggia
Valeria-Via Valeria) con preventiva pulizia e sfale individuazione delle priorita d’intervento tinga dei costi necessari per 'adeguamento e prograzione
degli interventi di manutenzione ordinaria e stdémaria, con esecuzione delle opere finanziateantiabili dal bilancio corrente;

c) espurgo manuale e meccanico sacche, torreogjger
d) interventi di sistemazione muri a lago;
e) verifica della rete di tombinatura comunale pangmando, compatibilmente con le risorse economéluisposizione, interventi di manutenzione

ordinaria e straordinaria sui collettori con I'obttivo di ripristinare e garantire I'originaria agta di drenaggio e smaltimento delle acque mietere di
drenaggio. Gli interventi di espurgo dovranno essercompagnati, contestualmente o in rapida suocessda una campagna di ispezioni televisive sulle
canalizzazioni espurgate, per rilevare eventuddittilio insufficienze idrauliche tali da richied# successiva programmazione e finanziamento dianti
strutturali per il ripristino delle condizioni dffecienza idraulica.

1b) Tutelare la qualita del’Ambiente e la saluée cittadini
Gli interventi consistono nella individuazione @etriticita e nella progettazione degli intervargcessari a tutelare la qualita dellambientesalate dei
cittadini :

a) Ridurre le diverse forme d’'inquinamento ed irtipalare quella degli scarichi fognari a lago,geguendo il primario obiettivo sia del Risanameteb
Primo Bacino sia del controllo della qualita e ditardell’acqua dei corpi idrici appartenenti altiRelo Idrico Minore;

b) Eliminare o ridurre i quantitativi di acqua matiea che confluiscono impropriamente alle retirfage da sottoporre a depurazione (acque nere);
C) Eliminare I'inquinamento da acque fognarie rggtanti o impossibilitate a giungere nei collettohnie le confluiscono a depurazione, a causa delle
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esondazioni del lago sul fronte di Piazza Cavodelke aree limitrofe : Lungo Lario Trento, Lungario Trieste, Piazza Matteotti;
d) Riqualificare le arre urbane e il lungo lago ;

09.2_Motivazione delle scelte
Settore Opere Pubbliche e Servizi per la Citta
Strade - Acque e Edilizia Pubblica

Il programma e evidentemente volto alla salvageadeéil’ambiente e della qualita della vita deiadihi, con particolare riferimento alla tutela dedicque ed in
particolare del lago di Como. Inoltre lo scopo eeddittivita e quello di programmare, mediante risoesonomiche adeguate in relazione all'entita delle
prescrizioni impartite dall’Amministrazione Proviale di Como nel provvedimento di autorizzaziorle atarico dei terminali di fognatura non depurhttui
rinnovo € attualmente in fase di istruttoria dat@atei competenti uffici provinciali, gli interveérdi adeguamento necessari per la corretta gestietia rete
fognaria comunale.

Quanto sopra anche attraverso la fondamentalesifiteizione dell’attivita di verifica degli allacinenti fognari accompagnata, qualora necessate, al
promozione delle procedure sanzionatorie, di cdaceon gli uffici della Polizia locale e Provinagalin caso di accertate inadempienze nei riguaetli d
Regolamento comunale di pubblica fognatura e d&l@nte normativa ambientale regionale e nazionale.

L'attuale marcata presenza impropria di acque miete® nelle reti fognarie da confluire a depuraeiodetermina pesanti e inutili costi a carico
dellamministrazione per consumi di energia ele#trnecessaria per far funzionare le stazioni dewmmento sparse sul territorio comunale e peutilie
funzionamento, per tali acque, dell'impianto di degzione (Comodepur); esse sono inoltre la prieipausa degli sversamenti di liquami fognari swigo
lago, nei pressi di piazza Cavour.

Infine si sottolinea che la tutela delle acque digiali non inquinate, deve avvenire mediante daretta regimazione delle medesime ed il loro &asfento nel
sottosuolo o nei corpi idrici ricettori (lago o sod’acqua)

Gli interventi di sistemazione o adeguamento sapdécati ed inclusi nel programma concorrono anala riqualifica urbanistica e, conseguentemente, a
miglioramento della qualita della vita in citta rfieolarmente necessaria nei quartieri periferici.

Il filo conduttore che lega tutte le azioni del gramma si riconduce ad un unico tema: lo svilupgsieibile. La gestione del territorio deve garansiviluppo
ma nel quadro di una rigida difesa di un ambiegt&,compromesso da interventi del passato. Su @udseéttivo si innestano una serie di azioni veallia
estensione delle reti fognarie ed alla regimazielke acque meteoriche nonché alla salvaguarditedébrio

a) Ridurre le diverse forme d’'inquinamento ed irtipalare quella degli scarichi fognari a lago

Gli interventi previsti dal programma, pur con leta limitazioni dovute alla insufficiente disporiitéi finanziaria, sono volti all’eliminazione degdicarichi
fognari che giungono a lago per ottenere, I'augpibalneabilita del primo bacino che, come si @mgilhente immaginare, determinerebbe un enormeficene
per la salute pubblica e genererebbe un grandgpgpaleconomico e turistico ricettivo della citta;

Essi consistono nella realizzazione di collettagrfari ove mancanti, nella riparazione e manuterzidelle reti fognarie esistenti e, infine ma noanm
importante, nella individuazione di tutti gli saari fognari non ancora allacciati alle reti comiinal consortili che confluiscono al depuratore elanel
programmazione del loro allacciamento da partepdeati cittadini, compreso attento controllo, iarso d’opera e finale, dei lavori da essi esegGitime gia
anticipato le finalita del programma sono quell@l@ninare o quanto meno ridurre drasticamentatl@zoni potenzialmente a rischio che determinpesanti
conseguenze sulla collettivita
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b) Eliminare o ridurre i quantitativi di acqua matiea che confluiscono impropriamente alle retirfage da sottoporre a depurazione (acque nere).Gli
interventi consistono nell'individuazione ed elimiione sistematica di tutte le acque meteoricheohfluiscono nelle reti di fognatura nera;
c) Eliminare I'inquinamento da acquee fognarie migtanti o impossibilitate a giungere nei collettohe le confluiscono a depurazione, a causa delle

esondazioni del lago sul fronte di Piazza Cavodeke aree limitrofe : Lungo Lario Trento, LungorleaTrieste, Piazza Matteotti.L'intervento consisielle
attivita propedeutiche alla ripresa delle operelp@rotezione del Lungo Lago dalle esondaziomi. (progetto Paratie) ;

d) Riqualificare le aree urbane e il lungo lago

Gli interventi previsti dal programma coincidononcquelli dei punti precedenti cui si aggiunge lavsione di rifacimento della pubblica illuminazemei

giardini a lago;

MISSIONE 9 - SVILUPPO SOSTENIBILE E TUTELA DEL T ERRITORIO E DELL 'AMBIENTE
PROGRAMMA 01: DIFESA DEL SUOLO

Obiettivo operativo Descrizione sintetica StaFeh?Ider Durata | Responsabilg Altri settori coinvolti
inall politico

Gli interventi consistono nella individuazione @aell

Salvaguardare  dal punto di vi situazioni a rischio, nella progettazione degliementi Legale

idrogeologico il territorio necessari e nella loro esecuzione nel rispette daibrita Cittadini 2018 Ass. Bella Contratti
dettate dalle probabilita che accada il dissestute e dalle Segretario Generale
prevedibili conseguenze sulla collettivita
a) Ridurre le diverse forme d’inquinamento ed |in

particolare quella degli scarichi fognari a lag
perseguendo il primario obiettivo sia del Risanatme)
del Primo Bacino sia del controllo della qualitale
quantita dell'acqua dei corpi idrici appartenenti (a
Reticolo Idrico Minore;

b) Eliminare o ridurre i quantitativi di acqua matiea che

Individuare le criticita e progettare conﬂuisconod impropriam?nte alle ;eti fognarie fa |

. : . i sottoporre a depurazione (acque nere); Legale

|nte’rvent.| necessan a tut.elgre _la_l qug ¢) Eliminare I'inquinamento da acquee fognarie rigtanti Cittadini 2018- Ass. Bella Contratti

del’ambiente e la salute dei cittadini 0 impossibilitate a giungere nei collettori che |le 2019 Segretario Generale
confluiscono a depurazione, a causa delle esonuario
del lago sul fronte di Piazza Cavour e delle aree
limitrofe : Lungo Lario Trento, Lungo Lario Triestd
Piazza Matteotti;

d) Riqualificare le aree urbane e il lungo lago ;

e) Ripristinare l'efficienza delle condotte di toimatura
mediante espurghi delle condotte e/o interventittsirali
di adeguamento idraulica ;

- O
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Programma 02 - Tutela, valorizzazione e recuperobiemtale

Persona al centro di “Como Green”

Il programma pluriennale si prefigge di mettereeitro dell’attenzione la persona, in particoldteagerso lo studio e I'attuazione del nuovo maalélil gestione
sostenibile dei rifiuti denominato “MGSR - ModelBestionale Sostenibile dei Rifiuti del Comune din@3 che includera al suo interno:

1. attuazione della tariffa “puntuale”;

2. introduzione e sperimentazione di progetti piliva cui introduzione di aree green di raccolterifieti denominate “Smart Green Area” videosoriiate;

3. Incontri, campagne di comunicazione e promozi@wno Green” finalizzati a condividere il modetion i cittadini attraverso un approccio parteciaati

4. preparazione partecipata con cittadini e stakieln® del nuovo appalto di gara con metodo inetusiapproccio partecipativo;

5. Realizzazione dei brand “Lake Como Green” e “Gdaneen” con relativi strumenti di comunicazionebwsocial e cartacei finalizzati a avvicinare dita e
stakeholders alla condivisione dei processi;

6. Realizzazione di una app “Como Green” finaliazatraccogliere indicazioni e suggerimenti deiaditti da mettere in correlazione con le rispostie da
dall'ente e dall’azienda incaricata.

Le attivita indicate saranno anche oggetto di pgrtzione a bandi di finanziamento europei, minialiee regionali.

Perché Como possa migliorare la qualita dell’antieien svilupparsi in modo sostenibile occorre musiveu due fronti principali: la riduzione dei consu
energetici e la riduzione dellinquinamento. Coazéeende operanti nella cittd di Como da subitapsira un tavolo per I'individuazione dei progstilla Circular
Economy. Como, vista la presenza del lago, potreblentare un polo di alta formazione universitarif@vello internazionale attivando gemellaggi audti con
realta presenti all’estero sul tema della risots&a e gestione delle acque. In questa direzio@ermune di Como ha avviato gia un percorso c&ajkal Lake.

Tre le parole chiave del settore: semplificazigieirocratizzazione, strategie ecologiche.

Le “tre S” si collocano all'interno dei 4 fattorhe concorrono a far ripartire lo sviluppo del temib: la qualita della vita, la competitivita delimprese e di chi
lavora, I'eccellenza della formazione e della meeil capitale umano.

Il settore recepisce i macro obiettivi da persegpier migliorare Como: migliorare la qualitd delita; sostenere chi lavora e intraprende; attrtatenti e
investimenti; promuovere formazione e ricerca diedlenza.

Il settore Ambiente e Ecologia deve fungere ddifatire di alleanze e essere promotore di singggercitare un ruolo di regia e coordinamentalgerritorio
(Comuni, imprese, stakeholders, cittadini) e suggeril Lago di Como nel diventare un centro déniihento della sostenibilita ambientale.

| cittadini vanno coinvolti con un approccio paipetivo finalizzato a liberare le energie e le aaf@adei comaschi da tutti gli ostacoli che le sofno o le
limitano, quali ad esempio I'inquinamento. In gaedirezione va la valorizzazione delle attivitavdiontariato, da potenziare anche attraverso poditodi
azioni con le associazioni che si occupano di antbie ecologia finalizzati alla realizzazione a agjestione delle “piccole cose quotidiane”.
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La logica d’intervento deve diventare “metodo dvgmo” e fondarsi sul lavoro di squadra tra gloatistituzionali, economici, formativi, produtti@ del mondo
dell’associazionismo.

Verra dato risalto attraverso campagne informaéinehe alla prevenzione delle infestazioni negéizs@perti ai cittadini. Questi obiettivi sono ernagno
portati avanti ricercando la massima collaboraziaore Enti ed Amministrazioni esterne. Nell’ambitld iniziative e delle scelte operate nel campabiantale,
e da considerare la continua evoluzione dellaivelatormativa, che richiede continua rivisitaziatedle procedure, della tempistica e della moddlitésercizio
di alcune competenze attribuite ai Comuni.

Salute dei cittadini

Il Settore si impegna a promuovere iniziative doimazione e sensibilizzazione della popolazioaesdlute dei cittadini, sviluppando le attivitadegalla tutela
dell’ambiente, dell’aria, alla protezione da foditinquinamento acustico ed elettromagnetico e has, oltre alla cura ed alla sempre piu performaggstione
dello smaltimento dei rifiuti urbani.

Si realizzeranno tavoli tematici con le amminisiwaz comunali della provincia comasca, con I'obiettdi coordinare interventi atti a contenere, gaanto
possibile, e monitorate le azioni che dovrannoresseraprese al verificarsi del superamento deitiiper il PM10. Nel corso di detti tavoli tematid saranno
azioni di confronto sulle tematiche ambientali firzate anche a raccogliere osservazioni sulldatiiz che vengono attualmente in ogni amministragidella
provincia di Como. L’obiettivo della condivisiondigalizzata alla realizzazione di un programmagpeso stabile sul tema.

Verra dato corso al controllo degli impianti teriréecondo la vigente normativa nell’ottica di ricufe immissioni di inquinanti dannosi alla salptéoblica e di
garantire la sicurezza degli impianti stessi. Itoalh avverranno per il tramite di ispettori sel@zati attraverso procedura pubblica, all’esito giéali potra essere
richiesto il supporto della Polizia Locale per fied post-intervento su impianti pericolosi e de&S per azioni di competenza. Si prevede di cdye i
settori Patrimonio ed Edilizia Privata nei cascin venissero meno i requisiti minimi di abitafilit

Proseguira la prevenzione degli eventuali focolandlattie trasmesse da vettori (zanzare), comtaesto dallATS Insubria e dal Ministero della Sale il
puntuale intervento su derattizzazioni su suoldfico.

Inquinamento del suolo

Atteso che si dovranno definire le linee di indiozpolitico circa 'obiettivo del P.O.B. ed il gradli bonifica del sito, si procedera, nelle moren titer di
bonifica dell'area ex Ticosa, ai sensi del D.Lgs2/P006, in quanto si intende ottenere la certifimae di avvenuta bonifica delle celle gia collaied@elle 1 — 2

e da 4 a 13) e verificare se dar corso immediatagno, all'avvio della bonifica della Cella 3 aneso in base sia a scelte politiche che di obettiPOB e
verificare se il Piano Operativo di Bonifica (PORativo alle acque di falda, come prescritto dagiiti competenti potra essere adempiuto attraverso
monitoraggi in essere. Verranno inoltre eseguitn@ali ulteriori analisi sull'acqua di falda a seda delle possibili indicazioni che verranno reagli enti di
controllo. L'obiettivo € poter ottenere lo svincalella certificazione dei suoli con le possibitiieste di monitoraggio delle acque di falda chiegomo aversi,

in senso compiuto, solo dopo il monitoraggio cheeasa nel mese di novembre 2017.

La tematica prioritaria sara quella di poter dassoalla trasformazione dell’attuale area dismasgarte di cittd usufruibile come infrastrutturiesdsta nelle
more del definitivo sviluppo urbanistico dell'intesito. Verranno attivate tutte le procedure nesrésper definire la reale consistenza dei suotugte le
attivita/aree che verranno segnalate procedenlaca@rrenza, anche con potere sostitutivo in v@&eproprietario omissivo. L’affiancamento a dettavita
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dovra essere garantito dall’Avvocatura comunala &utti i settori interessati alla possibile ac@igne e gestione del sito/immobile etc

MISSIONE 09 - SVILUPPO SOSTENIBILE E TUTELA DEL TERRIOTRIO EDELL'AMBIENTE

PROGRAMMA 02: tutela, valorizzazione e recupero amientale

territorio varie, ad esempio strutture scolasticteterie
viabilistiche, etc., sard fondamentale la condorisi
dell'operazione con gli altri Settori comunali cabtti

Obiettivo operativo Descrizione sintetica Stakeholder finali Durata Responsabileolitico Altri settori
coinvolti
Urbanistica
All'esito dell'indirizzo politico della Giunta e diéAssessorato MS&H@
. .o . proseguono le operazioni di bonifica al fine detBmimento I Ass. Rossotti ]
Chiusura bonifica Ticosa dalla Provincia di Como della certificazione di awuta cittadinanza 2018-2020 Contratti
bonifica sulle celle collaudate Legale
Patrimonio
. . | L'aspetto principale € la formazione di un datababe
Censimento delle aree con attivitaontenga tutti i dati necessari per individuar¢stria” del
potenzialmente pericolose e protocollo dosingolo sito. | dati dovranno essere estrapoldtddsabase del Edilizia
settori dell’Amministrazione per redigefeSUAP o da dati che potranno essere evidenziatieréficati di |cittadinanza ATS e Ass. Rossotti SUAP
. S e e - 2018-2020 : :
una banca dati delle terre e rocce da sgadestinazione urbanistica (destinazioni nella liqua ARPA Sistemi
secondo la nuova disciplina del DRRprecedenza vi era attivita industriale). Verra dpéaticolare Informativi
120/2017 attenzione al recupero di aree degradate da soteop®
procedimenti di bonifica
Nel triennio si dara corso alla redazione del Piatio
Risanamento Acustico che possa fornire una risohez
strutturale diretta a tutti quei casi in cui esigtereale disagio LL. PP
_ _ Quanto sopra sara possibile alla luce del PZA gone e dellal Ass. Rossotti R;eti '
Risanamento Acustico mappatura acustica sugli assi stradali con flusgiolari > 3 cittadinanza 2018/2020 ' Patrimonio
min di veicoli/anno. Essendo necessario intervesirgarti del Edilizia

Sezione Operativa
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Obiettivo operativo

Descrizione sintetica

Stakeholder finali

Durata

Responsabilgolitico

Altri settori
coinvolti

Studio e attuazione del nuovo modello di
gestione sostenibile dei rifiuti denominato
“MGSR - Modello Gestionale Sostenibile
dei Rifiuti del Comune di Como”

Lo studio includera al suo interno: 1. attuazioredadtariffa
“puntuale”; 2. introduzione e sperimentazione digatti pilota
fra cui introduzione di aree green di raccolta d#iuti

denominate “Smart Green Area” videosorvegliate|ngontri,
campagne di comunicazione e promozione “Como Grg
finalizzati a condividere il modello con i cittadiattraverso un
approccio partecipativo; 4. preparazione parteaipaon
cittadini e stakeholders del nuovo appalto di gaan metodo
inclusivo e approccio partecipativo; 5. Realizzagi@ei brand
“Lake Como Green” e “Como Green” con relativi stenti di
comunicazione web, social e cartacei finalizzatwicinare
cittadini e stakeholders alla condivisione dei pssi; 6.
Realizzazione di una app “Como Green” finalizzata
raccogliere indicazioni e suggerimenti dei cittadia mettere in
correlazione con le risposte date dall'ente e daiénda
incaricata. Le attivita indicate saranno anche tiggali
partecipazione a bandi di finanziamento europenisteriali e
regionali.

Lo studio vuole consentire la reale possibilita oggrifica
dell'analisi costi — benefici in considerazione la@ai quanto
sta avvenendo in altre realta amministrative nejleali si
applica la tariffazione puntuale.

en

cittadinanza

2018/2020

Ass. Rossotti

Ambiente
Ragioneria
Polizia Locale
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Programma 03 — Rifiuti

Tutela del’ambiente

Le iniziative previste sono finalizzate a miglicgda qualita di vita nella citta, rendendola maggiente vivibile e fruibile non solo per i cittadimia anche per i turisti nella
“Como Citta Turistica” attraverso azioni di contowmiglioramento del servizio.

Verra dato ampio risalto al servizio di Guardieolbgiche del Comune che contribuisce, attraverstoimazione e I'educazione, a favorire la diffugodi una maggior
coscienza al rispetto del territorio, delle risoasebientali e la consapevolezza che ognuno coneblrenessere di tutti con i propri comportamenti.

L'appalto dei servizi di nettezza urbana, orameegime, dovra consolidare e migliorare il livetlbstandard europeo nella differenziazione e tnagtato dei rifiuti, nell’ottica
del generale miglioramento della qualita di vitxitta, coinvolgendo sempre maggiormente la popoteezscolastica con iniziative dedicate.

Proseguira la riorganizzazione delle procedureriete delle singole mansioni del personale, codigpesizione in bozza della carta dei servizi pemgo svolto dal Settore
Tutela del’Ambiente; la finalita € il miglioramensia dei processi amministrativi secondo i printidicati nella L. 241/90 e s.m.i., sia del bersgegpercepito dalla collettivita.

MISSIONE 09 - SVILUPPO SOSTENIBILE E TUTELA DEL TERRIOTRIO EDELL'AMBIENTE

PROGRAMMA 03: Rifiuti

Stakeholder Altri settori

Obiettivo operativo Descrizione sintetica finali Durata Responsabilepolitico ] )
inaf coinvolti

. s s . | Potenziamento della raccolta differenziata e o#tbakione in virtu
Potenziamento delle attivita e attuazioNgye|ie esigenze territoriali e nel rispetto dellaticalarita dei contesti

di  sperimentazioni finalizzate & yrbani. Amgiemeb'bl'
implementare gli standard europgiProseguira il puntuale controllo delle attivitd gate dall'aziendal \éggs?orr)llé 1cq
raggiunti con la raccolta differenziataappaltatrice con attuazione della sperimentazioneird sistema di| Cittadinanza 2018-2020 Ass. Rossotti cociale
attualefavorendo il ciclo di rigenerazione georeferenziazioni del posizionamento dei cesti@senti sul territorio; istruziolne

dei rifiuti  secondo il  principio continuera linformazione alla cittadinanza in edlbrazione con L Urismo sp;ort

I’Azienda erogatrice del servizio di igiene urbaikinterno del quadro

dell’economia circolare A ) S
di iniziative del brand “Como Green”.
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Programma 04 - Servizio idrico integrato
Settore Opere Pubbliche e Servizi per la Citta
Strade - Acque e Edilizia Pubblica

Trattasi dello svolgimento, da parte del Comun€aino, delle attivita tecnico — amministrative, arecim fase di definizione e programmazione da paegi

enti competenti, finalizzate a consentire I'attoag del Servizio idrico integrato ex art.141 e ssgiudel testo unico ambiente approvato con D.L5&2006;

Il S.I.I. si occupera della ricognizione delle opedriche, della gestione di finanziamenti, dell@aberazione del Piano d’Ambito, che costituiscestiaumento
principale di pianificazione infrastrutturale, gestle, finanziaria e tariffaria per I'affidamerdel Servizio Idrico Integrato.

Gestire il Servizio Idrico Integrato (inteso comiel@ completo delle acque: acquedotto, fognatudegurazione) significa definirne I'organizzaziortéimale

cioé quella soluzione organizzativa che si ritisngrado di assicurare la conduzione efficienteffidace del servizio per I'area dell'ambito.

L’Assemblea consortile con deliberazione n. 8 delottobre 2011 ha individuato quale modello gesti@riunzionale all'affidamento del servizio idricma

societa pubblica avente le caratteristiche delandtrollo analogo.

Il Consiglio Provinciale ha fatto propria la decisé dell’assemblea consortile individuando con izl C.P. n. 36/2012 le linee guida per la costinezdella
societa di gestione del Servizio Idrico Integrappevedono al punto 1 “Obiettivi strategici deli@rganizzazione”, quanto segue: “il progetto drg@nizzazione
del Servizio Idrico Integrato (di seguito SllI) gelritorio della Provincia di Como si basa sullstttozione di una societa, denominata societa ditmbui

attribuire in house la titolarita della gestiond 8# alla scala provinciale ed affidare il sergaii che trattasi per 'ambito territoriale ottireadlella Provincia di
Como. [...]".

Alla luce di quanto sopra, in data 28 aprile 20ilé sostituita la societd Como Acqua srl quale raitgestore, totalmente pubblico, affidatario dgkstione del
SlI per la Provincia di Como

In data 29.09.2015 il Consiglio Provinciale ha awato all’'unanimita I'affidamento in house del Seiw Idrico Integrato, per la durata di 20 annlagbocieta
Como Acqua S.r.l., a cui partecipano direttamectamuni e la stessa amministrazione provinciale

Si dovra completare l'iter per giungere ad essaredo e diretto operatore del servizio idrico imlaito provinciale .
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Dup 2018-2020

MISSIONE 9 - SVILUPPO SOSTENIBILE E TUTELA DEL T ERRITORIO E DELL "AMBIENTE

PROGRAMMA 04: SERVIZIO IDRICO INTEGRATO

servizi depurazione gestiti da societa partecighteranno confluire nellg
gestione in capo a Como Acqua S.r.l. Particolatenaione dovra esser
dedicata al passaggio della gestione della fogaatucapo a Como Acqua
al percorso di convergenza delle societa partexzipatomo Acqua.

D.Lgs.152/2006

M

Ass. Caldaral

Obiettivo operativo Descrizione sintetica Stakeholder| pyrata [Responsabilel i < iori coinvolti
finali Politico
In data 29.09.2015 il Consiglio Provinciale ha awato allunanimita
Favorire I'attuazione del Servizio idri "@ffidamento in house del Servizio Idrico Integraper la durata di 20 ann|,
! . alla Societa Como Acqua S.r.l., a cui partecipanettdmente i comuni e I
integrato ex art.141 e seguenti del 1 stessa amministrazione provinciale anche i sediiZfognatura in economial Ass. Bell Legale
unico  ambiente approvato P g Cittadini 2017-2018 ss. beTa Contratti

Partecipate

Missione 9

09.3_Risorse umane da impiegare

Personale impiegato presso il settore Tutela delbfente, settore Opere pubbliche e servizi peitta — Acque e strade, reti ed edilizia comunale

, meglio dettagliato nel Piano esecutivo di Gestion
09.4_Risorse strumentali da utilizzare

Beni immobili e mobili assegnati al settore Tuteddl’Ambiente, settore Opere pubbliche e servéila cittd — Acque e strade, reti ed edilizia coala

Sezione Operativa
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Missione 10 - Trasporti e diritto alla mobilita

Programma 02 — Trasporto pubblico locale
Programma 05 — Viabilita e infrastrutture stradali
10.1_Descrizione dei programmi

Programma 02 - Trasporto pubblico locale

Mobilita e Trasporti, Parchi e Giardini

In coerenza con vari punti del Programma elettasatgperera tramite strategie integrate, anchardid periodo, per ridurre e fluidificare il trafficinnovare la
rete dei servizi per la mobilita mediante: intevelnrazionalizzazione dei nodi critici della retadale, promozione dell’'utilizzo di mezzi digparto alternativi
all'auto privata, valorizzazione del trasporto plidib su ferro con particolare attenzione alla nudeenata RFI di Como Camerlata e relativa area di
interscambio modale, promozione del biglietto unidegrato per i trasporti su ferro, gomma e acqoaché promozione di mobilita condivisa (car-sigrcar
pooling e bike sharing).

Per quanto concerne il Trasporto Pubblico Localepspletera l'iter per I'affidamento del contraddoservizio di cui alla Legge Regionale 6/20129@)plina

del Settore dei Trasporti) da parte dell’Agenzid. TFbmo-Lecco-Varese. |l Settore Mobilita e Traspsupporta I’Agenzia nell’ambito del contratto peservizi

di Trasporto Pubblico Locale comunale e di areanab pianifica e programma gli interventi di otz@azione del trasporto collettivo di competenzaG@whune
Capoluogo.

L’Ufficio Parchi e Giardini si occupa della manutgne del verde pubblico comunale (giardini, alberaiuole, aree verdi annesse a edifici pubbbonenali) e
dei relativi arredi ludici. Promuove, inoltre, ilighoramento del patrimonio verde esistente, adraw lo studio, la programmazione e progettazioreek verdi
e dei relativi arredi. Segnala alla Regione esernathorei per I'eventuale inserimento nell’elertaygli Alberi Monumentali d’ltalia.

10.2_Motivazione delle scelte

Gli interventi di breve periodo, in coerenza conskenario di medio/lungo periodo caratterizzatopdagetti prefigurati dagli strumenti di pianificanie

territoriale regionale, provinciale e comunale,aniv ad una mobilita sostenibile che favoriscamhissamenti con il trasporto collettivo su ferrogaa&, gomma
(anche mediante l'interscambio modale) e gli spostei non motorizzati (a piedi e in bicicletta).

Le scelte integrate proposte servono per far fraliteccessivo traffico privato, alla crescentdiddlta di circolazione e alle ricadute negativéiaqualita della
vita dei residenti e dei city users, dovuti essainzénte alla attuale non gratuita e alla non cotep#a del sistema tangenziale (che determina kepra di
quote notevoli di traffico improprio, soprattuttdCamerlata), alla difficolta del trasporto collettia competere con quello individuale motorizzagolfaccesso e
gli spostamenti in citta, nonché alla carenza fit&di politiche di controllo della domanda.

Gli interventi inclusi nel programma sono quindidiizzati a mitigare i problemi di congestione,usézza e inquinamento legati alla circolazione alei®

motorizzata honché a riqualificare gli spazi urbani
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MISSIONE 10 - TRASPORTI E DIRITTO ALLA MOBILITA

PROGRAMMA 02: TRASPORTO PUBBLICO LOCALE

Dup 2018-2020

Obiettivo operativo

Descrizione sintetica

Stakeholder finali

Durata

Responsabile
Politico

Altri settori
coinvolti

Collaborazione con
'Agenzia TPL Como-Lecco-
Varese per l'affidamento de
contratto di servizio

Per guanto concerne il Trasporto Pubblico Locdlseasi della Legge Regional
inerente la modifica del bacino territoriale ottim&d omogeneo in cui ricade i
Comune di Como, si procedera con le azioni necespar il nuovo affidamento
del contratto di servizio di cui alla Legge Regilené/2012 Disciplina del Settorg
dei Trasporti mediante 'Agenzia TPL Como - Lecddarese.
In particolare, dopo le analisi gia effettuate [@epredisposizione del Programm
di Bacino, verra elaborata la bozza dello stesso I'approvazione da partg
dell’Agenzia entro il 30/06/2018 e all’espletamendlle procedure di affidamentg
dei servizi di trasporto entro il 30/06/2019 (DGR44 del 28/12/2017 — PEC P(
72789 del 29/12/2017).

Utenti, aziende
gestione TPL, Enti
regolatori TPL

2018-201

Ass. Bella

Agenzia
TPL Co-Lc-Va

Sviluppo di sistemi di
bigliettazione interoperabili

A seguito delle Deliberazioni di Giunta Regionalgiégno 2014 n. 1934 (con cui
stato approvato il “Bando per lo sviluppo dei sisiteli bigliettazione elettronical
interoperabili di trasporto pubblico locale in Rege Lombardia”) e 8 ottobre 201
n. 4140 (con cui sono stati approvati i “Criterirge sviluppo di sistemi di
bigliettazione tecnologicamente innovativi ed iofgrabili in Regione
Lombardia”), in accordo con la Provincia (Ente Cidpp e gli operatori che
svolgono servizi di trasporto nel bacino di Comofif@anziatori del progetto con
Regione Lombardia), si procedera alla realizzazidelesistema di bigliettaziong
integrato per i Servizi di TPL del bacino di Conmbeiroperabile su scala regiona
e locale.

E diventata efficace I'aggiudicazione definitivalldegara per la fornitura degli
impianti e dei programmi concernenti la bigliettam elettronica per il bacino d
trasporto pubblico locale di Cono e Lecco.

Sono state completate le analisi per la zonizzazdei bacino di Como ed ¢ stat
formulata una prima proposta per una strutturefaaiéa omogenea. Con DGR
6528/2017 la realizzazione e il collaudo degli imémti, assistiti da contributg
regionale, sono stati prorogati al 31/01/2019.

L'obiettivo finale & quello di offrire l'opportuiitdi viaggiare su tutti i servizi
regionali ferroviari, automobilistici urbani ed eatirbani e di navigazione de
laghi, con una smart-card che favorira la fidelzane degli utenti. La
bigliettazione elettronica verra avviata nel baaitidrasporto di Como nel 2018

partire dai servizi autobus urbano-extraurbananélare Como-Brunate.

Utenti TPL, societa
che eserciscono i
trasporti, Enti
regolatori

2018-201

Ass. Bella

Provincia
Gestori TPL
Agenzia TPL
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Pagina 191 di 313




Comune di Como Dup 2018-2020

Programma 05 — Viabilita e infrastrutture stradali

Il Settore Mobilita e Trasporti cura la pianificame della mobilita comunale in un’ottica di mighonento della vivibilitd urbana nellambito del Roadi
Governo del Territorio, svolge attivita di progeitme e direzione lavori specialistici inerentieathobilita, gestisce il Piano del Traffico, autadd'apertura e la
modifica degli accessi carrai su strade comunpfioginciali interne al centro abitato, rilascia grdusu pratiche urbanistiche ed edilizie per gliedt riguardanti
la viabilita e i trasporti, definisce e gestisgravvedimenti per la disciplina dello stazionameveolare.

Settore Opere Pubbliche e Servizi per la Citta

Strade - Acque e Edilizia Pubblica

Il Settore cura la pianificazione e la progettagidegli interventi di manutenzione ordinaria etilinaria e nuove opere relative alla rete stradatsunale in
un’ottica di mantenimento, messa in sicurezza dionggmento delle infrastrutture esistenti, svolgemdtivita di progettazione e direzione lavori sphstica.

Coordina, d’intesa con gli uffici di Polizia Locageil Settore Mobilita gli interventi di manomisem®su strade comunali relative a cantieri privafferenti alle
Societa di gestione dei servizi pubblici (gas, acgelecomunicazioni, elettricita). Rilascia pageripratiche urbanistiche ed edilizie per gli aspiguardanti la
realizzazione di interventi su strade e marciapdedliiove infrastrutture connesse alla mobilita tesaiporti nell’ambito di opere di urbanizzaziomdl@gate
all'attuazione di piani urbanistici.

Gli interventi previsti dal programma, pur con ilmitazioni dovute alla insufficiente disponib#lifinanziaria, sono volti al miglioramento dellewdture viabili
esistenti, sia in termini di sistemazione delle ip@ntazioni stradali e dei relativi sottofondi (opessibile) sia in termini di eliminazioni, di adsgnento,
manutenzione e miglioramento della segnaleticacadeted orizzontare sia, infine, mediante elimioae delle principali barriere architettoniche.

Il programma prevede il conseguimento dei sotticatdobiettivi:

1. Rendere Como cittpiu sicura e pi accessibile;
2. Rendere Como pivivibile e piacevole per residenti, turisti e pmres in transito;
3. Riqualificare dal punto di vista delle infrastce stradali e relative reti interrate, le aregame e periferiche

Con riferimento all'illuminazione pubblica verranewolte delle attivitd necessarie per 'ammodernamed efficientamento energetico delle reti dilgida
illuminazione a partire dagli impianti gia di pragta del Comune di Como e progressivamente estg@sagdi impianti che entreranno a far parte delipainio
comunale

Motivazione delle scelte

Settore Opere Pubbliche e Servizi per la Citta
Strade - Acque e Edilizia Pubblica
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a) Aumentare la sicurezza e I'accessibilita detta c

Gli interventi previsti dal programma, pur con la gitate limitazioni dovute alla insufficiente ganibilita finanziaria, sono volti al miglioramendelle strutture
viabili esistenti, sia in termini di sistemazionelld pavimentazioni stradali e dei relativi sottwdo (ove possibile) sia in termini di eliminaziatiiadeguamento,
manutenzione e miglioramento della segnaleticacadet ed orizzontare sia, infine, mediante elimioae delle principali barriere architettoniche;

Le azioni previste riguardano quindi la manutengimrdinaria e straordinaria delle strade, in paldi@ delle pavimentazioni e delle reti di raccaita
smaltimento delle acque piovane, della segnaletida sistemazione o adeguamento dei punti piu @est per la viabilita pedonale e veicolare e la
manutenzione delle reti di pubblica illuminaziormada sostituzione, ove possibile, degli impiamti pbsoleti e ammalorati;

Si procedera alla progettazione e realizzaziomeroél 2018, di interventi di asfaltatura nellewer San Fermo,via Clemente Xlll,via Quasimoda,Dottesio,
via R.Romana, via Valeria, via Collina, via Madera®@ia Amoretti, via Catenazzi, via Bonola, via Maa, via XX Settembre, via Alla Guzza, Piazzale=til
Azzurri D’ltalia, Via Sportivi Comaschi, Via Muggj®/ia Comerio, Viale Cattaneo — viale Battisti, Midnnocenzo Xl, Uscita A9 — Como Centro — Lazzago

b) Rendere Como piu vivibile e piacevole per rasigéuristi e persone in transito;

Gli interventi previsti dal programma coincidonogran parte con quelli del punto precedente, caggiungono :

- recupero della funzionalita delle griglie stradatielle reti deputate allo smaltimento acque oratkee dalle piattaforme stradali e parcheggi.

- miglioramento della qualita degli interventi ujavimentazioni in pietra del centro storico;

- implementazione, razionalizzazione e migliorarodatqualita della segnaletica verticale ed oritatencompresa la segnaletica turistica;

- maggiore attenzione nella programmazione ed egmwi dei lavori eseguiti direttamente dalla amsinazione comunale e di quelli eseguiti dagli gestori
dei sottoservizi, sia nel centro storico che lulgydirettrici di maggior scorrimento;

- maggiore controllo, da parte degli tecnici comdynsulla qualita dei lavori di manutenzione stigl ordinaria o straordinaria, effettuati dalldtedi
aggiudicatarie dei predetti lavori eseguiti pertoattel’ Amministrazione Comunale;

- maggiore controllo, da parte degli tecnici comlynsulla tipologia e qualita dei ripristini effeaiti dai privati cittadini, ovvero dagli Enti Gest dei
sottoservizi, a seguito di manomissioni della sstdidale necessaria per nuovi allacciamenti, ripaina reti esistenti o semplici manutenzioni;

¢) Riqualificare dal punto di vista delle infragtcwe stradali e relative reti interrate, le areeame e periferiche

Il programma riguarda lo svolgimento delle attiviigcessarie per I'ammodernamento ed efficientamemgogetico delle reti di pubblica illuminazione;

Occorre precisare che attualmente gli impiantilldiriinazione pubblica sono costituiti da circa 83fnti luce di proprieta di Enel Sole e da circ®Q2li

proprieta comunale; La gestione dei punti lucerdppeta Enel Sole e di 500 punti luce comunalffélata ad Enel Sole. | rimanenti 700 punti lucacagestiti

in economia dal Comune.

Per I'attuazione del programma e necessario dapaifidare i necessari incarichi di supporto, potiegale e tecnico ed amministrativo finalizzati a

- Aggiornare la stima del V.I.R. (Valore industriaksiduo) delle reti, in contraddittorio con Enellé&Sper condividere I'equo compenso da corrispondére
predetto ente;

- Redigere il PRIC (Piano regolatore dell’illuminazéo comunale), documento necessario per pianifigir@adeguamenti normativi e ['efficientamento
tecnologico .

Successivamente e sulla base delle risultanze d#ildta precedenti si dovranno individuare leastgie e le azioni da compiere per il rifacimento e
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'ammodernamento delle reti di illuminazione aldidi risolvere criticita e mal funzionamenti presesulla rete, a causa della vetusta degli impiaatilella
promiscuita delle reti di alimentazione degli stess

A tal proposito si fa presente che il Comune hpdssibilita di affidare in concessione il servididlluminazione pubblica ad un soggetto terzouélkg, a fronte
di un canone annuo, garantira la fornitura di eiaeedettrica, la gestione e la manutenzione degfhianti e si fara carico della realizzazione delere di
riqualificazione e di efficientamento tecnologicegll impianti.

La proprieta degli impianti risulta essere una ¢oinde necessaria per poter indire il procedimet@videnza pubblica per I'affidamento del servizio

In questo quadro si dovranno approfondire le opmitd di investimento nell’lambito della rete duithinazione pubblica per lo sviluppo della cosidalsthart-
city, sfruttando la rete dell'illuminazione publdiper fornire numerosi altri servizi alla cittaieigtadini. Sempre in questo quadro si coglieapportunita per
migliorare, soprattutto per il profilo dell'illumazione (anche segnaletica luminosa), la sicurezizdushi attraversamenti pedonali

MISSIONE 10 - TRASPORTI E DIRITTO ALLA MOBILITA

PROGRAMMA 05 : VIABILITA E INFRASTRUTTURE STRADALI

Responsabile | Altri settori

Obiettivo operativo Descrizione sintetica Stakeholder finali Durata » ) )
Politico coinvolti

A seguito dell'inserimento nel Piano dei Servizill@lerete pedonale di
) . connessione fra la Citta Murata ed i sentieri dfglzia collinare verde ch¢
Valorizzazione  della  ret¢ qejimita la Convalle e della redazione di specifitano di segnalamento, si
pedonale di connessione tra (laprocedera, sulla base del budget disponibile, petti Ifunzionali,
Citta Murata ed i sentieri dellp allinstallazione della segnaletica per I'agevaidividuazione dei sentieri a Ass. Bella

fascia collinare verde dellh partire da piazza San Fedele, cuore dell'area vlggio pedonale del Cittadini e Turisti 2018-2020 Ass. Galli
Convalle (;entro Storico. . _ _ . ) o
E stato redatto il progetto di un primo lotto fumzale ed € stata richiesta la
produzione di prototipo per “gruppo di segnalaméatparete da installarg
sugli edifici come ammesso dall’art. 50 del vigeRegolamento Edilizio
Manutenzione partecipata degli| Verra gestita, in accordo con il Settore Gare et@tti la partecipazione d Cittadini. aziende e Appalti e
spazi verdi prlvgtl cittadini, aziende e associazioni all’aittivmanutentiva degli spaz associazioni 2018-2020 Ass. Galli Qqntrattl
verdi. Polizia Locale
Miglioramento e aumento degli
Sp-az| protettl e recintati per gli | Verranno |r1d|V|duat| gli spazi e.le modalita cori cantrastare le azioni d Cittadini 9018.2020 Ass. Galli
animali maleducazione e maltrattamenti
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Dup 2018-2020

Obiettivo operativo

Descrizione sintetica

Stakeholder finali

Durata

Responsabile
Politico

Altri settori
coinvolti

Ampliamento del sistema dell

mobilita ciclo pedonale

a

Sulla base del contributo ottenuto da Regione Ladibaper la Dorsale
urbana “Ciclovia dei Pellegrini” PCIR 5 e sue digmioni” nell'ambito del

bando POR FESR 2014-2020 (BURL n. 35 24/08/2015Dbiettivo

“Aumento della mobilitd sostenibile nelle aree uma — Azione

“Infrastrutture necessarie all'utilizzo del mezzo basso impatto
ambientale”, nonché del budget stanziato in bilamer gli interventi di
“mobilita sostenibile”, verra completata la progetbne e realizzato, pe
lotti funzionali, il “telaio portante” della retéatabile di PGT.

r

Cittadini, turisti

2018-2020

Ass. Bella

Aggiornamento del

Generale del Traffico Urban

(PGTU)

Pian

Per I'aggiornamento del PGTU sono state effettuaealisi dei dati
disponibili sul traffico e la mobilita urbana, dafiione del quadro
diagnostico, aggiornamento del modello di simulagiodel traffico
veicolare a scala urbana, individuazione delletesiia di intervento, prima
definizione delle proposte di intervento e redagidel nuovo Piano.
L'aggiornamento del PGTU comprende gli elaboratidiomentali previsti
dalla specifica normativa e riguarda, con partieolattenzione, i seguen
aspetti: I'assetto della circolazione e sosta imv@adle, gli interventi di
moderazione del traffico, la rete e le aree a digjane della
ciclopedonalita, la regolazione della circolazianéa riorganizzazione de|
nodi principali, la strategia generale di riorgaaizione dei percorsi de|
mezzi pubblici.

In conformita all'art. 36 del Codice della Straddle specifiche Direttive
Ministeriali, alla normativa riguardante la Valu@ze Ambientale
Strategica e alla Legge Regionale 6/2012 “Disciplidel settore dei
trasporti”, I'Aggiornamento del Piano Generale d@ehffico Urbano della
Cittd di Como é stato adottato dalla Giunta Comeicain Deliberazione n
10/2017 e in data 3.04.2017 I'Autorita competemtdytate le osservazion
pervenute nei termini di legge, ha espresso il rpapositivo circa la
compatibilita ambientale del Piano. La Giunta Coslanvista la proposts
di Deliberazione Consiliare per I'approvazione &bTU, ha espress(
parere favorevole, trasmettendo la pratica al Beese del Consigligpro
temporeper I'assegnazione alla competente Commissionesiltane per la
successiva iscrizione del tema all’ordine del giodei lavori consiliari. In
data 28.06.2017 la Segreteria Generale ha restiaujproposta deliberativg
al Settore per I'eventuale successiva riproposeialtiorgano deliberante.
Nel corso del 2018, prima di riavviare il percordb approvazione, si
procedera con un ulteriore coinvolgimento dellengipali categorie
interessate

Cittadini, utenti della
strada

2018-2020

Ass. Bella
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Dup 2018-2020

Patrimonio per gli aspetti espropriativi.
Compatibilmente col budget disponibile e a segultdla sistemazioneg
definitiva del Viadotto dei Lavatoi si ritiene dofer procedere anche con
sostituzione con mini rotatoria dellimpianto postall'intersezione
Oltrecolle/Donatori di Sangue/Muggio.

Obiettivo operativo Descrizione sintetica Stakeholder finali Durata Respo_n_sablle Altri fsettor_l
Politico coinvolti
Installazione e messa in funziong Per completare il Piano di Segnalamento a Messag@iimbile, si prevede,
di pannelli di tipo “city compatibilmente con le risorse disponibili, l'ingaione e la messa ir
information” in corrispondenza funzione di pannelli di tipo “city information” icorrispondenza delle port{  Utenti della strada 2018-2019 Ass. Bella
delle porte di accesso alla conval| di @ccesso alla convalle.
Per il sistema di controllo degli accessi alla Z@ndraffico Limitato, a
seguito di specifica Autorizzazione Ministeriale B&86 del 7.08.2017 ¢
dell'attivazione del Numero Verde richiesto dal TM(5.09.2017), song
. . state programmate le lavorazioni di completameeiovdrchi telematici gia
Manute_nzmne str_aor_quna installati per l'attivazione degli stessi, da sulipare alle propedeutichg
potenziamento  impiant J operazioni di caricamento autorizzazioni in fungafella nuova disciplind | ienti della strada | 2018-2020 Ass Bella Polizia Locale
controlio e regolazione  dg della circolazione nelle aree pedonali urbane éangTL Citta Murata I
ffico . - . e P .
tra (Ordinanza Dirigenziale Polizia Locale n. 11/201rékativo Regolamento).
Nel triennio si procedera, compatibilmente coruitiget assegnato, anche
controllo telematico degli accessi ad alcune aesgopali / corsie riservatg
ai bus, nonché all’eventuale revisione / instatiagi di impianti semaforici.
Nel breve periodo si interverra in corrispondenefiedintersezioni tra via
Varesina e via Lissi, nonché tra via D’Annunzio ia Buschi. | progetti
definitivi (PG 46435/2016) delle opere a standaudligativo inerenti il PlI
Prosecuzione degli interventi per Fisac —Trevitex sono stati oggetto di indicazionprescrizioni durante i
I . : . | tavoli tecnici tenuti nel dicembre 2016 e genndid2 Solo con PG 4158 Urbanistica —
introduzione di rotatoriq . ) S ) : : roanistic
. . in data 24.07.2017 sono stati depositati gli elabgrrogettuali aggiornati, Ass. Bella Edilizia Privata
compatte  sostitutive  degli iy fase di esame da parte degli uffici competefit, cui il Settore| Utentidellastrada | 2018-2019) oo gy i Patrimonio
impianti semaforici Reti
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Dup 2018-2020

Obiettivo operativo

Descrizione sintetica

Stakeholder finali

Durata

Responsabile
Politico

Altri settori
coinvolti

Riqualificazione,
sicurezza, ristrutturazion
intersezioni principali

messa il

Gli interventi di riqualificazione dei nodi hannwbiettivo di rendere, per
guanto possibile, piu fluida e sicura la circolamoAllo stato gli interventi
prioritari sono i seguenti:
Riqualificazione “nodo cerniera” (via Grandi/vial&®oosevelt/via
Regina) con connessione via Regina e semplificaziomdo S.
Abbondio/Gramsci (previo completamento intervertbdnifica a cura
del Settore Ambiente)
riqualificazione intersezione S Rocco (via Napokdrvia Grandi / via
Milano).
Ristrutturazione bivio di Villa Olmo

Utenti della strada

2018 - 2019

Ass. Bella

Interventi sugli attraversamen
pedonali

Analisi incidentalita stradale riguardante gli utedeboli e ricognizione
attraversamenti pedonali esistenti (non protettptgiti mediante isold|
salvagente centrale/golfi laterali, attraversamealzati).

Proposte di intervento previa individuazione pi#ricon inserimento d
isole salvagente sulle strade interquartiere E1 qudrtiere E2, o di altra
soluzione equivalente, se non protetti da impiaetmaforico.

Utenti della strada, in
particolare “utenti
deboli”

2018-2020

Ass. Bella

Urbanistica - SIT|

Parcheggi in sede propria

Nel triennio si prevede la progettazione e la pzaltione di impianti
sostitutivi della sosta su strada:
Ticosa: soluzione, anche provvisoria a raso, nopea@ ultimate le
operazioni di bonifica
Ampliamento area di sosta parcheggio Ippocastano
Area ex Lechler nell’'ambito del P.I.1.
Realizzazione parcheggio via Venini/viale InnoceXto

Cittadini, city users,
turisti

2018 -2020

Ass. Bella
Ass. Butti

Urbanistica
Ambiente
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Responsabile | Altri settori

Obiettivo operativo Descrizione sintetica Stakeholder finali Durata » ) )
Politico coinvolti

A seguito di perfezionamento tra Regione e RFIptelvedimento per Ia
realizzazione di piu interventi infrastrutturalillsurete ferroviaria, verra]
realizzata la nuova fermata RFI “Como Camerlata’stigutiva dell’attuale
“Albate — Camerlata”) connessa funzionalmente atkzione FN “Como
Nord Camerlata”, nonché I'area d'interscambio coaierper la sosta d
autovetture, motoveicoli/biciclette e per la ferenalel Trasporto Pubblicg
Locale su gomma.
L’intervento € finanziato da Regione Lombardia:zi@mente per le operg
relative alla fermata ferroviaria, che verra resia da RFI, e totalment
per I'area di interscambio, che verra realizzateGamune.

Nuova fermata ferroviaria di In coerenza con il Programma Regionale Trasportioe il Piano di
Como Camerlata RFl e area di| Governo del Territorio del Comune di Como (approvabn DCC n.|  Cittadini, turisti, 2018-2020 Ass. Bella Patrimonio
interscambio per la sosta 64/2016) il Settore ha redatto il progetto preliarm dell'area di pendolari ' Acque
veicolare interscambio e ha formulato, per quanto possibifg proposta di riording
dei percorsi delle linee automobilistiche urbanesgtiaurbane per favorirg
l'accessibilita al nodo di interscambio modale. iBeg Lombardia hal
espresso I'assenso a procedere alle successiwd fasigettazione dell’ared
di interscambio, subordinatamente all’approfonditoedi alcuni aspetti,
con nota in data 27 luglio 2017 (PG 42564/2017n @mcedura negoziatd,
secondo il criterio dell’offerta economicamente piantaggiosa, € statp
quindi affidato I'incarico per la redazione del getto definitivo.

Nel corso del 2018 si perfezionera la proceduraogsiativa delle aree]
interessate, verra redatto il progetto esecutisevéata la procedura di garg.
L’esecuzione dei lavori, salvo imprevisti, avragamel 2019.

U

Si prevede una significativa valorizzazione deir@iis a Lago, area verds
di fondamentale importanza strategica per la atéadal punto di vista
paesaggistico/turistico che da quello storicofactigculturale, posta sullg
Manutenzione straordinaria dei scenario panoramico del primo bacino_ del Lario, ohp_ita mpnument_i di
Giardini a Lago alto valore e che connette il centro storico coRdaseggiata Lino Gelpi e | Cittadini, turisti 2018-2019 Ass. Galli Reti
9 Chilometro della Conoscenza. Il progetto di falifiditecnica ed economica,
vincitore di concorso internazionale, tende a vakare i diversi elementi in
una visione unitaria del comparto, proponendo dierefere la
riqualificazione alle adiacenti viale Vittorio Vetoee via Puecher.
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Dup 2018-2020

h

Obiettivo operativo Descrizione sintetica Stakeholder finali Durata Respo_n_sablle Altri fsettor_l
Politico coinvolti
Ammodernamento ) ed Svolgimento delle attivita necessarie per I'ammoderento ed
efficientamento energetico delle efficientamento energetico delle reti di pubblitaninazione.
reti di pubblica illuminaziong Si procedera all' acquisizione degli impianti eaafiuccessiva definiziong ool
' igli della gestione futura, nel’ambito della quale sppare il tema della smait N egale
(smf_;lrt c_:lty)_ e miglioramentq . 9 . N q_ spp . o] Cittadini 2018-2019 Ass.Bella  |Appalti e Contraty
delliluminazione e dellal city. Parallelamente, si interverra sugli attragemsnti pedonali pit 3
sicurezza degli attraversament rls_chlo mplementando segnaletica ed illuminazioae sistemi in grdao d
edonali evidenziare la presenza del pedone.
P Sara infine migliorata I'lluminazione monumentale
Adozione del Piano Attlv!ta pro.pedeutlche gl! §d02|one del Pl_ano dr.mhazmne. deIIe’ba.rrlere
eliminazione delle barriere architettoniche e definizione del relativo Pianooreamico d’'azione. Patrimonio
. . " Predisposizione del piano e sua attuazione atsaveapposito Cittadini 2017 - 2018 Ass. Bella dilizi |
architettoniche Edilizia comunalg
cronoprogramma
Si provvedera al censimento delle strutture portdella rete viabilistica
ifi i comunale. Seguira la calendarizzazione di visiteetitve periodiche o
Verifica strutture portanti g ariz: ne e p Cittadini 2018-2020 Ass. Bella
approntando, se dal caso, specifici incarichi
Si mira a migliorare il coordinamento tra i settooinvolti in occasione di
Riorganizzazione gestionale perinterventi sulle strade (strade, mobilita polizadle), al fine di un maggiorg
le  manomissioni  di  suold puntualita nellinformazione all'utenza ed una pi@rvasiva attivita di Mobilita
bbli controllo; tanto sul piano delle modificazione deNiabilita, quanto in Cittadini 2018-2019 Ass. Bella Polizia locale
pubblico relazione alla manomissione e ripristino del suSlosviluppera un sistema
di gestione dei dati basato sulla georeferenziazaeyli interventi .
Si procedera all'affidamento dell'incarico esterper la progettazione e Ia
Viadotto dei Lavatoi successiva direzione lavori dell'intervento di défva messa in sicurezza Cittadini
del Viadotto dei Lavatoi. Seguira la procedura p&ffidamento autotrasportatori 2018-2019 Ass. Bella Appalti e Contr

dell'appalto dei lavori e la successiva esecuzione

Atti
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Missione 10

10.3_Risorse umane daimpiegare
Personale impiegato presso il settore Mobilita asporti, Parchi e Giardini e settore Polizia localProtezione civile, gestione reti stradale e dkagiche,
meglio dettagliato nel Piano esecutivo di Gestione

10.4_Risorse strumentali da utilizzare
Beni immobili e mobili assegnati al settore Molilé Trasporti, Parchi e Giardini e settore Polziale e Protezione civile, gestione reti stradéaecnologiche.
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Missione 11 - Soccorso civile

Programma 01 — Sistema di protezione civile

11.1_Descrizione del programma

Programma 01 — Sistema di protezione civile

L'efficace esercizio della funzione di protezioneile comunale passa innanzitutto per la “consafeaza sulla necessita di occuparsi in maniera
strutturata della materia”. Il sistema di prote&anivile dell’ente fara leva, per un verso, su mscente coinvolgimento dei cittadini, sia singiie riuniti in
associazioni, e, per altro verso, accrescendoriminé di risorse, umane, logistiche e strumenitalpporto dellamministrazione in questa direziotietutto
sottolineando la centralita del Piano di emergermmaunale che, per mantenersi valido strumentol gerccorso civile, dovra essere costantemente aggio e
migliorato.

Il coinvolgimento del cittadino richiede un invesénto culturale: occorre promuovere l'importanzdlad@revenzione e dell’auto-protezione nel
guotidiano; ma anche un’attenzione all’informazianalla promozione del volontariato. In questo eeves riservata una particolare attenzione alleiatiize,
nelle scuole o nelle piazze, tese ad awvicinacétddino al tema della protezione civile accresicela sua sensibilita e preparazione sul puntcittddino € poi
protagonista del volontariato, tanto nell’ambitd Geuppo comunale di protezione civile quanto resitesto delle altre realta associative di protezicimnile da
tempo presenti sul territorio. A tal propositopgeguira il percorso di crescita del gruppo comaialprotezione civile con iniziative formative edercitative.
Accanto al gruppo comunale verranno sviluppate éocomvenzionali di collaborazione con le altretgeaksociative presenti sul territorio.

In termini di risorse, il programma non prescindéadl’ultimazione della sala individuata, nell'artdodel comando di polizia locale, per ospitarenitd
di Crisi allorché attivata. Sara dunque complefatwedamento e soprattutto implementata la dotei@cnologica. In questo senso, verranno altregligposte
le opportune sinergie con la futura centrale opexatella polizia locale, in modo che quest'ultipassa operare tanto nell'operativita quotidiandadedlizia
locale quanto nellemergenza di protezione civilecollegamento e a supporto dell’unita di crisimpee in termini di risorse, il sistema di protezocivile
comunale si dovra arricchire di competenze tecnechenministrative, non senza individuare nei setéanici dell’ente i protagonisti della fase deprsione e
prevenzione delle emergenze naturali sul territorio

Il piano di emergenza comunale, approvato defiaitignte nel 2016, sara mantenuto sempre aggiormaiglierato laddove ne emergesse la necessita,
in modo da affermarsi quale strumento centralest#éma di protezione civile comunale. Di fondaraentmportanza appare la promozione della conoscenz
del Piano da parte della cittadinanza, anche qualezo per veicolare la cultura della prevenzioneuidisopra. In questo senso, la conoscenza deb [Fara
oggetto di trattazione in occasione dei momentcalitatto con la cittadinanza, a partire dalle atize nelle scuole. Allo stesso fine si mira a irtbeare
I'utilizzo dell’app gia in uso in questo ente pardonsultazione del piano e per la ricezione dglglita di protezione civile.

Nel quadro complessivo di strumenti di informazienpartecipazione al sistema di protezione cividlein generale ad un sistema di comunicazione ad
ampio spettro di eventi, anche legati al trafficloe interessano e condizionano la vita della @ftprogettera e sviluppera uno strumento capacendiere, con
un impegno commisurato alle risorse, le informaziempossesso della polizia locale e della protegioivile prontamente fruibili all’'utenza.

11.2_Motivazione delle scelte
Le scelte del’'amministrazione comunale in temaistiema di protezione civile mirano a soddisfardisngno di maggior consapevolezza e partecipazione
anche da parte dei singoli, al tema della protezmvile, nonché ad accrescere le capacita operdéila protezione civile. In quest’ultimo casoggera tanto
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incrementando I'apporto del volontariato, quanteestendo sulla sala per I'unita di crisi locale sihergie con la futura centrale operativa desl&ja locale

MISSIONE 11 - SOCCORSO CIVILE
PROGRAMMA 01: Sistema di Protezione Civile

Obiettivo operativo

Descrizione sintetica

Stakeholder
finali

Durata

Responsabile Politico

Altri settori
coinvolti

Progettazione e attivazione di un siste
informativo sulle situazioni ed even
cittadini di maggior interesse

Attraverso la valorizzazione della centrale opeeat
della polizia locale, ma ancor di piu attraverso
.n%reazione di un sistema di comunicazione tempes
. delle situazioni di maggior rilievo quotidiano (fieo,
tio. . ; . L
sinistri stradali, allarmi meteo, ecc.) si metteiitadino
nella condizione di poter adeguare la propria ctiad
agli eventi contingenti, riducendo il rischio diegiudizi
e migliorando la qualita della vita in citta.

a

ivo

Cittadini

2018-2020

Sindaco
Ass. Negretti

Sistemi
Informativi

Approntamento della sala individuata p
ospitare I'Unita di Crisi Locale e su
collegamento alla centrale operativa ds
Polizia locale

Sara terminato il percorso di arredamento
erjmplementazione tecnologica della sala individua¢a
ospitare I'Unita di Crisi, fornendola di tutti
collegamenti e I'hardware/software  necessar
IaContemporaneamente, la sala di cui trattasi 9
connessa e resa in grado di interagire con la nu
centrale operativa della polizia locale.

= O

o. Cittadini

ara
ova

2018-2020

Sindaco
Ass. Negretti

Sistemi
Informativi,
Provveditorato

Rafforzamento del volontariato (

protezione civile

Ferma la centralita del Gruppo comunale di proteziq
civile, in relazione al quale proseguira il percomdi

crescita attraverso iniziative formative ed esatiia ed
il pit ampio coinvolgimento dei volontari nel sista di

protezione civile comunale, verra sviluppata urte

volontariato attraverso opportune convenzioni cen
associazioni di protezione civile gia presenti 9
territorio e lindividuazione di apposite risorsdloa
Scopo

Cittadini,
associazioni di
| protezione civile
ul

2018-2020

Sindaco
Ass. Negretti

Legale
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Dup 2018-2020

Stakeholder

Obiettivo operativo Descrizione sintetica
finali

Durata

Altri settori

Responsabile Politico ) .
coinvolti

Strutturazione di iniziative tese a migliorare |a
conoscenza del Piano di emergenza comungle,
mantenuto sempre aggiornato, e piu in genenale
'importanza della prevenzione e della conoscenzia |d
corretti comportamenti di auto-proteziong.
L’informazione in merito al Piano di emergenza
Promozione della conoscenza del Piang diomunale passa per I'organizzazione di incontriatio
emergenza comunale nelle scuole, una piu diffusa promozione dello
strumento con l'ausilio del gruppo comunale d
protezione civile — anche in occasione di specéi@nti
informativi — e la previsione dell'installazione d
apposita segnaletica attuativa del piano sul geioit In
questo quadro verra altresi valorizzata I'appcsita per
la consultazione del Piano.

Cittadini

2018-2020

Sindaco o
Ass. Negretti Comunicazione

Missione 11

11.3_Risorse umane da impiegare

Personale da reperire, oltre a personale dellzipdbcale parzialmente impiegato allo scopo
11.4_Risorse strumentali da utilizzare

Risorse da destinare

Sezione Operativa
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Missione 12 - Diritti sociali, politiche sociali e famiig

Programma 01 — Interventi per 'infanzia e i minog per asili nido
Programma 02 — Interventi per la disabilita

Programma 03 — Interventi per gli anziani

Programma 04 — Interventi per i soggetti a rischidbesclusione sociale
Programma 05 — Interventi per le famiglie

Programma 06 — Interventi per il diritto alla casa

Programma 09 — Servizio necroscopico e cimiteriale

12.1_Descrizione dei programmi

Le trasformazioni demografiche che, da alcuni aramatterizzano la Citta, 'aumento dei bisogne#adloro complessita e le difficolta nell'individee soluzioni

capaci di superare stabilmente le problematichegené rappresentano le sfide da affrontare nedginao triennio.

L'analisi delle situazioni in carico al Settore Eohe Sociali evidenzia un significativo aumentel disagio dall'avvio della crisi, una societa urharoppo

spesso frammentata, caratterizzata da zone o @uiantcui si concentrano nuclei e persone pawicoénte a rischio di marginalita sociale.

Le politiche di welfare, pertanto, per affrontaeeclomplessita evidenziate, devono saper valorizanerementare le sinergie gia attive con il guvsociale,

accrescere il protagonismo dei cittadini e delfaifdie e, grazie anche alle misure nazionali eaedgii di prossimo awvio, essere capaci di svilupparcapacita

e le responsabilita di ciascuno nella costruzioatiuazione di progetti di vita, capaci di prodwsostanziali e duraturi cambiamenti.

Sara cruciale saper veicolare il passaggio da utettwodi welfare ripartivo-assistenziale a un wedfali comunita, dove ciascuno, in relazione alleppe

competenze e abilita anche residue, sia respoizzalbd a concorrere nel miglioramento della quaitiel benessere del proprio contesto di vita.

La programmazione sociale, che a seguire sardgtlattaper aree di intervento, prevede anche Igraromazione d’ambito attraverso lo strumento deh®idi

Zona. Sempre piu le politiche sociali e socio-saiétprevedono una programmazione che coinvolgéeeto Ambito al fine di garantire uniformita teaiiale

nell'’erogazione dei servizi e degli interventi,esigia delle risorse operative, fluidita e accesstegrestazioni da parte dei cittadini. A talaudgdo sara decisiva

l'individuazione di strategie che consentano diagére I'operativita dell’Ufficio di Piano per ilarretto ed efficace svolgimento delle funzioni dit& Capofila

dell’Accordo di Programma del Piano di Zona e latigme di azioni e interventi a beneficio dei dtta residenti nei Comuni dellAmbito, anche valoat®

eventuali, diverse modalita di gestione.

Regione Lombardia, con dgr n. X/7631 del 28.12.20/approvato le “Linee di indirizzo per la pragraazione sociale a livello locale 2018-20" sullada

delle quali dovra essere elaborato il nuovo Pidaroda per la triennalita. Gli obiettivi della numprogrammazione indicano come prioritariadalizzazioneli

Servizi e interventi di welfare locale in forma puipata e integrata, facendo leva su risposte giros, adeguate, personalizzate e innovative rigpate

domande sul territorio.Si dovra procedere con un’attenta valutazionerifice delle azioni realizzate nel triennio al fideevidenziarne criticita e punti di forza,

utili per la prossima riprogrammazione e riprogatine. Entro il 2018 si intende procedere con uovowbando di accreditamento per I'erogazione diigier

voucherizzati. Lo strumento dell'accreditamento saote, infatti, il riconoscimento delle organizrewi del Terzo Settore come soggetti in grado, per

professionalita e competenza, di proporre e remlzgervizi a favore e sostegno delle personeiveisilambiti dell’intervento sociale.

Si procederd, infine, con l'introduzione su tuttnhbito Territoriale della Cartella Sociale Infortiezata, una soluzione informatica in grado di fiaariunzioni
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sia a livello professionale-operativo agli assistsociali/operatori, sia a livello amministratigestionale agli Enti che devono programmare e coare gli
interventi sociali. La CSI deve permettere a fytiofessionisti di documentare chiaramente ogse fad evento del percorso socio-assistenzialei isi anticola
il servizio sociale erogato; a tale scopo essa demeentire:

1. 'automazione di procedure uniformate;

2. la gestione delle informazioni a livello di a&t&0 e di rete di relazioni;

3. la collaborazione fra i diversi attori attraw@eténtegrazione della documentazione professiordlgerprofessionale;

4. I'interscambio di dati con soggetti esterni;

5. l'analisi dei dati, sia puntuali che aggregpaéir la produzione di reportistica direzionale ai fiel miglioramento dei servizi erogati, di govemtel sistema e di
supporto alle decisioni strategiche.

Programma 01 — Interventi per I'infanzia e i minoe per asili nido

Il programma a favore dell'infanzia e dei minorc@mplesso e particolarmente articolato in quargpamde a bisogni molto differenziati fra di lorofdltti, gli
interventi a tutela dei minori sono prevalenteraemtientati a rispondere a un bisogno di tipo ‘@i&o”; gli asili nido e il complesso dei servirtegrativi,
garantiscono, invece, risposte articolate a sostegiia conciliazione dei tempi di vita e di lavatei genitori e offrono agli stessi spunti e oceasdi confronto
e condivisione sul complesso ruolo genitoriale.

Servizio Tutela Minori

I minori in carico al Servizio Tutela Minori e imgssati da un provvedimento dell’Autorita Giudimasono in costante aumento. Analogamente anoberizs
dedicati: assistenza educativa domiciliare, semdikzicativi diurni, tutela del diritto di visita Bpazio neutro, affido e ricoveri in comunita faaniio educative,
attivati a supporto dei progetti di intervento, a@m costante crescita.

La complessita e la multi-problematicita delle a#tioni in carico impongono un maggiore coinvolgineeda parte dei servizi specialistici territorialuna piu
sentita corresponsabilita nella valutazione e rgistione delle situazioni segnalate dall’ Auto@adiziaria, per la costruzione di una presa inccadel nucleo
familiare intensiva, continua e flessibile capad¢ec@htenere i rischi di allontanamento del minoad gdroprio nucleo o rendere I'allontanamento, qeand
necessario, un intervento limitato nel tempo, feeibo i processi di riunificazione.

L’équipe del servizio sara consolidata con I'assumez di n. 3 Psicologi che garantiranno continaghpercorso/progetto di presa in carico di mimodi adulti,
superando l'attuale rischio di frammentarieta dagérventi.

Le famiglie con minori e in disagio economico caoranno ad essere sostenute con contributi econerfoi con agevolazioni sul costo dei servizi di cu
fruiscono, con particolare riferimento ai serviliagprima infanzia e scolastici, tenuto conto delisponibilita di bilancio e di quanto previsto negenti
Regolamenti.

Il programma degli interventi a sostegno dei mirtaninprende anche 'accoglienza dei Minori Strarion Accompagnati (MSNA). Nonostante nel corso del
2017 sia sensibilmente diminuito il numero di nuownori accolti rispetto al 2016 (132 nel 2016, iton 54 al 31 ottobre 2017), continua ad essezeatd il
numero di MSNA in tutela al Comune, 173 al 31 otol2017, a motivo di un abbassamento dell’eta deiornaccolti nel periodo, con conseguente
prolungamento della loro permanenza a carico deéE

Per il collocamento dei MSNA si continueranno aifggiare le strutture presenti sul territorio elosin caso di indisponibilita di posti, si far&erso a comunita
fuori Provincia o Regione. Cio anche al fine dipia puntuale presidio dei progetti attivati che alewy poter garantire una sufficiente autonomizzazientro il
compimento della maggiore eta.
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In relazione alle attivita di competenza in merdioMSNA é auspicabile un potenziamento dell’unifzemativa addetta, anche per far fronte alle nuove

competenze che il Tribunale dei Minorenni affidésatvizio Sociale per la verifica, valutazione enitmraggio di minori presenti sul territorio e afffiti ad altri
Enti del Privato Sociale.

Infine, si intende sostenere il percorso attivaaib Tribunale Ordinario per la costituzione di unbdldei Tutori per i MSNA, con particolare riferintenai
rapporti di collaborazione che devono instauraestiditore e Servizio Sociale per un corretto svoégito delle reciproche funzioni.

Asili nido e servizi alla prima infanzia

Il complesso dei servizi alla prima infanzia raggameta un punto di forza fra gli interventi erogll’Amministrazione comunale e un presidio ricatiat ed
efficace in grado di fornire risposte differenziate supporto dei bisogni dei bambini e delle kamiglie. Tale responsabilita comporta, perd, unsistente
impegno di risorse umane ed economiche. Nonostareettivi attivati negli scorsi anni, volti a (piu puntuale e razionale utilizzo delle struttueecostante
riduzione del personale, a seguito di pensionanmantiliversi ruoli, rende sempre piu difficoltosagestione nella sua complessita e il presidioyaletdi tutti i
servizi, limita il numero dei bambini accoglibilnaualmente e pregiudica il pieno utilizzo delleutttire, molte delle quali continuano ad esseresfoente
sottoutilizzate, seppure da cid non consegua alaidne dei costi di funzionamento e permangancathal®, presentate fuori termine, in lista d'attesa.

Il programma prevede, pertanto, un’attenta verifieaservizi in essere — asili nido e servizi ingiyi - al fine di individuare correttivi condivlsili e sostenibili,
che possano apportare benefici a lungo terminetanare la gia elevata qualita degli interventi egtre risposte efficaci ai bisogni espressi diltaiglie.
Particolare attenzione continuera ad essere pestiagormazione costante del personale, lo scannbio diversi livelli del sistema, il permanereuti clima
accogliente e la flessibilita dell’'offerta, elemesruciali nella gestione efficace del servizioex [a qualita degli interventi erogati.

Si dara sequito, se rinnovata, alla misura regefidido Gratis” garantendo la diffusione dell'irdtiva, le informazioni e I'accompagnamento dellmitgie
aventi diritto nella presentazione dell'istanza @lintuale rendicontazione richiesta da Regiond gerborso delle rette.

Si procedera, infine, a dare impulso alla costitogidei Consigli di nido affinché contribuiscanoaadanizzare, nelle diverse strutture, svariateative, sia a
carattere educativo- formativo, sia con valenzéasiazanti per sostenere la relazione genitoriifigl

MISSIONE 12 - Diritti sociali, politiche sociali efamiglia
PROGRAMMA 01: Interventi per l'infanzia e i minori e per asili nido

Stakeholder Durata Responsabile | Altri settori

Obiettivo operativo Descrizione sintetica S " ) )
finali Politico coinvolti
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La progressiva riduzione del personale operante pei
Servizi alla prima infanzia ha prodotto, negli gruma
sensibile riduzione dei bambini accoglibili e i o
sottoutilizzo delle strutture, a fronte di costigéistione Fam_lg_lle con i

R . >~ | bambinida0a3 2018-2020 | Ass. Locatell
invariati. Si rende necessario ripensare al sistdgia anni Amelia
Servizi al fine di incrementare i posti disponilbigi nidi
e mantenere un’offerta di Servizi integrativi inda con
la domanda

Valorizzare le strutture alla prima infanzia e
promuovere una maggiore disponibilita di pos
negli asili nido

—
=

Il programma delle attivita intende promuovere stasoere la famiglia e la persona con disabilitdarabstruzione di un progetto di vita, sia tenuboto della
tipologia e gravita della disabilita, sia rispedite diverse fasi della vita.

Per la prima infanzia sara garantito I'accessoripaido agli asili nido comunali e un rapporto pifretto con le figure educative, in relazione aobno
assistenziale ed educativo. A seguire saranno tfargin interventi per il Diritto allo Studio. Irparticolare la nuova gara per I'affidamento delvego di
assistenza scolastica prevedera un potenziamehtoage ore settimanale per far fronte al costanteento di richieste e la presenza di personale pSA
rispondere a bisogni assistenziali degli alunniu&limente sono 126 i minori che beneficiano deligir, per un monte ore settimanale di 576 oreideieste di
intervento, nell’arco del decennio, hanno registrah incremento superiore al 50% e l'interventoneigarantito in ogni ordine e grado di scuola kata
paritaria. Continuera ad essere sostenuto e inatamoeil funzionamento della “Scuola potenziatdtiva presso la sc. primaria di via Giussani. Ireokara

approfondita la possibilita di avviare una nuovargpentazione di “Scuola potenziata”, dall’annonfativo 2018-19, per studenti frequentanti la scuola

secondaria di 1" grado. Completa gli interventbstegno del Diritto allo Studio il servizio traspmordi minori e giovani con disabilita, effettuaia con mezzi

speciali da aggiudicatari del territorio autorizzak trasporto socio-sanitario, sia con |'erogagodi contributi erogati alle famiglie che vi prodeno

direttamente. Per minori e giovani con disabilithhe previsti, su valutazione dell'Assistente Sagiahterventi di “Assistenza educativa domiciligrebn

educatori professionali anche per supportare lagle&amell’ancor piu complesso ruolo genitoriale.

Nel prosieguo del progetto di vita della persorsablile sono previsti i seguenti interventi:

» sostegno alla frequenza diurna dei servizi depathtisviluppo e/o mantenimento delle competendelke autonomie acquisite (SFA, Cooperative di &80
ex L. 381/1991);

» assistenza domiciliare;

» servizio pasti caldi a domicilio;

 trasporti verso strutture sanitarie;

 contributi economici;

» sostegno alla disabilita grave e ai progetti daVitdipendente, ai sensi della L. 162/98, sia @xorse proprie, sia con fondi integrativi regioraalalere per
I’Ambito Territoriale;

» gestione, per conto di Regione Lombardia, delligbria e delle verifiche previste per I'assegnaeiali contributi per I'eliminazione delle barriere
architettoniche (l.r. 13/89);

* tirocini extracurriculari per favorire I'avviamentavorativo, in stretta collaborazione con il seiwidistrettuale SOL;

* interventi volti a favorire I'integrazione socialelle persone con problematiche psichiche, in ginaron UONPIA e Dipartimento di Salute Mentale.

Per le persone che necessitano di un ricoveroruttwte adeguate, non potendo piu permanere alriprajpmicilio, € previsto un sostegno economico a
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integrazione delle retta dovuta, secondo le madphiéviste nel vigente Regolamento.

Il programma delle attivita a favore delle persona disabilitd comprende, anche, la gestione d&e@ri Diurni Disabili siti in via Del Doss e dedktivita orto
florovivaistica presso le Serre di Mognano, entraangestione diretta, e della Comunita AlloggioGlicine”.

Per quanto attiene i CDD, che attualmente accold&ndisabili, sono al’esame ammissioni di nuowntt il cui accoglimento & subordinato alla disjdita di
personale in relazione al bisogno assistenziatéadcun utente, rilevato dalle schede SIDI. L’atieonga e gli interventi offerti dai CDD registrano grado di
soddisfazione particolarmente elevato da parte dathiglie che ne usufruiscono, rispettivament@9%, per il CDD 1 e 97,56% per il CDD 2.

| CDD accolgono persone con compromissioni psisiiie particolarmente gravi che richiedono intetivdnassistenza e cura della persona in tuttsogni
primari; pertanto sara garantita particolare attere alla formazione e all’aggiornamento del pead®nsia per contenere fenomeni di burn out, sizpeoscere
o approfondire tecniche di intervento e di relagicon gli ospiti in linea con le piu aggiornate ouetlogie. Infine, continueranno ad essere promiossiventi e
iniziative, sia all'interno dei Centri, sia all'esho, che consentano di strutturare e consolidegaimi con il territorio, con la comunita e confdeiglie degli
ospiti dei C.D.D.

In merito al programma previsto per il funzionaneedelle Serre di Mognano si rende necessario adedaadotazione di personale educativo assegnata al
servizio sia per integrare le risorse che saraoifiocate a riposo, sia per avviare una progetta&zforalizzata all'accreditamento delle attivitasdérvizio, infatti,
accoglie 10 giovani con disabilita di medio grade tdianno concluso I'iter scolastico e per i quiatesade necessario un percorso di addestramensianin
relazione alle capacita di ciascuno, volto a ursiile inserimento lavorativo e 14 utenti che n@sgpno accedere al mondo del lavoro e in possesdnlith
ma che necessitano di un ambiente “protetto” eadtime per il mantenimento delle autonomie acaiisit

Per quanto attiene la Comunita Alloggio “Il Glictnautorizzata per I'accoglienza di 8 persone cisaldlita, si agevolera il passaggio alla nuovdigae
affinché sia salvaguardato il carattere familidre,@dal suo avvio, connota il clima e la conduzidekservizio.

MISSIONE 12 - Diritti sociali, politiche sociali efamiglia
PROGRAMMA 02:Interventi per la disabilita

Stakeholder Durata Responsabile | Altri settori

Obiettivo operativo Descrizione sintetica S » ) )
finali Politico coinvolti

Studio ed eventuale avvio sperimentale [di’obiettivo & quello di definire ed eventualmentp Ragazzicon
“Scuola potenziata” per studenti cohavviare una nuova sperimentazione di “Scudla fredlj:r?tlgtnati e 018-2019 Ass. Locatelli
disabilita frequentanti la scuola secondaria |dpotenziata”, dall'anno formativo 2018-19, per shtile 4

; I scuole secondari Alessandra
1" grado frequentanti la scuola secondaria di 1” grado. di 17 grado

[

Il Servizio erogato presso le Serre di Mognano, pur
garantendo interventi equiparabili, per una pafteFamiglie e person
dell'utenza, a un Servizio di Formazione all’Autonia con disabilita con
(SFA) e a un Centro Socio Educativo per un'altraega | eta superiore ai 18
non é riconosciuto da Regione Lombardia nell'ambifo anni
dell'offerta a sostegno della disabilita

2019-2020 Ass. Locatelli

Accreditamento “Serre di Mognano”
Alessandra
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Programma 03 — Interventi per gli anziani

Il programma per questa fascia di popolazione peiséd’obiettivo di promuovere e sostenere il beass® la qualita della vita della persona. Pertapntm
privilegiati gli interventi che consentono la pemeaza al domicilio dell’anziano e il superamenttyidelamento sociale.

In particolare sono garantiti, tenuto conto deBense a disposizione, i seguenti servizi:

= assistenza domiciliare;

= pasti caldi al domicilio;

= telesoccorso;

= contributi economici

Per quanto attiene il servizio di assistenza ddmaiei si rileva un aumento del numero dei cosiddgtandi anziani” la cui permanenza al domicilievé essere
supportata da interventi di assistenza pluriquatidi

| servizi sopra elencati vengono programmati nelbé&o di un piano di intervento personalizzato aediviso, predisposto e monitorato dall’Assistenteisle,
sulla base dei bisogni, delle potenzialita delliana e del suo nucleo familiare.

Alle persone anziane che necessitano di una soleziesidenziale, non potendo piu permanere al iprafmmicilio, € garantito un sostegno professionsia
nella ricerca della soluzione piu adeguata ai bigogja nella compartecipazione ai costi, qualéravglenzino situazioni di bisogno e tenuto cont@uaanto
previsto nel vigente Regolamento.

Nei periodi estivi si dara seguito all'iniziativdPfonto Intervento Estivo” che garantira, in colledmione con il Terzo Settore, I'attivazione immediali
interventi e di servizi a supporto della personegherper far fronte all’eventuale assenza dellawetasrete familiare di sostegno.

Per quanto riguarda la concessione e l'installazioncomodato d’'uso gratuito di apparecchi condiaiori-deumidificatori si dovra procedere ad urterda
verifica degli apparecchi in uso, nella maggiort@anal funzionanti e obsoleti, e verificare la poiita di procedere all'acquisto di nuovi elemepér far fronte
al costante aumento delle temperature.

Proseguira, inoltre, il sostegno alle associazigtadine per I'organizzazione di iniziative di fiimhe attive a favore di anziani autosufficiemb)te a contrastare
I'insorgere di situazioni di isolamento, sopratiitt particolari periodi dell'anno
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Programma 04 — Interventi per i soggetti a rischidbesclusione sociale

Il perdurare della crisi economica e la difficattél reperire un nuovo lavoro, per coloro che I'mperso, hanno sensibilmente accresciuto il nurdiepersone

che vivono in situazioni di marginalita sociale.

Un rapporto della Caritas ha valutato che sonce offd0 le persone senza dimora presenti in citta wan forte presenza di stranieri. In ragione di un

dimensionamento cosi elevato del fenomeno delkegrarginalita sociale, il Comune di Como, in qidadli capofila dell’ Ambito del Piano di Zona, né€l1Z, é

stato delegato da Regione Lombardia alla presemeazli un progetto a contrasto della grave emazgina sull’Avviso pubblico n. 4/2016 della Direzmsn

Generale per I'Inclusione e le Politiche Sociali Bnistero del Lavoro e delle Politiche Socialglihambito del quale é incardinata I'Autorita di &®ne del

“Pon Inclusione”. Il progetto, denominato “STRADEERSO CASA”", di durata biennale, ha ottenuto unrfaiamento complessivo di € 843.652,00 e prendera

awvio nei prossimi mesi. Gli obiettivi progettu@titendono sia consolidare e ampliare i servizitesi§ sia innovare le modalita di risposta, inticatare

sperimentando forme di Housing First come strumeetosviluppare le autonomie residue e accompagdegrersone alla fuoriuscita definitiva dal disadie

azioni previste saranno attivate in collaboraziome partner da selezionare mediante proceduralarea pubblica.

Il programma delle attivita prevede inoltre:

o limpegno a garantire un maggiore supporto econoraicprogetto “Emergenza freddo” che garantisceiecmvero notturno alle persone senza dimora nei
mesi invernali;

o la continuita del sostegno al Servizio Porta Apdeha Caritas per il mantenimento degli interventavore delle persone in grave marginalita secial

o il funzionamento del Dormitorio Annuale che offré posti nell'immobile di Via Napoleona di propriedall’Associazione Piccola Casa Federico Ozanam, i
locazione al Comune;

o0 la partecipazione attiva ai lavori del Coordinanoemerritoriale per la grave marginalita social€aglésione o il sostegno a eventuali bandi che saran
pubblicati nel triennio.

Il prosieguo dell’accoglienza per 50 Richiedentildsin convenzione con I'Ufficio Territoriale di @erno, dovra essere rivalutata e riprogrammatdastessa

Prefettura.

Tra le attivita incluse nel programma e che possmwdigurarsi a prevenzione del rischio di margtaasociale, si annoverano quelle dell’Ufficio Tieteer la
gestione della casistica (minori, minori stranfeyn accompagnati, disabili, adulti in difficolta adziani) per la quale il Comune & nominato dire&tate Tutore,
Curatore o Amministratore di Sostegno, relativaraaita definizione e gestione del piano d'intergeim accordo con la persona nominata e con ltesses
sociale di riferimento.
Le attivita si riferiscono alla:

e gestione patrimoniale e tenuta della contabilita;

» predisposizione delle relazioni e dei rendicontiigi;

» adozione di provvedimenti di tutela/curatela/amstiizione di sostegno;

» awvio delle eventuali pratiche successive allagina della Tutela (es. successione ereditariaso dadecesso);

e consulenza a operatori e famigliari sui sistenprditezione.

Il servizio di Segretariato Sociale, con il Puntnidd di Accesso (PUA), continuera ad assicurargmasidio per I'ascolto e un aiuto professionalgorallla
valorizzazione delle risorse personali e I'indiva@ione di un percorso, anche con l'attivazionepifato sociale, che consenta, alla famiglia e/siadjolo in

Pagina 210 di 313
Sezione Operativa



Comune di Como Dup 2018-2020

stato di indigenza, di non permanere a lungo inaomalizione assistenziale.

Infine, il Settore, capofila del progetto “ConTatteame riparative nella comunita” a valere sul @aiwWelfare 2016, approvato e finanziato da Fondezio
Cariplo, dara seguito alle azioni progettuali remtesti individuati (scuole e quartieri di RebbiceBcia) anche a prevenzione dell'insorgere di @infl

MISSIONE 12 - Diritti sociali, politiche sociali efamiglia
PROGRAMMA 04: Interventi per i soggetti a rischio di esclusione sociale

Obiettivo operativo Descrizione sintetica Stakeholder Durata Responsabile Altri
finali Politico settori
Awvio delle azioni previste nel progetto “Strades@casal Persone senza fissa Ass. Locatell
Progetto “Strade verso casa” a contrasto della grave emarginazione dimora e/o in grav| 2018-2019 Aléssandra
disagio sociale
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Programma 05 — Interventi per le famiglie

La famiglia rappresenta il contesto primario nehlgusi misura il benessere e la qualita della detiacittadini. Crisi socio-economica, perdita detdro e della
casa, fragilita delle relazioni parentali, partardlbisogni di cura sono elementi che, facilmed&terminano uno stato di vulnerabilitd e producesdusione
sociale. Il programma delle attivitd prevede, padainterventi differenziati, volti a sostenereuclei e ad accompagnarli verso la completa autoreamione,
tenuto conto delle situazioni, delle risorse peatiamdelle capacita di ciascun componente e dédida pregressa.

Un ruolo fondamentale, per I'attivazione di peréqer il superamento di situazioni critiche, assnmée misure messe in campo a livello centralegionale,
prima fra tutte il Reddito di inclusione (REI), la nuova misura unica dontrasto alla poverta (Decreto legislativo n. 147 del 15 settemB@47). In linea
generale, il REI prevede un sostegno economic® (fnun massimo di circa 485 euro mensili, per lidgdie piu numerose) accompagnato da servizi
personalizzati per l'inclusione sociale e lavomatilt REI hon € quindi una misura assistenziakistien beneficio economico «passivo». Al nucleo Ffang
beneficiario é richiesto un impegno ad attivarsiJasbase di un progetto personalizzato condivign cservizi territoriali, che accompagni il nucleerso
'autonomia. La regia € affidata al servizio soejaiella logica della rete integrata dei servideépieno coinvolgimento del Terzo Settore, delietipsociali e di
tutta la comunita.

Parallelamente al REI il programma intende increreninterventi a sostegno dell’abitare nella cpasalezza che “lavoro e casa” rappresentino i [essti
essenziali per un pieno recupero della dignitéadedirsona e del nucleo.

A tale riguardo saranno divulgate le misure redionaite al contenimento dell’emergenza abitativalemantenimento dell’alloggio in locazione — DGR n
X/6465/2017. Le suddette misure prevedono che I'konterritoriale realizzi almeno un intervento sumque proposti. L’Assemblea dei Sindaci, valutito
bisogno espresso dal territorio, ha individuatmlaura 2 “Sostenere famiglie con morosita incolpevaotta, che non abbiano un sfratto in corsdp@azione
sul libero mercato o in alloggi in godimento o lfoggi definiti Servizi Abitativi Sociali, ai senglella L. R. 16/2016, art.1 c.6” e la misura 4 “®ogre nuclei
familiari, in locazione sul libero mercato o inagbi in godimento o in alloggi definiti Servizi Ahtivi Sociali (ai sensi della L. R. 16/2016, art.B) il cui
reddito provenga esclusivamente da pensione”. th@we di Como, considerata la difficolta a repeailfeggi sul libero mercato da parte di nuclei ¢aciini in
difficolta e in attesa degli interventi di adeguaiaeper rendere disponibile il proprio patrimonieniobiliare, ha scelto di destinare risorse resil48.418,66.=
per dare attuazione alla misura 1 “Reperire nubbeggi nel mercato privato da destinare alle emezgeabitative”.

Inoltre, il neo formato Tavolo Intersettoriale perpolitiche abitative, composto da rappresentdetiSettori Patrimonio, Legale e Politiche Sociatiprdinera
tutte le azioni in essere e promuovera gli intetivenodromici all’entrata in vigore del nuovo Regolento Regionale “Disciplina della programmazione
dell’offerta abitativa pubblica e sociale e deltasso e della permanenza nei servizi abitativi fxibb

Il Settore continuera a garantire I'accoglienzd sostegno a persone e nuclei sottoposti a proeatdiusfratto nelle strutture comunali di via Coiadlone e di
via Di Vittorio, nel limite dei posti disponibiliUlteriori richieste di accoglienza potranno trovaigposte o in progetti di housing sociale o metiaih
collocamento di mamma e bambini in strutture corauig.
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MISSIONE 12 - Diritti sociali, politiche sociali efamiglia

PROGRAMMA 05: Interventi per le famiglie

Dup 2018-2020

Obiettivo operativo Descrizione sintetica Stakeholder Durata  |Responsabile Politico Altri settori
finali coinvolti
Il Reddito di inclusione (REI) prevede un sostegrio
economico accompagnato da servizi personalizzati pe
Attivazione della nuova misura di linclusione sociale e lavorativa. Al nucleo famit Famiglie in
contrasto alla poverta “Reddito di beneficiario € richiesto un impegno ad attivarsijas condizioni di 2018 Ass. Locatelli Alessandia
inclusione — REI” base di un progetto personalizzato condiviso corjdisagio economico
servizi territoriali, che accompagni il nucleo ers
'autonomia.
L'obiettivo intende intervenire sul problema akitat
mediante la messa in campo di diverse azioni, tenuit
conto della complessita dei bisogni rilevati. Al
riguardo saranno attivate misure disposte da Regign
Lombardia e sara valorizzato il patrimonio comunale Famiglie in
Misure per _ |I_ contenimentd dlsponlbll(.e. medlar_ne_ il nuovo Tavolo Intersgttmlal . Cor.'d'z'on' di . 2018-2019 | Ass. Locatelli Alessandia Patrimonio -
dell’'emergenza abitativa per le politiche abitative. Il Tavolo promuoveracha |disagio economig Legale
gli interventi prodromici all’entrata in vigore del e abitativo
nuovo Regolamento Regionale “Disciplina della
programmazione dell’'offerta abitativa pubblica g
sociale e dell’'accesso e della permanenza neizseryi
abitativi pubblici”..
Listituto dell'accreditamento risponde all’esigendi
promuovere un adeguato sistema di protezione sociflamiglie e perso
Accreditamento di operatori del terZoe di tutela dei cittadini fragili o che comunque residenti nei 23
settore per I'erogazione di servizi socialiutilizzano i servizi alla persona, attraverso uocesso Comuni 2018 Ass. Locatelli Alessandia
voucherizzati di selezione degli erogatori, pelgarantire la dell’Ambito
differenziazione del sistema d'offerta, attravecsteri territoriale
di qualita degli interventi.
E’ uno strumento imprescindibile per i servizi sdici
dell’Ente locale, in quanto permette la gestioeded | Tutti i beneficiari
. .| informazioni sociali dell'utenza, il collegamental a[di interventi/serviz . )
Introduz[one della  Cartella  Sociale altre banche dati e I'assolvimento di debiti infatiai sociali de'. 23 2018 Ass. Locatelli Alessandfa . S|stem|. .
Informatizzata . . . . Comuni informativi
nazpnah e reglonal!. . . _ dell’Ambito
Reglqng Lombardla .ha prewsto .un sistema i territoriale
premialita per i Comuni che vi adempiono.

Sezione Operativa
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MISSIONE 12 - Diritti sociali, politiche social e famiglia
PROGRAMMA 09: SERVIZIO NECROSCOPICO E CIMITERIALE

Dup 2018-2020

Obiettivo operativo Descrizione sintetica Stakeholder Durata Responsabile | Altri settori
finali Politico coinvolti
Cimiteri: costruzione della banca datigaranng interessati almeno il Cimitero Maggioreiled
. . . o A . Jene . .
digitale di almeno il 60% dei Cimiteni cimitero di Monte Olimpino, partendo dalla fotp Cittadini 2018-2020 Ass. Pettignano Slstemlu
comunali ed attivazione del sw di gestiong. filevazione dello stato attuale dei luoghi. Informativi
Integrazione dell'ufficio Stato Civile-Mort :—’imegffgifﬁ”e dei due leffiCi dOerfbbe ba_gevcl)tlare i('j Cittadini Sistern
e avoro delle agenzie di pompe funebri, oltre & o i Ass. Pettignano
con Ufficio Cimiteri agevolare I'ufficio nell’erogazione del servizio. Agenzie di . 2018-2020 ’ 9 Informativi
pompe funebri
Si attuera un piano per mettere a reddito |le
numerosissime tombe di famiglia scadute (oltre 7Q0)
prevedendo in prima battuta di contattare le faimigk-
concessionarie per una proposta di rinnovo (se |nei
Valorizzazione delle tombe di famiglia <:cn|te'"“ir‘i previskt)i dgl r%gcl)llamenttc))), ed in secondéuita Sistern
. a messa a bando delle tombe non rinnovate. Questa  ~:... . : Istemi
. ; S Cittadini - Ass. Pettignano -
concessione scaduta. azione potenzialmente potrebbe portare ad inteifar 2018-2020 9 Informativi

mercato per il 50% delle tombe disponibili. Occodre
invero, dimensionare diversamente ['ufficio pertges
la massa potenziale di richieste di rinnovo.

milioni di Euro, ipotizzando una ricollocazione suil

Missione 12
12.3_Risorse umane da impiegare

Personale impiegato presso il settore Politich@asscolastiche e giovanili, tempi della citta silnido, il settore Opere pubbliche e manutenegiedilizia
comunale e il settore Servizi al cittadino e inrmeae tecnologica meglio dettagliato nel Piano etec di Gestione
Si intende procedere a reperire sul mercato uncgeper supportare I'ufficio nella gestione delthivio e nell’espletamento delle pratiche di spitwteal fine di
gestire il carico di lavoro che gravera sull'uifi@ seguito della campagna per recuperare il treddille tombe di famiglia con concessione scaduta.

12.4_Risorse strumentali da utilizzare

Beni immobili e mobili assegnati al settore il eedt Politiche sociali,scolastiche e giovanili, temglla citta e Asili nido, il settore Opere puldble e
manutenzione edilizia comunale e il settore Sewlizittadino e innovazione tecnologica
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Missione 14 - Sviluppo economico e competitivita

Programma 02 - Commercio - reti distributive - tldedei consumatori
Programma 04 - Reti e altri servizi di pubblica liti

14.1_Descrizione dei programmi

Programma 02 - Commercio - reti distributive - tldedei consumatori

Servizi al cittadino e Innovazione tecnologica (@oancio)

L’Ufficio Commercio e parte del Settore “Servizia@ttadino ed Innovazione Tecnologica” ed ha fpeoipri compiti istituzionali quello di gestire in@nomia le
pratiche relative ad alcune attivita d'impresapecificamente:

- il commercio sulle aree pubbliche, inclusi i rercomunali;

- le attivita dello spettacolo viaggiante (cirdaina park);

- l'installazione di impianti pubblicitari;

- le manifestazioni fieristiche.

L’Ufficio Commercio, inoltre, irroga le sanzioni peniarie amministrative e le sanzioni accessotrbatte al Comune in materia di attivitd produétie adotta
altri provvedimenti di carattere afflittivo (revoadecadenza, divieti di prosecuzione dell’attivigégvisti dalla legge.

L’Ufficio Commercio, infine:

- fornisce al SUAP il supporto per listruttorialldedomande di occupazione di suolo pubblico preemindalle imprese ed esegue la verifica dei r@jui
e presupposti previsti dalla legge per I'accessalaghe attivita di impresa;

- coadiuva il manager del Distretto Urbano del Cargio nella gestione del DUC;

- redige regolamenti ed altri atti di carattereagafe, gestisce i database e cura le pagine dall@aomunale inerenti alle attivita produttive;

- svolge attivita di front-office con il pubblicaple materie di propria competenza.

I commercio rappresenta uno dei Settori econorpiti rilevanti per la Citta di Como ed un volanoriteriale importante per lo sviluppo economico,
occupazionale e sociale.

Tale valenza strategica e stata recepita e fatiariprda Regione Lombardia che ha prima promosgoreli inserito iDistretti del Commercimel Testo Unico in
Materia di Commercio e FierR 6 — 2010) nonché, dopo che i Distretti eratad sompresi anche nel c8tatuto delle Impresg.. 180 — 2011, di derivazione
comunitaria), nelléolitiche regionali in materia di turismo e attradita del territorio lombarddoLR 27 — 2015).

I Comune di Como, tra i primi a rispondere concasso alla proposta lanciata dalla Regione, & Gggofila di un Distretto Urbano del Commercio (DUC)
ampio e qualificato cui partecipano le Sedi lodali

- Camera di Commercio

- Confcommercio

- Confesercenti

- CNA

- Confartigianato Imprese

Pagina 215 di 313
Sezione Operativa



Comune di Como Dup 2018-2020

- Confindustria

- Compagnia delle Opere

Il partenariato, secondo il proprio Disciplinarerdinzionamento ed il Protocollo di Intesa aggiavnal 2016, si riunisce nella Cabina di Regia chdraccia,

attraverso Piani d’Azione annuali e triennali,ifeek strategiche ed affida a tavoli di lavoro teonda definizione dei progetti specifici: le suegi@ni portano il

marchio registrato SHOPINCOMO.

Mission del Distretto Urbano del Commercio e:

- fungere da supporto alla competitivita rivesteiidmmmercio di un ruolo chiave per I'innovazioada coesione sociale e territoriale;

- incoraggiare e favorire la collaborazione tra@t Pubblici e privati e i cittadini;

- rinforzare I'attrattivita dell'area (anche coltaando al DAT).

I DUC di Como:

- utilizza e porta sul territorio le tecniche ddl Town Center Managemegia utilizzate con successo in diversi paesi, atyito di matrice anglosassone;

- agisce sia sulle aree centrali della citta, provendone la vocazione di Centro Commerciale Nagusah sulle le aree piu periferiche, riconoscerden
potenzialita e facendo fronte alle necessita siobeif

- opera attraverso attivitd mirate che si basamgsianalisi specifiche sia sulla condivisione ptaglita, anche proposte dai Partner.

Dalla sua istituzione nel 2008, il Distretto Urbaded Commercio di Como collabora con gli altri 8attlel Comune coinvolti nella promozione dellaaidha

coordinato e realizzato progetti per un valore desgivo di oltre 4 milioni di euro cosi finanziati:

- 56% Partner pubblici locali

- 31% Regione Lombardia

- 13% Privati

Tra questi progetti si ricordano, in particolare:

- azioni di rilevazione,monitoraggio e reporting settore del commercio a dettaglio nel territali@ompetenza

- la riqualificazione dell’ex-area grossisti delnreto coperto;

- la posa in opera e successivo aggiornamento glistema di wayfinding turistico / commerciale;

- I'avvio di varie sperimentazioni, tra cui un sista di CRM, per lo studio dei consumi in citta @dlagrammazione delle future azioni promozionali;

- la realizzazione di campagne promozionali sulttefo nazionale e quello elvetico.

I DUC di Como, inoltre, € riconosciuto dal Pianid@bverno del Territorio e, nel 2012, ha otten@taértificazione europea di qualita “TOCEMA”.
Nel 2017, in linea con il Piano di Azione annugh@mvato dai Partner nel corso del mese di magdm,JC di Como si & impegnato sulle seguenti azioni
alcune delle quali ancora in fase di completamento:
« Aggiornamento dello stradario del Distretto Urbaleb Commercio e successiva nuova campagna di amed Punti Vendita ai servizi gratuiti offerti
attraverso il sito www.shopincomo.com
« Promozione e coordinamento degli eventi a sostelgha@ommercio cittadino tra cui si ricordano la pagna promozionale in occasione del Giro di
Lombardia e l'iniziativa “Scatta e Vinci” (conclusidl 31.12.2017);
« La promozione della cd. “Alternanza scuola — lavoro
- Il costante aggiornamento in relazione ai Bandipbteebbero permettere un crescente supporto aheoaio di vicinato locale
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« La promozione di momenti di incontro con gli operatei mercati al fine di elaborare un orario gegura piu efficiente ed una maggiore capacita

promozionale di questi tradizionali canali di veadi
E’ stata invece rimandata al 2018, considerandbealenecessita legate all’alternanza dell’ Ammiaigibne, la condivisione e la stesura del Piankzitine
Triennale.
I DUC ha inoltre collaborato alla definizione delizioni perequative in relazione all'aperturardedvo punto vendita Esselunga in via Paoli e alla |
condivisione nell’ambito della Cabina di Regiaglmest’ambito sono stati emanati i Bandi che pemrnatino di concedere nei primi mesi del 2018, ahites
delle rispettive istruttorie, oltre 30mila euro@stegno della riqualificazione dei punti venditagmti nelle aree cittadine maggiormente impatateapertura

del nuovo punto vendita
Alla luce di un rinnovato scenario normativo, i1180del Distretto si aprira con la necessita panidt di affidare, al termine della procedura gi&iata dal

Settore, un nuovo incarico di Manager di Distreita scadenza di quello attuale, prevista per April
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MISSIONE 14 - SVILUPPO ECONOMICO E COMPETITIVI TA'

PROGRAMMA 02: COMMERCIO - RETI DISTRIBUTIVE - TUTEL A DEI

Dup 2018-2020

CONSUMATORI

Obiettivo operativo

Descrizione sintetica

Stakeholder finali

Durata

Responsabile
Politico

Altri settori
coinvolti

Impianti pubblicitari ed azioni conseguenti.

Adozione del nuovo Piano Generale degli

A valle dell'adozione del nuovo Piano occorreraau
volta data ampia risonanza alle nuove regg
implementare una intensa attivita di vigilanza etrullo
sul territorio per individuare e rimuovere gli irapti che
non risulteranno in regola con le nuove no

n

le,
Imprese

2018

Ass. Butti

Polizia locale

Creazione/consolidamento  banche d
informatizzate delle attivita produttive

ntiTale banca dati sara alimentata continuamente ewito

Si procedera alla creazione e successivo consadiaim
della banca dati del commercio in sede fissa, pdae
dalla digitalizzazione degli archivi cartacei ditgimurata.

semi-automatico con le pratiche provenienti dal &w
front-office del SUAP (attualmente impresainungimit),
tramite I' acquisizione di un nuovo SW di collegare
tra il front-office e la banca dati succitata.

Tutti i settori
comunali

2018-2019

Ass. Butti
Ass. Negretti

Sistemi Informativ

Definizione el/o revisione dei Regolamen
comunali sulle attivita delle imprese

ti

Si concluderanno gli iter di approvazione del nuo
regolamento sui Mercati e sugli NCC per natanti.
Inoltre si dovra procedere con la stesura dei s@gu
regolamenti:

. Attivita di acconciatore;

. Attivita di estetista;

. Noleggio con conducente di autovetture.

Infine andra rivisto I'obsoleto regolamento TAXI.

VO

Imprese

2018-2020

Ass. Butti
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Dup 2018-2020

Obiettivo operativo

Descrizione sintetica

Stakeholder finali

Durata

Responsabile
Politico

Altri settori
coinvolti

citta

Aumento iniziative per I'animazione dell

L

Le luminarie natalizie hanno gia dimostrato come,
particolari occasioni, gli esercenti sappiano dmlare per
perseguire un obiettivo comune: sono ormai diveess
citta che prendono spunto dall’esperienza di Corap
realizzare la propria kermesse natalizia sulla bdsk
modello organizzativo lariano che risponde alleedse
necessita complementari degli
dellAmministrazione e dei Partner del
Commecio.

Il dialogo avviato direttamente con gli operatdio eon i
comitati di via/quartiere sara viatico per la readizione di
azioni condivise come mercatini e feste di quastierel
rispetto delle specificita di ogni area e dei sesidenti.
Inoltre si intende reperire le risorse economicher
illuminare le principali vie di accesso alla cittome
ulteriore contributo dell’amministrazione al sisgendi
accoglienza per lo shopping, predisposto per iioger
natalizio.

Distretto | d

Esercenti,

e
Il Pubblico residentg
e i turisti

2018-2020

Ass. Butti

Settore Turismo

Totem informativi e promozionali

Il Settore, attraverso il Distretto del Commerdia,

realizzato diverse serie di totem, informativi e

promozionali, tutt’ora visibili in citta. Tra questuelli

che seguono necessitano di interventi di manuteerzial

aggiornamento, in linea con il carattere innovatitie li

ha sempre contraddistinti:
“Mappe e wayfindig”: alcuni degli oltre 90 totem
hanno subito, dal 2013 ad oggi, atti vandalicieolila
naturale usura. Inoltre, da allora la citta ha catohil
proprio aspetto (al momento della posa non esistev:
ancora, ad esempio, I'lnfopoint del Broletto, eédtem
necessitano di un sostanziale aggiornamento. iTutti
Settori coinvolti verranno nuovamente chiamati a
collaborare con quello scrivente per la definizierla
realizzazione dei nuovi impianti.

il

2018-2020

Ass. Butti

Turismo, Marketin
Territoriale,
Comunicazione
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Obiettivo operativo Descrizione sintetica Stakeholder finali Durata Requﬁsabne AItr|_setto_r|
Politico coinvolti
Occorre individuare un paradigma che consentasdirire
nell’edificio attivita di degustazione, ristoraz®n
intrattenimento sul modello dei pit vivaci mercadiliani
ed europei, che valorizzino in particolare i prddgt . .
Valorizzazione padiglione ex-grossisti enogastronomici locali e italiani, nell’'ottica dawviorire L.e IMprese, A .
o T pubblico residente ed 2018-2019 Ass. Bultti Urbanistica, LLPH
l'utilizzo della struttura durante tutti i giornielfanno, i turisti
nelle ore diurne e anche serdliMercato avra un proprio
logo, una propria visibilita/riconoscibilita: divemra un
marchio individuabile e identificabile ed un ultee asset
dell'attrattivita cittadina.
Alla luce di un rinnovato scenario normativo, shae
Garantire un adeguato preSidiO delle attiVitanecessario procedere alla selezione finalizzata Le imprese, il
del Distretto Urbano del Commercio all'affidamento di un nuovo incarico di Manager delpubblico residente ed 2018-2020 Ass. Butti

Distretto Urbano del Commercio alla scadenza dilgu
attuale.

P i turisti
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Programma 04 - Reti e altri servizi di pubblica liti&

Urbanistica, Edilizia privata e SUAP

Il servizio SUAP gestisce tutti i procedimenti chigbiano ad oggetto I'esercizio di attivita prodwdtie di prestazioni di servizio, incluse le atévégricole,
commerciali, artigianali, le attivita turisticheatberghiere, i servizi di telecomunicazioni, cozine definite dal DPR 160/2010.

Le competenze del SUAP investono, dunque, i prooedli amministrativi relativi all’avvio, svolgiment trasformazione e cessazione di attivita econoeyiad
esclusione dei procedimenti riguardanti I'ediliprduttiva, gestiti all'interno dello stesso Settdiall'ufficio Edilizia privata.

Al SUAP e riconosciuto un ruolo di coordinamento galla prima giurisprudenza costituzionale. Laigiéna ad esso attinente e stata configuratattintpuale
“sorta di ‘procedimento di procedimenti’. |l pratimento gestito dal SUAP costituisce, cioé, unp@cedimentale unico in cui confluiscono e si dimano gli
atti e gli adempimenti previsti dalle norme vigefdcenti capo a diverse competenze, perché l'iaseeito produttivo e/o l'intervento richiesto possa
legittimamente essere realizzato.

In questo senso, quelli che erano in precedenzmauni provvedimenti - ciascuno dei quali adottaibasbase di un procedimento a sé stante - diverddin
“endoprocedimentali” al fine dell’adozione dell'eoi provvedimento conclusivo, titolo per l'interverrichiesto. Non vengono meno le distinte competenie
distinte responsabilita delle amministrazioni depeialla cura degli interessi pubblici coinvolti.

Alle competenze gia attribuite al SUAP dal legistatfin dal 1998 (DPR 447/98, poi abrogato e sastitdal DPR 160/2010), € stata successivamentergg
quella in materia di autorizzazione unica ambien{AlUA), a seguito del’emanazione del DPR 59/200&e decreto definisce il SUAP autorita “procetéén
nella gestione dei procedimenti tesi al rilasci A&A, mentre la Provincia e autorita “competente”

Un’importante novita riguardante le competenzeSI¢AP € da ricondurre, infine, alla modifica delatto organizzativo dell’Ente approvata con D.GiC183
del 27.05.2015. Quest'ultimo provvedimento ha ptvia presa in carico da parte del Suap dellanaadelle occupazioni di suolo pubblico riferite attivita
produttive.

L'ufficio offre un importante servizio di front-dffe con consulenza finalizzata all’acquisizionelalé@hformazioni necessarie per la predisposiziogled
pratiche. Tale consulenza € rivolta a imprese ermmtdiari. Non di rado, inoltre, I'ufficio si rapgia con le Associazioni di categoria degli artigiandei
commercianti.

Tra gli obiettivi SUAP configurano:

. La ridefinizione dei procedimenti amministratdiicompetenza, in considerazione delle funzionliodgtiesso e delle competenze degli uffici comuaali
Enti terzi interessati dai procedimenti, ancheirtuvdel nuovo assetto organizzativo approvato Defiberazione di G.C. n. 183 del 27.05.2015, inreazione
(in parte) con il Servizio Edilizia,;

. La gestione totalmente telematica (on line) dptkiche di competenza del SUAP, in ottemperandisposti del DPR n. 160/2010 in materia di SUAP
e del DPR n. 59/2013 e successive disposizionbnedjiin materia di AUA.

Tale obiettivo potra essere realizzato mediantézzdi a regime di apposito software camerale, atitiva settembre del 2015, in base a quanto stabiit
Determinazione dirigenziale n. 895/2015.

Il software citato ha i seguenti vantaggi:

- E’ stato implementato sia per la gestione det@damento automatizzato (SCIA), sia per la gestibelgprocedimento ordinario (che comporta il rilasc
di un provvedimento finale);

- Prevede un collegamento diretto con il Regiseibedmprese;
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- Rende disponibile un call center di assistenzgpp#blematiche tecniche sia per il privato cheippersonale del SUAP;

- Offre la possibilita di attivare la funzione diggmento on line di diritti anche di competenzaltli Enti, con accredito diretto e relativa rerafitazione;

- Prevede I'archiviazione dei documenti digitati@ma di CAD;

- Non comporta costi per '’Amministrazione comunalensiderato che lo stesso SW é stato implemendtdtsistema camerale per i SUAP in delega e
viene concesso per utilizzo gratuito in convenzione

. Partecipazione al progetto di sperimentaziond-dsticolo Informatico d’'Impresa, in base all'actmdi collaborazione tra Regione Lombardia, sistema
camerale e alcuni SUAP particolarmente rappregents territorio regionale (schema di accordo @awato con D.G.R 4025 del 11.09.2015).

14.2_Motivazione delle scelte

Semplificare i procedimenti amministrativi.

Adempiere ai disposti del DPR 160/2010 in riferiteeall’obbligo di gestire in modalita esclusivamet¢lematica le pratiche di competenza.

Rendere piu efficiente ed efficace I'azione amntiais/a attraverso il supporto di strumentaziofioimatiche atte a rendere maggiormente accessidilidati
che le informazione correlate in front office edarck office.

La scelta di adottare questa metodologia € la al@prosecuzione della riorganizzazione della RodB#mministrazione riscontrabile nelle specifiche
normative di riferimento e nei cittadini e professsti che sempre piu ne fanno richiesta.

MISSIONE 14 - SVILUPPO ECONOMICO E COMPETITIVIT A'
PROGRAMMA 04: RETI E ALTRI SERVIZI DI PUBBLICA UTIL ITA'

Obiettivo operativo Descrizione sintetica Stakeholder | pratq Responsabile | Altri settori
finali Politico coinvolti
Gestione on line delle pratiche di competeftiiteriore implementazione SW camerale e progressiva
del SUAP, in ottemperanza ai disposti del [estensione d_ell_a gestione telematica “on line'ttitu Impre;e,. . Mobilita, Reti,
n. 160/2010 in materia di SUAP ed al DPF@H‘?C‘““"me““ di competenza. Associazioni di Ass. Butti Ambiente
50/2013 ve di AR erimentazione e utilizzo a regime del fascicolo categoria e 2018 : Polizia Locale
€ SUCCGSSI.Ve ) ISposiziont regionakfy matico d’'impresa intermediari
materia di AUA.

Missione 14
14.3_Risorse umane da impiegare
Personale impiegato presso il settore Servizite@dino e innovazione tecnologica e il settore Wiiéca, Edilizia privata e SUAP.

14.4 Risorse strumentali da utilizzare
Beni immobili e mobili assegnati al settore Serailztittadino e innovazione tecnologica e il setdrbanistica, Edilizia privata e SUAP.
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Missione 15 - politiche per il lavoro e la formazioneopessionale

Programma 03 — Sostegno all’'occupazione

15.1_Descrizione del programma

Pari Opportunita

Il programma intende affrontare la tematica, chesenta diverse sfaccettature, con svariate proglbsteervento che rispondono e corrispondono arathe
significato che le Pari Opportunita hanno assuetbambito delle politiche e degli interventi comaln

Politiche di conciliazione: continueranno ad esggmmosse le iniziative territoriali a sostegnolaebnciliazione dei tempi di vita e di lavoro, cparticolare
riferimento ai bisogni di cura di minori e anziahiattivita si svolgera anche in sinergia con I'ldfé di Piano che gestisce, per conto dei ComutiAtabito,
un bando finanziato dall’ASL volto all'erogazioné misure di conciliazione a sostegno delle famigligniziativa prevede la concessione di contribpiér
servizi di trasporto, servizi di cura e assistemaarvizi integrativi per minori da 0 a 14 anni.

Politiche a contrasto della violenza sulle donh€amune di Como ha assunto I'importante ruoloabrdinamento della rete territoriale per la proroagi di
strategie condivise e di azioni integrate finaltezalla prevenzione ed al contrasto del fenometia dmlenza sulle donne. Verra presentato un nymagetto
su bando regionale, in linea con il precedente,gpienere finanziamenti che consentano di dareiteegustabilizzazione alle azioni avviate e impl@eiigo
servizi e interventi sia di tipo preventivo, sigpdotezione e “cura” delle vittime.

Politiche di genere: proseguiranno le collaborazoom realta e associazioni femminili del terrimanche per I'organizzazione di iniziative in odoas dell’8
marzo e del 25 novembre.

Tempi della citta

Il programma intende dare continuita e sviluppgyeogetti e gli interventi in essere. In particelasi continuera a sostenere l'iniziativa “Mercoldel cittadino”
sia mantenendo costanti contatti con i partneref&tuando il periodico monitoraggio dell’afflusdi utenza.

Particolare attenzione sara riservata all’avviondovi percorsi sicuri casa-scuola (pedibus), ahwalgimento nell'iniziativa di altri plessi scolaste al
reperimento degli accompagnatori.

Per quanto attiene il Calendario Unico degli Evehfirogetto richiede una verifica sull'opportunidi dare seguito all'iniziativa

L’'Ente intende valorizzare il lavoro e I'impegndldecooperative sociali che danno opportunita diiggo a soggetti svantaggiati, altrimenti escladirdercato
del lavoro, anche come azione concreta di prevaazocontrollo di situazioni di disagio socialei sitbazioni occupazionali negative, considerarialbuale
contesto economico di grave crisi come questo tiams vivendo, in cui le difficolta di inseriment#ginserimento nel mercato del lavoro riguardarfasee
sempre pitu ampie di popolazione.

Missione 15

15.3_Risorse umane da impiegare
Personale impiegato presso il settore politichéatipscolastiche e giovanili, tempi della citté@sili nido

15.4_Risorse strumentali da utilizzare
Beni immobili e mobili assegnati al settore poligcsociali, scolastiche e giovanili, tempi dellace Asili nido
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Missione 17 - Energia e diversificazione delle fonti egetiche

Programma 01 — Fonti energetiche
17.1_Descrizione del programma

Gara per affidamento del servizio di distribuziaied gas metano

L’entrata in vigore del D. Lgs. 164/2000, in atticewe della Direttiva 98/30/CE, ha previsto cheflddmento del servizio di distribuzione del gas ewya
mediante gara pubblica e, successivamente, illdégis ha stabilito I'identificazione degli AmbiTierritoriali per I'energia e il metano, bacini otili di utenza.

I Comune di Como deve quindi adeguarsi ai prindigli’ordinamento europeo di liberalizzazione d@roato interno nel settore del gas, (direttiva coitatia

n. 30/98) aprendo il mercato alla concorrenza qhiticolare alla liberalizzazione dell’attivita distribuzione del gas sul territorio comunale.

Attualmente l'intero territorio nazionale é idealme suddiviso, ai fini dell'appalto del servizio distribuzione del gas naturale, in ambiti teriah minimi (
ATEM). L'ltalia conta 177 ATEM di cui 36 in Lombaia

Il comune di Como e stato individuato da Regionenbardia come Stazione appaltante di un ATEM, ifieato come “Como 2 — Como ed Olgiatese”, di cui
fanno parte 44 Comuni (compreso il Comune di Congeraltro il suddetto Atem é stato individuato lgu@tem pilota” per la Regione Lombardia, unitarteen
al Comune di Milano.

Per il conseguimento degli obiettivi sopra indidatiomune di Como deve coordinare tutti gli attomuni ed effettuare, in veste di Stazione Appédtatutti gli
adempimenti tecnico amministrativi ad esso affigati giungere, a seguito di gara pubblica, alla&viddazione di un unico gestore (distributore )leleeti gas
del territorio dei predetti 44 comuni.

Tutte le necessarie attivita hanno subito un arnesli’arco del 2017 per le difficolta organizzatighe hanno interessato il Settore Reti. L'itetaéosripreso con
I'affidamento di un incarico di assistenza tecnigoridico alla Stazione appaltante. A cio ha fatguito una prima assemblea d’ambito per riprenidieneori
con i comuni coinvolti. Successivamente si € prdwe ad indicare a quest'ultimi la documentaziohe dovra essere prodotta per 'aggiornamento dei da
precedentemente raccolti.

17.2_Motivazione delle scelte

Gara per affidamento del servizio di distribuziaied gas metano

Le motivazioni dell'obiettivo consistono, come dethel fatto che Regione Lombardia ha individuéton il provvedimento del 6 febbraio 2014, prot5yd
Comune di Como come Stazione Appaltante di un ATEMRbiti Territoriali Minimi) identificato come Com 2 — Como ed Olgiatese, di cui fanno parte 44
Comuni (compreso il Comune di Como).
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MISSIONE 17 - ENERGIA E DIVERSIFICAZIONE DELLE F ONTI ENERGETICHE

PROGRAMMA 01: FONTI ENERGETICHE

Obiettivo operativo Descrizione sintetica Stakgholfjer Durata Respo.r?sablle Altri -SEttOI’.I
finali Politico coinvolti
Svolgimento procedure di gafa . . . o o ) ) .
. - Adempimenti tecnico amministrativi propedeutici parviare/partecipare alla gara (i
relative  all'affidamento  de|’ . . " . - . ) SR Legale
. . ) distribuzione del gas metano all'interno dell’ ATENCLomo 2 e Olgiatese”, di cui i e . .
servizio di distribuzione del 98%0omune di Como & stazione appaltante e comunecjgtee. Sara ripreso e concluso Cittadini 2018-2019 Ass. Bella Appalti e Contratti
- ' Segretario Generald
metano (ATEM) liter.

Missione 17

17.3_Risorse umane da impiegare

Personale impiegato presso il settore Settore Qpavbliche e Servizi per la Citta Strade - AcquEddizia Pubblica, con la necessaria collaborazidele
Settore Legale, Settore Contratti e del Segre@eioerale.

17.4_Risorse strumentali da utilizzare
Beni immobili e mobili assegnati al settore SettOpere Pubbliche e Servizi per la Citta Stradegukce Edilizia Pubblica
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Missione 19 - Relazioni internazionali

Programma 01 — Relazioni internazionali e Coopet@zeé allo sviluppo
19.1_Descrizione del programma

La citta di Como & stata insignita nel 1987 dallezidni Unite del titolo di Cittda Messaggera di Pacart. 1 dello Statuto comunale. E membro dunque
dell’Associazione Internazionale Citta Messaggéreate e della Associazione Mayors for Peace.

L'ufficio Relazioni Internazionali cura in primis fiapporti del’Amministrazione con le diverse r@alitraniere dalle autorita cittadine alle rappresere
diplomatiche, dagli istituti di cultura alle ageaznei vari settori di competenza. Queste relazi@mmigono condotte al fine di attrarre a Como talewoti
investimenti, collaborazioni strategiche nei segiugmbiti: turismo e marketing territoriale, unigéa e ricerca, innovazione, sviluppo sostenibile.

Il settore opera con le citta gemellate per louppb di progetti in ambito economico, turistica;nfiativo, culturale, sportivo e ricreativo.

Progetta percorsi di sostegno alle realta teratioche lavorano nel campo della cooperazione dest@nnei paesi in via di sviluppo. Cura attiviteotte agli
istituti scolastici per sensibilizzare ed educaradove generazioni alle tematiche europee, al ggyg e al volontariato internazionale.

Per il triennio 2018-2020 I'obiettivo generale sqtello di attivare partnership con realta itali@ndal mondo che possano tradursi in progettuediticrete a
beneficio della citta di Como e del suo territaran il coinvolgimento diretto degli stakeholdersitgrimento.

19.2_Motivazione delle scelte
Il programma intende favorire il processo di ingionalizzazione della citta per lo sviluppo diesgie e collaborazioni che portino reali vantaggiosentano
una maggiore apertura verso istanze nazionalitechi@izionali con uno sguardo attento alla cresoitaa.
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MISSIONE 19 - RELAZIONI INTERNAZIONALI

Dup 2018-2020

PROGRAMMA 01: RELAZIONI INTERNAZIONALI E COOPERAZIO NE ALLO SVILUPPO

Obiettivo operativo

Descrizione sintetica

Stakeholder finali

Durata

Responsabilg
Politico

» Altri settori
coinvolti

Sviluppo di progetti di partenariato con
diverse realta straniere

Il settore coordinera le relazioni con rappresergaspecifiche
dei seguenti paesi: Francia, Giappone, Cina, Rub&ad e
Centro Europa (Germania, Svezia, Finlandia) Tunis& lo
sviluppo di progetti in diversi ambiti di interventeconomico,
turistico, sportivo e culturale. Saranno aperteveurelazioni
con altri Paesi (fra cui USA e UK).

Associazioni di
categoria, enti e
istituzioni locali e
stranieri

2018- 2020

Ass. Rossott

Turismo Marketin
territoriale Sport
Cultura

Comunicazione

Promozione di attivita di scambio

Verranno programmate iniziative atte a favoriresé@ambio di
competenze e di know-how come occasione di creg
personale e professionale, nonché di investimarittesitorio
v. ad es. borse di studio, workshop, tavoli tenhatic

Studenti ed universitari,
professionisti,
§H83ociazioni di categorid,
rappresentanti di enti eg

istituzioni

2018-2020

Ass. Rossott

Turismo Marketin
territoriale Sport
Cultura

Comunicazione

Sostegno alle realta del territorio che si
occupano di cooperazione decentrata

Al fine di essere sempre piu rispondenti alle dittistanze
legate al ruolo dei Comuni quali sostenitori di geti di
cooperazione, verra rivisto il bando rivolto allealta
territoriali che operano sul fronte internazionale.

Associazioni, ong,

2018

Ass. Rosso

Missione 19

19.3_Risorse umane da impiegare

Personale impiegato presso il settore Cultura

19.4_Risorse strumentali da utilizzare

Beni immobili e mobili assegnati al settore Cultura

Sezione Operativa
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1.6.7 Programma degli incarichi per settore o servizio
Gli incarichi potranno essere conferiti con rifegimo alle attivita istituzionali o in quanto ripatitnel programma di cui alla successiva tabella

Ai sensi dell’art. 3 comma 56 dellla Legge 244/20@anché dell’art. 46 della Legge 133/2008 il lienihassimo della spesa annua per incarichi di aniatione
da fissare nel bilancio preventivo, € pari ad €ir8.895,00, ossia pari a quanto stabilito per t@sm® 2017 (euro 928.177,00) ridotto del 1%

ATTIVITA’ SETTORE

Incarichi per campagna controllo impianti termici, incarichi diversi per bonifiche — risanamento acustico

. . . Ambiente
— studi e revisioni regolamenti

Attivita varie per I'eventuale implementazione di progetti in materia di politiche sulle pari opportunita e

. . ™ e . : Pari Opportunita
sui tempi della Citta, finanziati anche con fondi non propri PP

Consulenza psicologica, conduzione incontri, supporto a progetti specifici nel settore dell’educazione,

: . Politiche Educative Famiglia
anche per rendicontazione.

Psicologi, pedagogisti, assistenti sociali e referenti/ collaborazioni e attivita varie per eventuale
implementazione di progetti finanziati anche con fondi propri /coordinatori di unita operative complesse,
consulenti legali

Servizi Sociali - Piani di Zona — Asili
nido - Tempi della Citta

Supporto tecnico e amministrativo per lo studio e la realizzazione dei servizi scolastici Assistenza scolastica
Attivita varie per I'eventuale implementazione di progetti in materia di politiche giovanili Politiche Giovanili
Supporto attivita specialistiche del settore e progetti grafici Ufficio Stampa e Comunic.
Certificazioni energetiche, rilievi, accatastamenti, frazionamenti, rogiti, pratiche diverse Patrimonio
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Dup 2018-2020

ATTIVITA’

SETTORE

Attivita specialistiche di progettazioni e simili, rilievi planoaltimetrici e per la sicurezza stradale, incarichi
specialistici per piani della mobilita e di abbattimento delle barriere archiettoniche

Mobilita*

Attivita specialistiche di progettazioni, direzione lavori, diagnostica, rilievi e monitoraggi, responsabile
e/o coordinamento della sicurezza e simili

Edilizia pubblica*

Attivita specialistica finalizzata alla ridefinizione di percorsi espositivi museali, inventariazione e
catalogazione di beni culturali, realizzazione apparati didattici e traduzioni multilingue, consulenze per
progetti espositivi, di promozione alla lettura e comunicazione di piani di sviluppo e progetti culturali

Cultura, musei, biblioteca

Servizi turistici e sportivi diversi di carattere specialistico anche in coincidenza di manifestazioni

Turismo e sport

Rilevatori e indagini Istat

Servizi al cittadino e innovazione
tecnologica

Project management, monitoraggio, rendicontazione, revisione e attivita varie legate ai progetti

Tutti | servizi che gestiscono
specifici progetti

Supporto attivita specialistiche diverse Legale
Attivita specialistiche di progettazioni, rilievi e indagini diverse Reti*
Attivita specialistiche di progettazioni e simili Urbanistica

Miglioramento sistema informatico - interventi su programma di contabilita, attivitd connesse
all'armonizzazione contabile; fatturazione elettronica. Attivita formative per I'uso del software.
Aggiornamento straordinario dell’inventario e completamento delle attivita di rivalutazione del
patrimonio ai sensi del principio contabile 4/3. Supporto per la predisposizione del bilancio consolidato.
Supporto specialistico per il reperimento e la gestione di finanziamenti pubblici e comunitari

Gestioni economiche e finanziarie,
tributi ed economato, finanziamenti
pubblici e comunitari

Incarichi di formazione diversi

Risorse Umane

Sezione Operativa
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ATTIVITA’ SETTORE

Attivita specialistiche per valutazioni di stabilita e problematiche fitosanitarie e per particolari

o Parchi e giardini
progettazioni

Valutazione in termini di efficacia e sostenibilita economica, assoluta e comparata, dei modelli

alternativi di gestione del compendio Villa Olmo Affari generali

Incarichi in materia di razionalizzazione delle societa partecipate, finalizzati all'attuazione dei piani di

. . . AP . : . . . . : Rapp. con partecipate
razionalizzazione, nonche finalizzati alla riorganizzazione delle stesse, compresi i pareri legali

*Lo stanziamento relativo ad incarichi da affidarsi ai sensi dell’art. 90 del D.Lgs. 163/2006 & finanziato, in alcuni casi, con le somme stanziate per l'intera opera e
non trovano collocazione separata in Bilancio.
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1.6.8 Situazione economica —finanziaria degli organismegfionali esterni
Al fine di valutare meglio le principali partecipami possedute dall'ente, sono riportati di seguitati di bilancio al 31.12.2016 approvato daltxista
partecipate.

SOCIETA PARTECIPATE: PATRIMONI NETTO, E RISULTATO D | ESERCIZIO 2016

PATRIMONIO
DENOMINAZIONE SOCIETA PARTECIPATA RISULTATO D'ESERCIZIO 2016
NETTO 2016

ACSM-AGAM SpA 137.300.441 5.110.465
COMODEPUR SpA 4.128.015 - 180.000
CsuU sl 1.238.719 38.845
COMO ACQUA srl 1.221.232 1.146.945
SPT HOLDING SpA 22.520.042 2.637.604
SUD SEVESO SERVIZI SpA 8.748.166 159.742
VILLA ERBA SpA 19.201.234 -297.348
MILANO SERRAVALLE — MILANO TANGENZIALI SpA 425.941183 20.012.917
SOCIETA DEL POLITEAMA Srl 69.308 -5.128
CENTRO TESSILE SERICO Societa Consortile per Azioni 430.791 -76.014

In merito alla Milano Serravalle — Milano Tangeniz&adeve precisare che a gennaio 2017 il Comanedmunicato la volonta di recedere dalla compagine
sociale. La societa, con nota del 12/11/2015, hnaucicato che I'’Assemblea dei soci, in data 29/10&20a preso atto della cessazione delle parteoipiaz
azionarie di alcuni soci, tra cui il Comune di Como
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Organismi controllati
Esternalizzazione attraverso societa:
RISUTATI DI ESERCIZIO DELLE PRINCIPALI SOCIETA’ CON TROLLATE PER FATTURATO
BILANCIO ANNO 2016
Forna giuridica Campo di Fatturato Percentuale di Patrimonio netto societa Risultato di
Tipologia di attivita registrato o partecipazione o di esercizio
societa valore produzione capitale di positivo o
donazione negativo

A B
CSuU sl 003| 013 8.028.427 100 1.238.719 38.845
Societa del Politeama Srl 23.365 81,6325 69.308 -5.128
1.4 Esternalizzazione attraverso societa e altri organismi partecipati (diversi da quelli indicati nella tabella precedente)
RISUTATI DI ESERCIZIO DELLE PRINCIPALI AZIENDE E SO CIETA' PER FATTURATO  partecipate
BILANCIO ANNO 2016
Forna giuridica Campo di Fatturato Percentuale di Patrimonio netto Risultato di
Tipologia azienda attivita registrato o partecipazione o diazienda o societa esercizio
0 societa valore produzione capitale di positivo o

donazione negativo

A B
ACSM-AGAM SpA 008 40.189.357 24,8 137.300.441 5.110.465
COMODEPUR SpA 008 6.351.052 30,376 4.128.015 - 180.000
COMO ACQUA sl 008 1.770.252 15,453 1.221.232 1.146.945
SPT HOLDING SpA 1.620.018 36,6 22.520.042 2.637.604
SUD SEVESO SERVIZI SpA 008 3.600.447 1,7 8.748.166 159.742
VILLA ERBA SpA 6.544.623 7,312 19.210.234 - 297.348
CENTRO TESSILE SERICO Societd 1.673.912 0,36 430.791 -76.014
Consortile per Azioni
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1.7 PARTE SECONDA
La seconda parte del DUP é destinata a contengregagammazione in materia di lavori pubblici, merale e patrimonio ed in particolare

1.7.1 Programma triennale delle opere pubbliche
Programma dettagliato delle opere pubbliche realt'arco temporale del DUP

Adozione con deliberazione della Giunta Comunale23. del 28/12/2017.

1.7.2 Programmazione del fabbisogno del personale
Programma dettagliato del fabbisogno del persaifaléto all’'arco temporale del DUP
Approvazione con deliberazione della Giunta Comaimal36 del 08/02/2018

1.7.3 Programma biennale degli acquisti di beni eesvizi
Piano biennale degli acquisti di beni e servizi
Adozione con deliberazione della Giunta Comunaklrdel 08/02/2018

Piano delle alienazioni e valorizzazioni immobiliartriennio
Assentito dalla Giunta Comunale in data 1 Febk2ait8 sara approvato in Consiglio Comunale primeéBdlahcio di Previsione 2018-2020
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1.7.1 Programma triennale delle opere pubbliche 2018 -202
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COMUNE DI COMO
DELIBERAZIONE DELLA GIUNTA COMUNALE
N. 523 di Registro
SEDUTA DEL 28 Dicembre 2017

PRESIDENTE: DOTT. MARIO LANDRISCINA

SEGRETARIO: AVV. MARINA CERESA

Sono presenti al momento della votazione della seguente deliberazione:

PRESENTI  ASSENTI

LANDRISCINA MARIO Sindaco si
LOCATELLI ALESSANDRA Vice Sindaco si
PETTIGNANO FRANCESCO Assessore s
BELLA VINCENZO «“ si
LOCATELLI AMELIA “ si
CALDARA ADRIANO «“ si
GALLI MARCO “ si
NEGRETTI ELENA “ si
BUTTI MARCO «“ si
ROSSOTTI SIMONA «“ si

OGGETTO: ADOZIONE DEL PROGRAMMA TRIENNALE DEI LAVORI PUBBLICI
AGGIORNATO 2018/2020 ED ELENCO ANNUALE ANNO 2018.

ID: 216668Riproduzione cartacea del documento informatico sottoscritto digitalmente da CERESA MARINA il 29/12/2017 13:46:04 LANDRISCINA MARIO il
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LA GIUNTA COMUNALE

Premesso che:

- I’art. 21, comma 1, del D.Igs. 18 aprile 2016 n. 50, dispone che “le amministrazioni aggiudicatrici
adottano il programma biennale degli acquisti di beni e servizi e il programma triennale dei lavori
pubblici, nonché i relativi aggiornamenti annuali. I programmi sono approvati nel rispetto dei
documenti programmatori e in coerenza con il bilancio.”;

- Part. 21, comma 3, del medesimo Decreto dispone che “Il programma triennale dei lavori
pubblici e i relativi aggiornamenti annuali contengono i lavori il cui valore stimato sia pari o

superiore a 100.000 euro e indicano, previa attribuzione del codice unico di progetto di cui

all’articolo 11, della legge 16 gennaio 2003, n. 3, i lavori da avviare nella prima annualita, per i

quali deve essere riportata l'indicazione dei mezzi finanziari stanziati sullo stato di previsione o sul
proprio bilancio, ovvero disponibili in base a contributi o risorse dello Stato, delle regioni a statuto
ordinario o di altri enti pubblici. Per i lavori di importo pari o superiore a 1.000.000 euro, ai fini
dell’inserimento nell’elenco annuale, le amministrazioni aggiudicatrici approvano preventivamente
il progetto di fattibilita tecnica ed economica”;

- ’art. 21, comma 8§, del D.lgs. 18 aprile 2016 n. 50 dispone che, tra gli altri, “con decreto del
Ministro delle infrastrutture e dei trasporti, di concerto con il Ministro dell’economia e delle
finanze, da adottare entro novanta giorni dalla data di entrata in vigore del presente decreto,
previo parere del CIPE, sentita la Conferenza unificata sono definiti: a) le modalita di
aggiornamento dei programmi e dei relativi elenchi annuali; b) i criteri per la definizione degli
ordini di priorita, per [’eventuale suddivisione in lotti funzionali, nonché per il riconoscimento
delle condizioni che consentano di modificare la programmazione e di realizzare un intervento o
procedere a un acquisto non previsto nell’elenco annuale, c) i criteri e le modalita per favorire il
completamento delle opere incompiute; d) i criteri per l’inclusione dei lavori nel programma e il
livello di progettazione minimo richiesto per tipologia e classe di importo; e) gli schemi tipo e le
informazioni minime che essi devono contenere, individuandole anche in coerenza con gli standard
degli obblighi informativi e di pubblicita relativi ai contratti”;

- gli artt. 21, comma 9, e 216, comma 3, del D.Lgs. n. 50/2016 prevedono, altresi, che “Fino alla
data di entrata in vigore del decreto di cui all'articolo 21, comma 8, restano validi/ si applicano gli
atti di programmazione gia adottati ed in vigore/efficaci, all'interno dei quali le amministrazioni
aggiudicatrici individuano un ordine di priorita degli interventi, tenendo comunque conto dei
lavori necessari alla realizzazione delle opere non completate e gia avviate sulla base della

programmazione triennale precedente, dei progetti esecutivi gia approvati e dei lavori di
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manutenzione e recupero del patrimonio esistente, nonché degli interventi suscettibili di essere
realizzati attraverso contratti di concessione o di partenariato pubblico privato. Le
amministrazioni aggiudicatrici procedono con le medesime modalita per le nuove programmazioni
che si rendano necessarie prima dell'adozione del decreto”;
- lart. 3 ggggg-nonies) del D.Lgs. n. 50/2016 il quale indica come «quadro esigenzialey», “il
documento che viene redatto ed approvato dall'amministrazione in fase antecedente alla
programmazione dell'intervento e che individua, sulla base dei dati disponibili, in relazione alla
tipologia dell'opera o dell'intervento da realizzare gli obiettivi generali da perseguire attraverso la
realizzazione dell'intervento, i fabbisogni della collettivita posti a base dell'intervento, le specifiche
esigenze qualitative e quantitative che devono essere soddisfatte attraverso la realizzazione
dell'intervento, anche in relazione alla specifica tipologia di utenza alla quale gli interventi stessi
sono destinati;”’
Dato atto che:
- le proposte inserite nel programma triennale e nell’elenco annuale vengono, quindi, redatte in
conformita alla normativa vigente, tenuto conto della disciplina transitoria sopra richiamata, e, in
considerazione delle necessita d’intervento, vengono previste secondo le priorita indicate dal
comma 3 dell’art. 128 del d.lgs. 163/06, gli obiettivi di Mandato del Sindaco e le risorse finanziarie
prevedibili,
- in relazione alle limitate risorse finanziarie previste nel triennio 2018/2020, insufficienti rispetto
all’identificazione e quantificazione dei bisogni rilevati attraverso un confronto tra i Direttori e gli
Assessori interessati alla programmazione delle spese di investimento, ¢ stato redatto il programma
Triennale dei Lavori Pubblici 2018/2020 e I’elenco annuale 2018, selezionando gli interventi di
maggiore priorita sulla base dei seguenti fattori di rilevanza:

- interventi manutentivi sul patrimonio esistente;

- miglioramento delle condizioni di sicurezza degli edifici, strade, viabilita;

- miglioramento della qualita ambientale;

- interventi che usufruiscono parzialmente di finanziamenti esterni ;

- completamento di progetti gia in corso;
Considerato che:
- le amministrazioni pubbliche sono tenute ad adottare il programma triennale e gli elenchi annuali
dei lavori sulla base degli schemi tipo, definiti con Decreto Ministeriale 24 ottobre 2014 del
Ministero delle Infrastrutture e dei Trasporti “Procedura e schemi tipo per la redazione e la
pubblicazione del programma triennale, dei suoi aggiornamenti annuali e dell’elenco annuale dei

lavori pubblici”;
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- a norma degli artt. 128, c. 2 del D.Igs. 163/2006 e dell’art. 6 del citato D.M. 24 ottobre 2014,
applicabile ratione temporis in forza della disciplina transitoria sopra richiamata, gli schemi adottati
dei programmi triennali ed 1 relativi elenchi annuali sono pubblicati, prima della loro approvazione,
per almeno sessanta giorni consecutivi, nella sede dell’ Amministrazione procedente;

- il programma triennale dei lavori pubblici verra recepito dal Documento Unico di
Programmazione, ai sensi dell’art. 170 del D.Lgs. 267/2000.

Dato atto che:

- 1 seguenti interventi previsti nell’Elenco Annuale 2018, e alcuni nelle annualita successive, sono
stati approvati almeno nel livello di progettazione minima prevista dalla suddetta disciplina dalla

Giunta Comunale come di seguito indicato:

Descrizione dell'intervento Atto di riferimento

RIFACIMENTO PAVIMENTAZIONI Approvato dalla Giunta Comunale in data
BITUMINOSE ANNO 2018 odierna

RISTRUTTURAZIONE MARCIAPIEDI ED Delibera di Giunta Comunale n. 500 del
ELIMINAZIONE BARRIERE 20/12/2017

ARCHITETTONICHE ANNO 2018

RIFACIMENTO PAVIMENTAZIONI Delibera di Giunta Comunale n. 502 del
LAPIDEE ANNO 2018 20/12/2017

SISTEMAZIONE IDROGEOLOGICA Delibera di Giunta Comunale n. 501 del
VALLETTO SANTA MARTA 20/12/2017

OPERE PROTEZIONE AREE PEDONALI Delibera di Giunta Comunale n. 503 del
ANNO 2018 20/12/2017

POR FESR 2014-2020 "LA DORSALE Delibera di Giunta Comunale n. 441 del
URBANA DELLA VIA DEI PELLEGRINI- 23/11/2017

PCIR 5 E SUE DIRAMAZIONI”

AREA DI INTERSCAMBIO NUOVA Delibera di Giunta Comunale n. 145 del
FERMATA RFI COMO CAMERLATA 20/04/2016

POTENZIAMENTO IMPIANTI Delibera di Giunta Comunale n. 505 del
CONTROLLO DEL TRAFFICO - PMV 20/12/2017

CONVALLE

TRA VILLE E GIARDINI NEL LAGO DI Delibera di Giunta Comunale n. 227 del
COMO - NAVIGARE NELLA 25/06/2014

CONOSCENZA — RESTAURO VILLA

OLMO

INTERVENTO DI ADEGUAMENTO ALLE Delibera di Giunta Comunale n. 497 del
NORME DI PREVENZIONE INCENDI 20/12/2017

DELLA SCUOLA PRIMARIA GIOVANNI

PAOLO II DI VIA GIUSSANI E DEL

SOTTOSTANTE ARCHIVIO

PALAZZO CERNEZZI. ADEGUAMENTO Delibera di Giunta Comunale n. 498 del
ALLA NORMATIVA DI PREVENZIONE 20/12/2017

INCENDI E SICUREZZA — IMPIANTI

ELETTRICI E VIE DI ESODO

INTERVENTO DI EFFICIENTAMENTO Delibera di Giunta Comunale n. 496 del
ENERGETICO E MANUTENZIONE 20/12/2017

STRAORDINARIA ALLA SCUOLA DELL’
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INFANZIA DI VIA C. AMORETTI, 39 -

RIFACIMENTO FACCIATE,

SOSTITUZIONE SERRAMENTI E

PAVIMENTI INTERNI

REALIZZAZIONE DEL CENTRO Delibera di Giunta Comunale n. 190 del
POLISPORTIVO DI MUGGIO’ 24/04/2017

RIQUALIFICAZIONE IMPIANTO
SPORTIVO DI VIA ADAMELLO —
TAVERNOLA

Delibera di Giunta Comunale n. 484 del
20/12/2017

RIQUALIFICAZIONE IMPIANTO
SPORTIVO DI VIA ACQUANERA

Delibera di Giunta Comunale n. 491 del
20/12/2017

RIQUALIFICAZIONE IMPIANTO
SPORTIVO VIA SPARTACO

Delibera di Giunta Comunale n. 492 del
20/12/2017

REALIZZAZIONE NUOVI SPOGLIATOI A
SERVIZIO DEL CAMPO RUGBY DI VIA
LONGONI

Delibera di Giunta Comunale n. 493 del
20/12/2017

CIMITERO MAGGIORE —
MANUTENZIONE STRAORDINARIA PER
L’ADEGUAMENTO DI LOCULI
SEMINTERRATI REPARTO S INTERNO R

Delibera di Giunta Comunale n. 499 del
20/12/2017

STADIO DEL GHIACCIO PRESSO IL
CENTRO SPORTIVO DI CASATE -

Delibera di Giunta Comunale n. 495 del
20/12/2017

ADEGUAMENTO AI FINI DELLA
PREVENZIONE INCENDI, DELLA
SICUREZZA, ADEGUAMENTO IGIENICO
SANITARIO

Dato atto che ai sensi dell’art. 1, c. 4, del D.M. 24/10/14, con provvedimento del Segretario
Generale n. 17/2016 (ID n. 13899309/2016) del 08/08/2016, il responsabile per la redazione e
pubblicazione del programma triennale dei lavori pubblici 2018/2020 ed elenco annuale 2018 ¢
stato individuato nel Dirigente pro-tempore del Settore Opere Pubbliche ¢ Manutenzione Edilizia
Comunale;

Visti lo schema di programma triennale dei lavori pubblici 2018/2020, I’elenco annuale 2018, gli
studi di fattibilita e i progetti preliminari delle opere inserite nell’elenco annuale 2018, allegati
quale parte integrante alla presente deliberazione e ritenuto di doverli adottare;

Ravvisata la propria competenza ai sensi dell’art. 48 del T.U.EE.LL.;

Visti 1 pareri favorevoli espressi sulla proposta di deliberazione, ai sensi dell’art. 49 del D.Igs.
18.08.2000 n. 267, dal Direttore del Settore Opere Pubbliche e Manutenzione Edilizia Comunale
Servizi Opere Pubbliche e Manutenzione Edilizia Comunale e dal Direttore Incaricato del Settore
Gestioni economiche e finanziarie;

Visto, altresi, il parere favorevole espresso sulla proposta di deliberazione dal Vice Segretario
Generale Vicario, ai sensi dell’art. 103, 2° comma, dello Statuto Comunale;

Ad unanimita di voti espressi nei modi di legge:
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DELIBERA
per le motivazioni di cui in premessa a che costituiscono parte integrante e sostanziale del presente
atto;
1) di adottare gli allegati schemi di “Programma Triennale” dei lavori pubblici aggiornato per il
triennio 2018/2020 e 1’“Elenco dei lavori da realizzare nell’anno 2018”;
2) di stabilire che gli schemi adottati del Programma triennale dei lavori pubblici aggiornato
2018/2020, ed elenco annuale 2018 siano pubblicati per 60 giorni consecutivi all’Albo comunale on

line - del sito istituzionale www.comune.como.it, in ottemperanza agli artt. 128, c. 2, del D.Lgs.

163/2006 e 6 del D.M. 24/10/2014, applicabile ratione temporis in forza della disciplina transitoria
prevista dagli artt. 21, comma 9, e 216, comma 3, del D.1gs. n. 50/2016;

3) di dare atto che il Programma triennale e 1’elenco annuale verra sottoposto all’approvazione del
Consiglio Comunale, quale allegato al Documento Unico di Programmazione, e successivamente
trasmesso all’Osservatorio dei lavori pubblici;

4) di dichiarare, con separata votazione assunta ad unanimita di voti, la presente deliberazione

immediatamente eseguibile ai sensi dell’art. 134 —4° comma del D.lgs. n. 267/00.
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Letto, approvato e sottoscritto.

IL VICE SEGRETARIO GENERALE IL PRESIDENTE
VICARIO
AVV. MARINA CERESA DOTT. MARIO LANDRISCINA
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Scheda 1

Programma Triennale delle Opere Pubbliche 2018
Dell'amministrazione: COMUNE DI COMO
Quadro delle risorse disponibili

o - Disponibilit€ Disponibilit@ Disponibilit¢y
Tipologle risorse disponibil finanziaria primo anno | finanziaria secondo | finanziaria terzo anno

Entrate avente destinazione vincolata per legge 3.381.317,50 8.682.211,12 2.189.836,53
Entrate acquisite mediante contrazione di mutuo 0,00 0,00 0,00
Entrate acquisite mediante apponti di capitale privato 297.710,88 0,00 0,00
Trasferimento immobili ex ant. 53, c.6 e 7 Digs. 163/2006 0,00 0,00 0,00
Stanziamenti di Bilancio 6.454.264,77 13.627.500,00 4.350.000,00
Altro 0,00 0,00 0.00
Totali € 10.133.293,15 € 22.309.711,12 € 6.539.836,53

Importo (in euro)

[Importo Accantonamento 0,00

Note

IL DIRETTORE
Avv. Giuseppe Ragdddli



Importo totale

14.253.365,15

0,00

207.710,88

0,00

24.431.764,77

0,00

€ 38.982.840,80

IL ETTORE
Awv. Giliseppé Ragadall



Scheda 2

Programma Triennale delle Opere Pubbliche 2018
Dell’amministrazione: COMUNE DI COMO
Articolazione copertura finanziaria

Codice Istat

Stima dei costi del programma

Apporio di capitale

. Cessione privato
N.Prog. AC::'.‘I:E Nuts Tipologia Calegoria d':::::gxz:ﬁo Priorita Primo | Secondo| Terzo Immabili
’ Reg Prov Com Anno Anno Anno | Tatale SN Importo | Tipologia
2018 2019 2020
EDILIZIA
SOCIALE E MANUTENZIONE
MANUTE SCOLASTICA |STRAORDINARIA € €
1 030 013 075 NZIONE {comprese scuole, CENTRO 2 € 0,00 € 0,00] 300.000,] 300.000, NO € 0,00
biblioteche, centri DIURNO 00 00
sociali e case di DISABILI
nposo)
"TRAVILLE E
GIARDINI NEL
RESTAU LAGO DI COMO- € €
3 030 M3 075 RO BENI CULTURAL} NAVIGARE 2 €000 €0,00] 360.000,| 3680.000,] MNO € 0,00
NELLA 00 00
CONOSCENZA -
CASING SUD*
MANUTENZIONE
RESTAU STRAORDINARIA € €
4 030 013 075 RO BENI CULTURALI| VILLA OLMO - 2 €0,00| €0,000 150.000,[ 150.000,] NO € 0,00
CASA DEI 00 00
GIARDINIERI _
MANUTENZIONE
RESTAU STRAORDINARIA € €
5 030 013 075 RO BEN! CULTURALI| VILLA OLMO - 2 € 0,00 € 0,001 350.000,] 350.000,] NO € 0,00
TEATRO 0o 00
PULSANTE

L D
A%ﬁm




INTERVENTO DI
ADEGUAMENTO
ALLE NORME DI
22 Pl PREVENZIONE
SOCIALE £
INCENDI DELLA
MaANUTE| SCOLASTICA SCLOLA € € €
6 030 013 075 e |(comprese scuole,| 2l AR 871.800,0| 455.000,| €o0,00| 1.326.80] NO €0,00
biblioteche, centri 0 00 0,00
sociali e case di GIOVANNI
— PAOLO Il DI VIA
GIUSSANI E DEL
SOTTOSTANTE
ARCHIVIO
PALAZZO
CERNEZZI.
ADEGUAMENTO
ALLA
MANUTE NORMATIVA DI ¢ ¢ €
7 030 013 075 T [BENI CULTURALY| PREVENZIONE 300.000,0] 200.000,| €o0,00 500000 NO €0,00
INCENDI E 0 00 00
SICUREZZA. ¢
IMPIANTI
ELETTRICI E VIE
DI ES0DO
RESTAURO . .
8 030 013 075 HESEA” BENI CULTURALI| FACCIATE € 0,00 320000,| €o0,00] 320.000| NO €0,00
PALAZZO - o
CERNEZZI
EDILIZIA
SOCIALEE | ADEGUAMENTO
vaNUTE| SCOLASTICA | NORMATIVO - ¢ ¢
9 030 013 075 N oME |(comprese scuole,|  SCUOLA €0,00| 1.080.00] €o0,00| 1.080.00] nO €0,00
biblioteche, centri | PRIMARIA - VIA 0,00 0,00
sociali e case di FIUME
riposo}
EDILIZIA
SOCIALE E
\ANUTE| SCOLASTICA ATS - € €
10 030 013 075 T |(comprese scucle,! SERRAMENTI €000 €0,00| 360.000,| 350.000,] NO €0,00
biblioteche, centri| VIA BRIANTEA 00 oo
sociali @ case di
riposo)
iL DIRET ORE

AW. Gié/aéﬁ Ragadali




EDILIZIA ADEGUAMENTO
SOCIALE E NORMATIVO
manuTE| SCOLASTICA | SCUOLE PER € €
1 030 013 075 NZIONE [(comprese scuole,| PREVENZIONE €000 €o00| 1.275.00| 1.275.00) NO €0,00
biblioteche, centri| INCENDI - VIA 0,00 0,00
socialie casedi | GRAMSCI -
riposa) PARINI
EDILIZIA | oe Al izzAZIONE
SOCIALE E
AREA SPORTIVA
MANUTE | SCOLASTICA S € €
12 030 013 075 {comprese scuole, € 0,00 € 0,00 180.000,| 180.000, NO € 0,00
NZIONE [€oT "|PRIMARIA LORA
biblioteche, centri 00 0o
ole " comEe voaLIo
sociali e case di COMO
riposo)
INTERVENTO DI
EFFICIENTAMEN
TO ENERGETICO
E
MANUTENZIONE
EDILIZIA | orpaoRDINARIA
SOCIALE E
ALLA SCUOLA
manuTg| SCOLASTICA e o NFANZIA \ S
13 030 013 075 NZIONE {comprese scuole, DIVIAC 460.000,0 € 0,00 € 0,00] 460.000, NO € 0,00
it ot et - : o
poso) RIFACIMENTO
P FACCIATE,
SOSTITUZIONE
SERRAMENTI E
PAVIMENTI
INTERNI
MANUTENZIONE
STRAORDINARIA
S € €
14 030 013 075 RESTAU Nt cuLTURALI| ADEGUAMENTO €000 1.01000| €o0,00| 1.01000] NO €0,00
RO DISCIPLINA 0.00 0.00
PREVENZIONE : "
INCENDI
BIBLIOTECA
RESTAU MUSEO GIOVIO € €
15 030 013 075 R0 |BENICULTURALI|  RESTAURO €000 €o0,00| 180.000,| 180.000,] NO £0,00
SUPERFICI 00 60

. DIRETTORE
-~ seﬁzﬁgmdaﬁ



MANUTENZIONE A .
16 030 013 075 RESTAU | gy cuLTURAL | STRAORDINARIA €0,00| 1.000.00] €000} 1.000.00, NO €0,00
RO COPERTURA b i
MUSEI : :
MUSEO GIOVIO
MANUTE MANUTENZIONE € € €
18 030 013 075 i | BENI CULTURALI| STRAORDINARIA € 0,00| 250.000,| 250.000| 500.000| NO €000
EDILIZIA 00 00 00
SERRAMENTI
ADEGUAMENTO e .
19 030 013 075 RESTAU ey cuLTural| SICUREZZA EX €0,00| 100.000| €o0.00] 100.000] NO €0,00
RO CHIOSTRINO S. B o~
EUFEMIA
RIQUALIFICAZIO
RESTAU NE LAVATOIO € €
20 030 013 075 STAY [N CULTURALI| VIA ALCIATO - co00| 300.000, €o0,00 ac0.000| NO €0,00
COME VOGLIO 00 00
COMO
—— INTERVENTO ; €
2 030 013 075 1A |een cuLTURALI|  RESTAURO €0,00| 200000, €o0,00| 200,000 nO €0,00
MURA 00 00
INTERVENTO . )
22 030 013 075 HE:;AU BENI CULTURALI HETSJF?:SO € 0,00 200000, e€o0,00 200.000| NO €0,00
BARADELLO - 0o
G 3 €
MANUTE|  SPORTE MUGGIO
23 030 013 075 e | srecolo | patazzETrO 1.060.000| 5.840.00| €0,00| 6.900.00] NO €0,00
00 000 0.00
RIQUALIFICAZIO
NE IMPIANTO € €
24 030 013 075 ﬂ‘;{g}g spsps'r?gcio SPORTIVO DI €0.00| 2.275.00] €000/ 2.275.00] NO €0,00
VIA ADAMELLO 0,00 0,00
TAVERNOLA
RIQUALIFICAZIO . c
MANUTE| SPORTE NE IMPIANTO
25 030 013 075 A onE | sperraceLo | SPORTIO DI €0,00 2.1sg.$ £€0,00 2.158.33 NO €0,00
VIA ACQUANERA ‘ '
AIQUALIFICAZIO . .
MANUTE| sPORTE NE IMPIANTO
26 030 013 075 MANTIE] spertacolo | SFORTIVOVIA €0.00] 200000 €0,00 2.003.38 NO €0,00
SPARTACO : :

IL RE
Avv. AGiusep agadalf




POR FESR 2014-
2020, ASSE 4,
AZIONE 4.E.1.1 -
MISURA
NUOVA | PISTE CI;CLABILI cmh:f;ETqu(.:lRLA ¢ . ¢ ¢
27 030 013 075 COSTRU 1.243.782| 999.711,| 134.836,| 2.378.32] NO €0,00
Z1oNg | C'CLOPEDONABI(  DORSALE P 1 o] abetn
L URBANA DELLA : b
VIA DEI
PELLEGRINI -
PCIR 5 E SUE
DIRAMAZIONI
AREA DI
Nuova | STRADALI | INTERSCAMBIO ¢ ¢ c
28 030 013 075 cosTRy| _{compresi NUOVA 2.400.000| 600.000,] € 0,00| 3.000.00] NO €0,00
ZIONE pgrcheggleopere FERMATA AFi 00 00 0.00
di urbanizzazione) coMO ! !
CAMERLATA
REALIZZAZIONE
NUOWVI € €
29 030 013 075 mrglr: spssﬁzggl.o SPOGLIATOI A 850.0000] €000 €000 850.000,] NO €0,00
SERVIZIO DEL 0 00
CAMPO RUGBY
DI VIA LONGONI.
CIMITERO
MONTE
T OLIMPINO - € €
30 030 013 075 RO |BEN! CULTURALI| CONSOLIDAMEN €0,00] 200.000,| €0,00| 200.000,] NO €0,00
TO 00 00
STRUTTURALE
FRONTE
CIMITERO
MONTE ¢ ¢
31 030 013 075 REgTAU BENI CULTURALI| OLIMPINO - €000 €0,00| $00.000,| 100.000,] NO €0,00
o RESTAURO E o 0
FINITURE PARTE
ANTICA
CIMITERO . .
32 030 013 075 RESTAU g cuLTuRAL| MAGGIORE .- €0,00] 100.000,| €000 100.000] NO €0,00
RO RETE ACQUE o ™
METEQRICHE
DIRETTQRE

- Glusgpp adalf
{



33

030

ma3

075

RESTAU
RO

BENI CULTURALI

CIMITERO
MAGGIORE -
MANUTENZIONE
STRAOCRDINARIA
PER
L;ADEGUAMENT
O DI LOCULI
SEMINTERRATI
REPARTO S
INTERNO R

€
250.000,0
0

€0,00

€0,00

250.000,
00/

NO

€ 0,00

34

030

013

075

RESTAU
RO

BEN! CULTURALI

CIMITERO
MAGGIORE -
SOSTITUZIONE
E
SISTEMAZIONE
PARAPETTI

€0,00

300.000,

€0,00

300.000,
00

NO

€0,00

a5

030

013

075

MANUTE
NZIONE

SPORTE
SPETTACOLO

STADIO DEL
GHIAGCIO
PRESSO IL

CENTRO

SPORTIVO DI

CASATE -
ADEGUAMENTO
Al FINI DELLA
PREVENZIONE
INGENDI, DELLA
SICUREZZA,
ADEGUAMENTO
IGIENICO
SANITARIO

€
297.710,8
8

€0,00

€0,00

€
297.710,
88

NO

SOCIETA

€
297.710,
88

PARTECI
PATEO
DI
SCOPO

36

030

013

075

NUOVA
COSTRU
ZIONE

STRADALI
{compresi
parcheggi & opere
di urbanizzazione)

POTENZIAMENT
O IMPIANTI
CONTROLLO
DEL TRAFFICC -
PMV CONVALLE

100.000,0

€0,00

€0,00

100.000,

NO

£0,00

a7

030

M3

075

RISTRUT
TURAZIO
NE

STRADALI
(compresi
parcheggi e opere
di urbanizzazione)

RIQUALIFICAZIO
NE NODO
CERNIERA V1A
GRANDI - VIALE
ROOSEVELT -
VIA REGINA

€0,00

1.680.00
0,00

450.000,
00

2.130.00
0,00

NO

€0,00

43

030

m3

075

ITC42

MANUTE
NZIONE

STRADALI
(compresi
parcheggi e opere
di urbanizzazione)

RIFACIMENTO
PAVIMENTAZION
| BITUMINOSE

1.500.000
.00

500.000,
00

1.500.00
0,00

3.500.00
0,00

NO

€0,00

IL DIRETTORE

AWZ@fUSéQmﬁagadaﬂ




INTERVENTI PER
OPERE PER EL;“::'I%ESE
manuTE | SUPERAMENTO |, o mirerronic = = . i
a4 030 013 075 ITC42 NZIONE BARRIERE HEE 400,000,0{ 400.000,] 400.000,| 1.200.00 NO € 0,00
AHCHILEI;ITONIC MANUTENZIONE 0 00 00 0,00
STRAORDINARIA
MARCIAPIEDI
STRADALI MANUTENZIONE ¢ € ¢ ¢
MANUTE {compresi STRAORDINARIA
45 030 013 075 TC42 NZIONE | parcheggi e opere |PAVIMENTAZION 150.000,3 150.00006 150.00;; 450.0(:::S NO € 0,00
di urbanizzazione) | LAPIDEE
OPERE DI
MANUTE | DELUAMBIENTE | SISTEMAZION ; ¢
46 030 013 075 ITC42 | TORRENTIE 100.000,0 € 0,00 € 0,00] 100.000, NO €0,00
NZIONE | (compreso parchi
. ROGGE 0 0o
& manulenzione
verde pubblico)
NUOVA ?g:n?[:‘e\:ll OPERE DI € €
47 030 013 075 ITC42 |COSTRU p PROTEZIONE 150.000,0 € 0,00 € 0,00/ 150.000, NO € 0,00
ZIONE |Parchedgie cpere  per benonaLl 0 00
di urbanizzazione)
EDILIZIA
SOCIALEE |\ reRvENTO
MANUTE el ADEGUAMENTO J J
48 030 013 075 ITC42 {comprese scuole, € 0,00 € 0,00f 400.000,| 400.000,] NO € 0,00
NZIONE |\ A ISTITUTO
biblioteche, centri CARDUCCH 00 00
sociali e case di
fiposo)
€ € € £ €
10.133.29| 22.309.7| 6.539.83| 38.982.8 297.710,
TOTALI 3,15 11,12 6,53 40,80 88
Note

Avv. ﬁﬁfse gadali



iL O} ORE
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Scheda 3

Programma Triennale delle Opere Pubbliche 2018

Dell'amministrazione: COMUNE DI COMO
Elenco annuale

Cod.Int.A
mm.ne

Codice Univoco
Intervento
{Cui sistema)

Cup

Cpv

Descrizione
Intervento

Responsabile del
procedimento

Cognoma! Nome

Importo
annualit

©

Importo
totale
intervent
0

Finalil¢

Conformit€
Verifica Vincoli

Ambientali

Urb.
(SN}

Amb.
(SAv)

Priorit

Stato
progettazione
approvata

Tempi di esecuzione

Trim/Anno
inizio
lavori

Trnm/Anno
fine
lavori

800053701372018
6

PROVO000003739

45210000

INTERVENTO DI
ADEGUAMENTO
ALLE NORME D1
PREVENZIONE
INCENDI DELLA
SCUOLA
PRIMARIA
GIOVANNI
PAOLO Il DI VIA
GIUSSANI E DEL
SOTTOSTANTE
ARCHIVIO

Lo

Jacono| ELENA

€
871.800,
00

1.326.80
0,00

Miglioramento e
incremento di
servizio

Sl Sl

Studio fattibilita

1/2018

4/2019

800053701372018
7

PROVO000003738

45315000

PALAZZO
CERNEZZI.
ADEGUAMENTO
ALLA
NORMATIVA DI
PREVENZIONE
INCENDI E
SICUREZZA. 4,
IMPIANTI
ELETTRICI £ VIE

DI £S000

PAPPAL
ARDO

ARCH.
PIERA

300.000,
oo

€
500.000,
00

Conservazione
del patrimonio

S S

Studio fattibilita

4/2018

4/2019

vy,

IL DIR

ep

RE

dalf



800053701372018
13

PROV0000003737

45210000

INTERVENTO DI
EFFICIENTAMEN
TO
ENERGETICOE
MANUTENZIONE
STRAORDINARI
A ALLA SCUOLA
DELLy, INFANZIA
DIVIA G,
AMORETTI, 39 -
RIFACIMENTO
FACCIATE,
SOSTITUZIONE
SERRAMENTI E
PAVIMENTI
INTERNI

LO
JACONO

ELENA

460,000,
00

480.000,
00

Miglioramento e
incremento di
servizio

Sl

81

Studio faitibilita

1/2018

3/2019

800053701372018
23

PROV0000003736

45212225

MUGGIO
PALAZZETTO

Lo
JACONC

ELENA

€
1.060.00
0,00

6.900.00
0,00

Miglioramentc e
incremento di
servizio

Sl

s

Studio fattibilita

2/2018

4/2020

800053701372018
27

J11816000320006

45233162

POR FESR 2014-
2020, ASSE 4,
AZIONE 4.E1.1 -
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Comune di Como Dup 2018-2020

1.7.2 Programmazione del fabbisogno del personale



COMUNE DI COMO
DELIBERAZIONE DELLA GIUNTA COMUNALE
N. 36 diRegistro
SEDUTA DEL 8 Febbraio 2018

PRESIDENTE: DOTT. MARIO LANDRISCINA

SEGRETARIO: DOTT. ANDREA FIORELLA

Sono presenti al momento della votazione della seguente deliberazione:

PRESENTI  ASSENTI

LANDRISCINA MARIO Sindaco si
LOCATELLI ALESSANDRA Vice Sindaco s
PETTIGNANO FRANCESCO Assessore s
BELLA VINCENZO «“ si
LOCATELLI AMELIA “ si
CALDARA ADRIANO «“ si
GALLI MARCO “ si
NEGRETTI ELENA “ si
BUTTI MARCO «“ si
ROSSOTTI SIMONA «“ si

OGGETTO: APPROVAZIONE PIANO TRIENNALE DEI FABBISOGNI DI
PERSONALE 2018/2020 - PIANO OCCUPAZIONALE 2018 E 2019.
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LA GIUNTA COMUNALE

Richiamate le disposizioni normative in materia di determinazione del fabbisogno di personale per gli enti locali
che si rinvengono:

v' all’art. 39, comma 1, della L. n. 449/1997 e ss.mm.ii. che stabilisce: “A! fine di assicurare le esigenze di
funzionalita e di ottimizzare le risorse per il migliore funzionamento dei servizi compatibilmente con le
disponibilita finanziarie e di bilancio, gli organi di vertice delle amministrazioni pubbliche sono tenuti alla
programmazione triennale del fabbisogno di personale (...)"’;

v' all’art. 91, comma 1, del D.Lgs. n. 267/2000 e ss.mm.ii. che individua I’obiettivo di riduzione programmata
delle spese di personale, da perseguire attraverso lo strumento della programmazione triennale del
fabbisogno di personale, comprensivo delle unita di cui alla L. n. 68/1999 (“Norme per il diritto al lavoro
dei disabili);

v all’art. 1, comma 1, lettera b), D.Lgs. n. 165/2001 e ss.mm.ii. che, prevedendo analogo principio, sancisce il
perseguimento della razionalizzazione del costo del lavoro pubblico attraverso il contenimento della spesa
complessiva per il personale, diretta ed indiretta, entro i vincoli di finanza pubblica;

v' all’art. 6, dello stesso D.Lgs. n. 165/2001 e ss.mm.ii.,

- comma 1: Le amministrazioni pubbliche definiscono l'organizzazione degli uffici per le
finalita indicate all'articolo 1, comma 1, adottando, in conformita al piano triennale dei fabbisogni
... gli atti previsti dai rispettivi ordinamenti, previa informazione sindacale, ove prevista nei
contratti collettivi nazionali”;

- comma 2: “... le amministrazioni pubbliche adottano il piano triennale dei fabbisogni di
personale, ... Nell'ambito del piano, le amministrazioni pubbliche curano l'ottimale distribuzione
delle risorse umane attraverso la coordinata attuazione dei processi di mobilita e di reclutamento
del personale, ..... 1l piano triennale indica le risorse finanziarie destinate all'attuazione del piano,
nei limiti delle risorse quantificate sulla base della spesa per il personale in servizio e di quelle

connesse alle facolta assunzionali previste a legislazione vigente”;

- comma 3: “In sede di definizione del piano di cui al comma 2, ciascuna amministrazione

indica la consistenza della dotazione organica e la sua eventuale rimodulazione in base ai
fabbisogni programmati”’;

Ricordato, altresi, che:

v" con deliberazione di Giunta comunale n. 168 del 17 maggio 2017 ¢ stata approvata la programmazione del
fabbisogno di personale 2017/2019, Piano occupazionale 2017 e 2018;

v' la medesima deliberazione ridefiniva, ai sensi dell’art. 6, comma 3 del D.Lgs. n. 165/2001 e ss.mm.ii. la
consistenza della dotazione organica in base ai fabbisogni programmati;

¥ non si rinvengono, per il 2018, situazioni di eccedenza di personale ai sensi dell’art. 33 del D.Lgs. n. 165/2001
e ss.mm.ii., come evidenziato, con deliberazione di Giunta comunale n. 34 in data odierna;

v/ ¢ stato adottato con deliberazione di Giunta comunale n. 35 in data odierna il “Piano triennale delle azioni
positive 2018-2020” di cui all’art. 48 del D.Lgs. n. 168/2006;

v nel corso dell’anno 2017 non sono intervenuti trasferimenti di personale dall’Ente alle societa partecipate, e
viceversa, ¢ nella presente programmazione triennale 2018/2020 non sono, altresi, previsti trasferimenti di
personale con le societa partecipate;

Considerata, inoltre, la disciplina in tema di contenimento della spesa per il personale rivolta agli enti soggetti al
Patto di Stabilita Interno ed, in particolare:

v' Dart. 1, commi 557 e 557-bis, della L. n. 296/2006 e ss.mm.ii. che normano le modalita del concorso delle
autonomie locali all’obiettivo di finanza pubblica di riduzione del costo del personale, individuando le
tipologie di spesa ricomprese nel computo e le azioni che costituiscono, in termini di principio, ambiti
prioritari di intervento cui gli enti locali debbono attenersi, sebbene nell’ambito della propria autonomia;

v T’art. 1, comma 557-ter, della L. n. 296/2006 e ss.mm.ii. che dispone 1’applicazione del divieto di procedere
ad assunzioni di personale a qualsiasi titolo, in caso di mancato rispetto del patto di stabilita nell’esercizio
precedente;
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v' T’art. 1, comma 557-quater, della L. 296/2006 e ss.mm.ii. che ridefinisce la base di calcolo ai fini
dell’applicazione del comma 557, con riferimento al valore medio del triennio precedente la data di entrata
in vigore della disposizione in argomento;

v’ Tart. 3, comma 5, del D.L. n. 90/2014 convertito in L. n. 114/2014, come integrato dall’art. 4, comma 3 del
D.L.n. 78/2015 convertito in L. n. 125/2015, che stabilisce:

= a decorrere dall'anno 2014, il cumulo delle risorse destinate alle assunzioni per un arco temporale
non superiore a tre anni, nel rispetto della programmazione del fabbisogno e di quella finanziaria e
contabile;

= ['utilizzo dei residui ancora disponibili delle quote percentuali delle facolta assunzionali riferite al
triennio precedente;

v’ T’art. 1, comma 228, della Legge n. 208/2015 e ss.mm.ii. come recentemente modificato dall’art. 22,
comma 2, del D.L. n. 50/2017, che prevede la possibilita assunzionale del triennio 2016/2018 limitata al
solo turn over del personale con qualifica non dirigenziale, nel limite di una spesa pari al 25 per cento delle
cessazioni dell'anno precedente

v" lo stesso art. 3, comma 5 del D.L. n. 90/2014 sopra citato che ripristina, allo stato attuale, la predetta facolta
assunzionale al 100%, con decorrenza dal 2019 per tutte le assunzioni di personale a tempo indeterminato;

v' T’art. 9, comma 28, del D.L. n. 78/2010 convertito in L. n. 122/2010 e ss.mm.ii. che estende agli enti locali
le disposizioni limitative delle assunzioni a tempo determinato o con convenzioni ovvero con contratti di
collaborazione coordinata e continuativa, entro la spesa complessiva sostenuta per le stesse finalita
nell’anno 2009, nel caso di rispetto dell’obbligo di riduzione di cui al comma 557, art. 1, della Legge m.
296/2006 ¢ ss.mm.ii.;

v' T’art. 7, comma 2-bis del D.L. n. 14/2017 convertito in Legge n. 48/2017 che prevede la possibilita di
destinare uno specifico budget alle assunzioni del solo eprsonale di polizia locale utilizzando la percentuale
del 100% di cui all’art. 3, comma 5 del D.L. n. 90/2014 convertito in Legge n. 114/2014;

Richiamate, per quanto attiene alla modalita di calcolo dei resti assunzionali del triennio precedente:

v la deliberazione della Corte dei Conti, Sezione delle Autonomie n. 28/SEZAUT/2015/QMIG che chiarisce il
riferimento al triennio precedente da intendersi in senso dinamico, con scorrimento e calcolo dei resti, a ritroso,
rispetto all’anno in cui si intende effettuare le assunzioni;

v" la recente deliberazione della stessa Corte dei Conti, Sezione delle Autonomie, n. 25/SEZAUT/2017 che
prevede:

“... b) la quantificazione effettiva della capacita assunzionale al momento della utilizzazione va
determinata tenendo conto della capacita assunzionale di competenza, calcolata applicando la
percentuale di turn over utilizzabile secondo la legge vigente nell’anno in cui si procede
all’assunzione e sommando a questa gli eventuali resti assunzionali;

¢) i resti assunzionali sono rappresentati dalle capacita assunzionali maturate e quantificate secondo
le norme vigenti ratione temporis dell’epoca di cessazione dal servizio del personale ma non
utilizzate entro il triennio successivo alla maturazione. Detta quantificazione rimane cristallizzata nei
predetti termini”;

Osservato, in relazione alle assunzioni dirigenziali, che:
v" il comma 228 della Legge n. 208/2015 e ss.mm.ii. limita la possibilita assunzionale del triennio 2016/2018 al
solo turn over del personale con qualifica non dirigenziale;

v’ la stessa possibilitd assunzionale & ripristinata, allo stato attuale, dal 2019 per effetto della disposizione di cui
all’art. 3, comma 5 del D.L. n. 90/2014 che consente agli enti locali soggetti al patto di stabilita interno di
procedere ad assunzioni di personale a tempo indeterminato nel limite di un contingente corrispondente ad una
spesa pari al 100 per cento di quella relativa al personale di ruolo cessato nell'anno precedente;

v’ resta ferma in ogni caso ammessa la procura di mobilita ai sensi dell’art. 30 del D.Igs. n. 165/2001 e ss.mm.ii.;

v" con deliberazione di Giunta comunale n. 448 del 23/11/2017 si ¢ previsto di procedere all’assunzione di n. 3
“Dirigenti” ai sensi del dell’art. 110, comma 1 e dell’art. 19 del D.Lgs. n. 165/2001 e ss.mm.ii., di cui n. 1
Area amministrativa e n. 2 Area tecnica da destinare, ai Settori “Relazioni istituzionali, Comunicazione e

Risorse Umane”, “Opere Pubbliche e Servizi per la Citta - Acque, Strade ed Edilizia comunale” e
“Urbanistica, Edilizia Privata e SUAP” dando atto che la spesa per le assunzioni a tempo determinato di che
trattasi:
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- ¢ gia prevista negli stanziamenti del Bilancio di previsione 2017 e pluriennale 2017-2019;

- ¢ specificata nella D.G.C. 169/2017 “Approvazione programmazione triennale del fabbisogno di
personale 2017/2019 — Piano occupazionale 2017/2018”;

- ¢ricompresa nei limiti di cui all’art. 1, comma 557, della L. n. 296/2006 ¢ ss.mm.ii.;

- ¢ esclusa, ai sensi dell’art. 16, comma 1 quater del DL 113/2016, convertito in L. n. 160/2016,
dall’ambito applicativo di cui all’art. 9, comma 28 del D.L. n. 78/2010 convertito in Legge n.
122/2010 e ss.mm.ii. che prevede, nello specifico: “Sono in ogni caso escluse dalle limitazioni
previste dal presente comma le spese sostenute per le assunzioni a tempo determinato ai sensi
dell'articolo 110, comma 1, del testo unico di cui al decreto legislativo 18 agosto 2000, n. 267",

Dato atto che:

— la possibilita assunzionale per il 2018 ¢ assicurata dal rispetto dei vincoli inerenti il Patto di Stabilita
Interno nell’anno 2017;

— il rapporto dipendenti-popolazione dell’anno 2017 ¢ pari a circa 105,37 e, pertanto, superiore al parametro
di riferimento per la classe demografica da 60.000 a 99.999 abitanti di 1/126 di cui al decreto del Ministero
dell’Interno 10/04/2017 pubblicato sulla Gazzetta Ufficiale n. 94 del 22/04/2017,

— il suddetto parametro non consente 1’innalzamento del turn over al 75% per il 2018 ai sensi dell’art. 1,
comma 228, della Legge n. 208/2015 né tantomeno al 90% come previsto dall’art. 1, comma 479 della
Legge n. 232/2016;

— la spesa corrispondente alle cessazioni intervenute nel corso dell’anno 2017, pari a n. 45 unita per un totale
di € 986.713,59 consente di effettuare assunzioni di personale a tempo indeterminato, nell’anno 2018 per
una spesa di circa € 246.678,36, pari il 25% delle stesse;

— in ragione del principio di cumulabilita delle risorse assunzionali nel triennio, i risparmi delle quote di turn
over non utilizzati nel triennio precedente, ricalcolati ai sensi della deliberazione della Corte dei Conti,
Sezione Regionale della Lombardia n. 25/SEZAUT/2017 sopra citata, ammontano a €. 103.452,64 ¢
portano la capacita assunzionale per 1’anno in corso a complessivi € 350.131,00;

Atteso, inoltre, che:

- per I’anno 2018, considerato I’impatto della Riforma Fornero, le ipotesi di cessazioni del personale a
tempo indeterminato potranno riguardare n. 27 unita, con un risparmio di spesa presunto di € 598.324,19;

- ci0 determinera possibilita di nuove assunzioni, entro la soglia del 100%, per una spesa di € 598.324,19
per I’anno 2019 che si ritiene di limitare prudenzialmente alla misura attuale del 25% anche tenuto conto
della valutazione da operarsi rispetto all’impatto degli oneri derivanti dai rinnovi contrattuali di comparto
in atto;

- per il 2020 la programmazione del fabbisogno di personale ¢ condizionata alle cessazioni che
effettivamente interverranno nel 2019, con medesima capacita assunzionale del 100%;

Osservato che le disponibilita di bilancio 2018 consentono di effettuare ulteriori assunzioni rispetto alla
capacita assunzionale utilizzando la procedura di mobilita esterna di cui all’art. 30 del D.Lgs. n. 165/2001 e ss.mm.ii. in
quanto istituto “neutrale” ai fini del rispetto delle disposizioni di riduzione della spesa di personale laddove effettuata
tra amministrazioni sottoposte a discipline limitative, anche differenziate, che non genera alcuna variazione nella spesa
del complessivo sistema di finanza pubblica locale, ai sensi dell’art. 1, comma 47, della legge n. 311/2004;

Evidenziato, altresi, che potranno essere garantite, in quanto esulano da vincoli di assunzione e dalle norme di
contenimento della spesa per il personale, sempreché nel rispetto dei limiti in materia di Patto di Stabilita e delle stesse
disponibilita di bilancio:

- le assunzione di unita disabili ai sensi della Legge n. 68/1999 ai fini della copertura delle quote d'obbligo,

sia in sostituzione di cessazioni programmate che di quelle che si dovessero verificare, come ribadito
dall’art. 3, comma 6, del D.L. n. 90/2014;

- le assunzioni a tempo determinato comprese quelle di cui all'articolo 110, comma 1, del testo unico di cui
al decreto legislativo 18 agosto 2000, n. 267 previste con deliberazione di Giunta comunale n. 448/2017,
nel rispetto del limite di spesa di cui all’art. 1, comma 557, della L. n. 296/2006 e ss.mm.ii, nonché
dell’art. 9, comma 28, del D.L. n. 78/2010 convertito nella L. n. 122/2010 e ss.mm.ii., laddove ricomprese;
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Ribadita la necessita di valutare differenti modalitda di reclutamento del personale in aggiunta a quelle
ordinariamente attuate, come gia previsto con deliberazione di Giunta comunale n. 168/2017, ed in particolare,
’attivazione nel 2018 di contratti di formazione e lavoro nel profilo di “Agente di polizia locale” ed, eventualmente,
valutando le diverse procedure di reclutamento, anche di “Istruttore” area tecnica, ai sensi dell’art. 3 del CCNL
14/09/2000 ricomprendendo la correlata spesa all’interno dei limiti di cui dell’art. 9, comma 28, del D.L. n. 78/2010
convertito nella L. n. 122/2010 e s.m.i. e prevedendo la trasformazione dei rapporti di lavoro a tempo indeterminato nel
2019, decorso il termine contrattuale di 12 mesi, nel rispetto delle limitazioni tutte afferenti la spesa del personale e del
turn over;

Richiamato, inoltre, 1’art. 20 del D.Lgs. n. 75/2017 in materia di “superamento del precariato presso le
pubbliche amministrazioni” che prevede la possibilita per il triennio 2018/2020 di:

- comma l: assumere a tempo determinato personale non dirigenziale che possegga tutti i seguenti requisiti:
a) risulti in servizio successivamente alla data di entrata in vigore della legge n. 124 del 2015 con contratti
a tempo determinato presso l'amministrazione che procede all'assunzione o, in caso di amministrazioni
comunali che esercitino funzioni in forma associata, anche presso le amministrazioni con servizi associati;
b) sia stato reclutato a tempo determinato, in relazione alle medesime attivita' svolte, con procedure
concorsuali anche espletate presso amministrazioni pubbliche diverse da quella che procede
all'assunzione; c¢) abbia maturato, al 31 dicembre 2017, alle dipendenze dell'amministrazione di cui alla
lettera a) che procede all'assunzione, almeno tre anni di servizio, anche non continuativi, negli ultimi otto
anni.

- comma 2: procedure concorsuali riservate, in misura non superiore al cinquanta per cento dei posti
disponibili, al personale non dirigenziale che possegga tutti i seguenti requisiti: a) risulti titolare,
successivamente alla data di entrata in vigore della legge n. 124 del 2015, di un contratto di lavoro
flessibile presso 1'amministrazione che bandisce il concorso; b) abbia maturato, alla data del 31 dicembre
2017, almeno tre anni di contratto, anche non continuativi, negli ultimi otto anni, presso l'amministrazione
che bandisce il concorso;

- comma 3: elevare, ai fini di cui sopra, gli ordinari limiti finanziari per le assunzioni a tempo indeterminato
previsti dalle norme vigenti utilizzando a tal fine le risorse previste per i contratti di lavoro flessibile, nei
limiti di spesa di cui all'articolo 9, comma 28, del decreto-legge 31 maggio 2010, n. 78, convertito dalla
legge 20 luglio 2010, n. 122, calcolate in misura corrispondente al loro ammontare medio nel triennio
2015-2017 a condizione che le medesime amministrazioni siano in grado di sostenere a regime la relativa
spesa di personale previa certificazione della sussistenza delle correlate risorse finanziarie da parte
dell'organo di controllo interno di cui all'articolo 40-bis, comma 1, e che prevedano nei propri bilanci la
contestuale e definitiva riduzione di tale valore di spesa utilizzato per le assunzioni a tempo indeterminato
dal tetto di cui al predetto articolo 9, comma 28;

Verificata, per quanto sopra, la sussistenza all’interno dell’Ente di fattispecie disciplinate al citato comma 1
che si concretizzano in n. 3 unitd con profilo di “Educatore” e ritenuto di procedere all’assunzione a tempo
indeterminato delle stesse nel corso del 2018, in ragione delle esigenze di funzionalita dei servizi di riferimento
all’interno dei quali sono peraltro gia programmate cessazioni in corso d’anno;

Esaminate le esigenze rappresentate dai Direttori di Settore e ritenuto, sulla base della capacita assunzionale
come sopra determinata e della sostenibilita del bilancio, di definire come segue le procedure di reclutamento con
carattere prioritario per il funzionamento di servizi essenziali per I’Ente, per le annualita 2018 e 2019 comprese le n. 3
unita nel profilo di “Educatore” da assumere a tempo indeterminato ai sensi dell’art. 20, comma 1 del D.Lgs. n.

75/2017:
n. Profilo professionale Cat. Procedura di reclutamento
posti
2 Collaboratore area amministrativa B3 Mobilita esterna
- . - n. 2 posti con procedura concorsuale ordinaria
4 Istruttore area amministrativa C1

- n. 2 con procedura di mobilita esterna

ID: 218449Riproduzione cartacea del documento informatico sottoscritto digitalmente da FIORELLA ANDREA il 12/02/2018 10:53:24 LANDRISCINA MARIO
il 12/02/2018 12:54:37 ai sensi degli artt.20 e 21 del D. Lgs. n.82/05 e successive modificazioni e integrazioni.



- n. 3 posti con procedura concorsuale ordinaria o attivazione di
contratti di formazione e lavoro o utilizzazione graduatoria altro
ente

- n. 1 posto con procedura di mobilita esterna

4 Istruttore area tecnica Cl

Attivazione di contratti di formazione e lavoro con trasformazione a
5 Agente di polizia locale Cl tempo indeterminato decorsi 12 mesi ovvero procedura
concorsuale ordinaria

Procedura di stabilizzazione ai sensi dell’art. 20, comma 1 del
D.Lgs. n. 75/2017 con utilizzo delle risorse per i contratti di lavoro
flessibile di cui all’art. 9, comma 28, del D.L. n. 78/2010 con le
modalita di cui al comma 3 dello stesso art. 20

3 Educatore Cl

- n. 2 posti con mobilita esterna di cui n. 1 posto non neutrale da
5 Istruttore direttivo area tecnica D1 Comparto non soggetto a limitazioni delle assunzioni
- n. 3 posti con utilizzazione graduatoria interna

Procedura concorsuale ordinaria con riserva all’interno ai sensi

3 Istruttore direttivo area amministrativa D1 dell’art. 52, comma 1-bis, del D.Lgs. n. 165/2001

1 Assistente sociale DI Procedura concorsuale ordinaria

3 Psicologo D3 Procedura concorsuale ordinaria

4 Dirigente Dir Mobilita esterna o Assunzione ai sensi dell’art. 110 del D.Lgs. n.

267/2000 e ss.mm.ii.

Ritenuto di esplicitare in termini cumulativi la programmazione assunzionale 2018 e 2019, come sopra
descritta, in osservanza del principio di cui all’art. 3, comma 5 del D.L. n. 90/2014 convertito in Legge n. 114/2014
ed in considerazione del possibile slittamento temporale di alcune azioni sia all’esito delle procedure di mobilita da
avviarsi per I’attivazione delle ordinarie modalita di reclutamento che per le ordinarie procedure concorsuali da avviare;

Tenuto conto che I’attuazione delle azioni assunzionali sopra elencate necessita di adeguamento della
dotazione organica vigente, modificata, da ultimo, con deliberazione di Giunta comunale n. 168 del 17 maggio 2017 e
rideterminata come segue:

Variazioni | ™ posti nuova

Profilo professionale Cat. osti dotazione

p organica
Assistente sociale D1 +1 16
Istruttore direttivo area tecnica D1 +3 37
lstrutj[oye ) direttivo area DI 3 35
amministrativa
Istrutt(')re' direttivo area economico- DI 1 14
finanziaria

Definito, altresi, in attuazione del medesimo sopra citato art. 3, comma 5, del D.L. n. 90/2014 convertito in
Legge n. 114/2014, di disporre il coordinamento delle politiche assunzionali dei soggetti di cui all’art. 18, comma 2-bis,
della legge n. 112/2008 da parte del Direttore competente per i rapporti con le partecipate, al fine di garantire anche per
i medesimi soggetti una graduale riduzione della percentuale tra spese di personale e spese correnti,

Atteso che dell’adozione del presente provvedimento sono state informate le OO.SS. in data 08/02/2018, ai
sensi dell’art. 6, comma 1, del D. Lgs. n. 165/2001 e dell’art. 7 del CCNL del 1° aprile 1999;

Rilevato che ai sensi dell’art. 19, comma 8, della L. n. 448/2001 “gli organi di revisione contabile degli enti
locali di cui all'articolo 2 del testo unico delle leggi sull'ordinamento degli enti locali, di cui al decreto legislativo 18
agosto 2000, n. 267, accertano che i documenti di programmazione del fabbisogno di personale siano improntati al
rispetto del principio di riduzione complessiva della spesa di cui all'articolo 39 della legge 27 dicembre 1997, n. 449, e
successive modificazioni, e che eventuali deroghe a tale principio siano analiticamente motivate”;

Visti i pareri favorevoli espressi:

- dai Dirigenti dei Settori “Relazioni istituzionali, Comunicazione e Risorse Umane” ¢ “Gestioni
economiche e finanziarie”, ai sensi dell’art. 49, comma 1, del D.Lgs. n. 267/2000;
- dai Revisori dei Conti in data 8 febbraio 2018;
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- dal Segretario Generale, ai sensi dell’art. 103, comma 2, dello Statuto;
Ad unanimita di voti espressi nei modi di Legge
DELIBERA
1) di dare atto che le premesse formano parte integrante e sostanziale del presente provvedimento;

2) di definire come segue le procedure di reclutamento con carattere prioritario per il funzionamento di servizi
essenziali per I’Ente per le annualita 2018 e 2019:

n. Profilo professionale Cat. Procedura di reclutamento
posti
2 Collaboratore area amministrativa B3 Mobilita esterna
. . - n. 2 posti con procedura concorsuale ordinaria
4 Istruttore area amministrativa Cl

- n. 2 con procedura di mobilita esterna

- n. 3 posti con procedura concorsuale ordinaria o attivazione di
contratti di formazione e lavoro o utilizzazione graduatoria altro
ente

- n. 1 posto con procedura di mobilita esterna

4 Istruttore area tecnica Cl1

Attivazione di contratti di formazione e lavoro con trasformazione a
5 Agente di polizia locale Cl tempo indeterminato decorsi 12 mesi ovvero procedura
concorsuale ordinaria

Procedura di stabilizzazione ai sensi dell’art. 20, comma 1 del
D.Lgs. n. 75/2017 con utilizzo delle risorse per i contratti di lavoro
flessibile di cui all’art. 9, comma 28, del D.L. n. 78/2010 con le
modalita di cui al comma 3 dello stesso art. 20

3 Educatore Cl

- n. 2 posti con mobilita esterna di cui n. 1 posto non neutrale da
5 Istruttore direttivo area tecnica D1 Comparto non soggetto a limitazioni delle assunzioni
- n. 3 posti con utilizzazione graduatoria interna

Procedura concorsuale ordinaria con riserva all’interno ai sensi

3 Istruttore direttivo area amministrativa D1 dell’art. 52, comma 1-bis, del D.Lgs. n. 165/2001

1 Assistente sociale DI Procedura concorsuale ordinaria

3 Psicologo D3 Procedura concorsuale ordinaria

4 Dirigente Dir Mobilita esterna o Assunzione ai sensi dell’art. 110 del D.Lgs. n.

267/2000 e ss.mm.ii.

3) didare atto che:

- la possibilita assunzionale per il 2018 ¢ assicurata dal rispetto dei vincoli inerenti il Patto di Stabilita Interno
nell’anno 2017;

- il rapporto dipendenti-popolazione dell’anno 2017 ¢ pari a circa 105,37 e, pertanto, superiore al parametro di
riferimento per la classe demografica da 60.000 a 99.999 abitanti di 1/126 di cui al decreto del Ministero
dell’Interno 10/04/2017 pubblicato sulla Gazzetta Ufficiale n. 94 del 22 aprile 2017;

- il suddetto parametro non consente 1’innalzamento del turn over al 75% per gli anni 2017 e 2018 ai sensi
dell’art. 1, comma 228, della Legge n. 208/2015 né tantomeno al 90% come previsto dall’art. 1, comma 479
della Legge n. 232/2016;

- la programmazione di cui sopra ¢ elaborata in termini di sostenibilita finanziaria e di equilibri di bilancio e,
comunque, entro i limiti all’art. 1, comma 557, della L. n. 296/2006 e ss.mm.ii nonché nel rispetto delle
disposizioni di cui al citato art. 1, comma 228 della Legge n. 208/2015 e ss.mm.ii.;

- le azioni assunzionali previste sono esplicitate in termini cumulativi per gli anni 2018 e 2019, in osservanza del
principio di cui all’art. 3, comma 5 del D.L. n. 90/2014 convertito in Legge n. 114/2014 ed in considerazione
del possibile slittamento temporale di alcune azioni all’esito delle procedure di mobilita da avviarsi per
I’attivazione delle ordinarie modalita di reclutamento;
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- la spesa corrispondente alle cessazioni intervenute nel corso dell’anno 2017, pari a n. 45 unita per un totale di €
986.713,59 consentira di effettuare assunzioni di personale a tempo indeterminato nell’anno 2018, tenuto conto
della quota di turn over non utilizzata I’anno precedente, per una spesa di circa € 246.678,36 pari al 25% delle
cessazioni intervenute, da assoggettare ulteriormente ai limiti imposti dal Bilancio e dal rispetto del Patto di
Stabilita;

- in ragione del principio di cumulabilita delle risorse assunzionali nel triennio, i risparmi delle quote di turn
over non utilizzati nel triennio precedente, ricalcolati ai sensi della deliberazione della Corte dei Conti, Sezione
delle Autonomie n. 25/2017 sopra citata, ammontanti a €. 103.452,64 portano la capacita assunzionale per
I’anno in corso a complessivi €. 350.131,00;

- per ’anno 2018, considerato ’impatto della Riforma Fornero, le ipotesi di cessazioni del personale a tempo
indeterminato potranno riguardare n. 27 unitd, con un risparmio di spesa presunto di € 598.324,19; cio
determinera possibilita di nuove assunzioni, entro la soglia del 100%, per una spesa di € 598.324,19 per 1’anno
2019 che si ritiene di limitare prudenzialmente alla misura attuale del 25% anche tenuto conto della
valutazione da operarsi rispetto all’impatto degli oneri derivanti dai rinnovi contrattuali di comparto in atto;

- per il 2019 la programmazione del fabbisogno di personale ¢ condizionata alle cessazioni che effettivamente
interverranno nel 2020, con medesima capacita assunzionale del 100%;

- le disponibilita di bilancio per I’anno 2018 consentono di effettuare ulteriori assunzioni rispetto alla capacita
assunzionale utilizzando la procedura di mobilita esterna di cui all’art. 30 del D.Lgs. n. 165/2001 e ss.mm.ii. in
quanto istituto “neutrale” ai fini del rispetto delle disposizioni di riduzione della spesa di personale laddove
effettuata tra amministrazioni sottoposte a discipline limitative, anche differenziate, che non genera alcuna
variazione nella spesa del complessivo sistema di finanza pubblica locale, ai sensi dell’art. 1, comma 47, della
legge n. 311/2004;

- in relazione alle assunzioni dirigenziali, che:

v il comma 228 della Legge n. 208/2015 e ss.mm.ii. limita la possibilita assunzionale del triennio
2016/2018 al solo turn over del personale con qualifica non dirigenziale
v la stessa possibilita assunzionale ¢ ripristinata, allo stato attuale, dal 2019 per effetto della
disposizione di cui all’art. 3, comma 5 del D.L. n. 90/2014 che consente agli enti locali soggetti al patto
di stabilita interno di procedere ad assunzioni di personale a tempo indeterminato nel limite di un
contingente corrispondente ad una spesa pari al 100 per cento di quella relativa al personale di ruolo
cessato nell'anno precedente;

v’ resta ferma in ogni caso ammessa la procura di mobilita ai sensi dell’art. 30 del D.lgs. n. 165/2001 e
ss.mm.ii.;

v" con deliberazione di Giunta comunale n. 448 del 23/11/2017 si & previsto di procedere all’assunzione di
n. 3 “Dirigenti” ai sensi del dell’art. 110, comma 1 e dell’art. 19 del D.Lgs. n. 165/2001 e ss.mm.ii., di
cui n. 1 Area amministrativa € n. 2 Area tecnica da destinare, ai Settori “Relazioni istituzionali,
Comunicazione e Risorse Umane”, “Opere Pubbliche e Servizi per la Citta - Acque, Strade ed Edilizia
comunale” e “Urbanistica, Edilizia Privata e SUAP” dando atto che la spesa per le assunzioni a tempo
determinato di che trattasi:

- ¢ gia prevista negli stanziamenti del Bilancio di previsione 2017 e pluriennale 2017-2019;

- ¢ specificata nella D.G.C. 169/2017 “Approvazione programmazione triennale del
fabbisogno di personale 2017/2019 — Piano occupazionale 2017/2018”;

- & ricompresa nei limiti di cui all’art. 1, comma 557, della L. n. 296/2006 ¢ ss.mm.ii.;

- ¢ esclusa, ai sensi dell’art. 16, comma 1 quater del DL 113/2016, convertito in L. n.
160/2016, dall’ambito applicativo di cui all’art. 9, comma 28 del D.L. n. 78/2010 convertito in
Legge n. 122/2010 e ss.mm.ii. che prevede, nello specifico: “Sono in ogni caso escluse dalle
limitazioni previste dal presente comma le spese sostenute per le assunzioni a tempo
determinato ai sensi dell'articolo 110, comma 1, del testo unico di cui al decreto legislativo 18
agosto 2000, n. 267 ”.

- ¢, inoltre, prevista all’interno delle azioni assunzionali, la procedura di stabilizzazione ai sensi dell’art. 20,
comma 1, del D.Lgs. n. 75/2017 per n. 3 unita con profilo di “Educatore” mediante 1’utilizzo delle risorse per i
contratti di lavoro flessibile di cui all’art. 9, comma 28, del D.L. n. 78/2010 con le modalita di cui al comma 3
dello stesso art. 20;
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2) di modificare come segue la dotazione organica vigente, modificata, da ultimo, con deliberazione di Giunta
comunale n. 168 del 17 maggio 2018, ai fini dell’attuazione delle azioni assunzionali sopra elencate:

Variazioni | ™ posti nuova

Profilo professionale Cat. osti dotazione
p organica

Assistente sociale D1 +1 16
Istruttore direttivo area tecnica D1 +3 37
Istrutjcore . direttivo area | 3 35
amministrativa
Istrutt(_)re_ direttivo area economico- DI - 14
finanziaria

3) di garantire, per le annualita oggetto del presente provvedimento, 1’assunzione di personale a tempo determinato
comprese quelle ai sensi dell’art. 110, comma 1, del D.Lgs. n. 267/2000 previste con deliberazione di Giunta
comunale n. 448/2017, entro i limiti della spesa sostenuta nell’anno 2009, ai sensi dell’art. 9, comma 28, del
D.L. n. 78/2010 e ss.mm.ii., laddove ricomprese, nel rispetto dei limiti di cui all’art. 1, comma 557, della L. n.
296/2006 e ss.mm.ii., dei vincoli in materia di Patto di Stabilita Interno e degli equilibri di bilancio;

4) di stabilire, inoltre, che I'impiego della mobilita esterna sia attuato dal Settore “Relazioni
Istituzionali, Comunicazione e Risorse Umane” con le seguenti modalita:

— in via diretta, per le procedure di reclutamento effettuate in c.d. “compensazione”, riguardanti sostituzioni di
personale di medesimo profilo/categoria professionale e cessato allo stesso titolo, che si ritengano necessarie
per garantire il regolare funzionamento dei servizi;

— informando previamente la Giunta comunale, ai fini del rilascio del relativo assenso, per esigenze che
dovessero intercorrere in corso d’anno, non riferite alla casistica di cui sopra;

5) di dare atto che i provvedimenti di attuazione del presente piano occupazionale 2018/2019 verranno
adottati dal Direttore del Settore “Relazioni Istituzionali, Comunicazione e Risorse Umane”, nel rispetto dei
limiti di cui all’art. 1, comma 557, della L. n. 296/2006 ¢ ss.mm.ii., nonché dei vincoli in materia di Patto di
Stabilita Interno e degli equilibri del Bilancio 2018/2020;

6) di riservarsi la revisione della presente programmazione sulla base di modificazioni legislative che
dovessero intervenire ovvero in sede di ridefinizione della programmazione del fabbisogno di personale per il
prossimo triennio 2019/2021;

7) di dichiarare, con separata votazione assunta ad unanimita di voti, la presente deliberazione
immediatamente eseguibile ai sensi dell’art. 134, comma 4, del D.Lgs. n. 267/2000.
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Letto, approvato e sottoscritto.
IL SEGRETARIO GENERALE IL PRESIDENTE

DOTT. ANDREA FIORELLA DOTT. MARIO LANDRISCINA
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Comune di Como Dup 2018-2020

1.7.3 Programma biennale degli acquisti di beni e servizi



COMUNE DI COMO
DELIBERAZIONE DELLA GIUNTA COMUNALE
N. 41 di Registro
SEDUTA DEL 8 Febbraio 2018

PRESIDENTE: DOTT. MARIO LANDRISCINA

SEGRETARIO: DOTT. ANDREA FIORELLA

Sono presenti al momento della votazione della seguente deliberazione:

PRESENTI  ASSENTI

LANDRISCINA MARIO Sindaco si
LOCATELLI ALESSANDRA Vice Sindaco s
PETTIGNANO FRANCESCO Assessore s
BELLA VINCENZO «“ si
LOCATELLI AMELIA “ si
CALDARA ADRIANO «“ si
GALLI MARCO “ si
NEGRETTI ELENA “ si
BUTTI MARCO «“ si
ROSSOTTI SIMONA «“ si

OGGETTO: ADOZIONE DEL PROGRAMMA DEGLI ACQUISTI DI BENI E SERVIZI
-2018/2019 EX ART. 21
D.LGS. 50/2016
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LA GIUNTA COMUNALE

Visto I’art. 21 del D.Lgs. n. 50/2016 e s.m.i in materia di “Programma degli acquisti e programmazione dei
lavori pubblici” in particolare:

- comma 1. “Le amministrazioni aggiudicatrici adottano il programma biennale degli acquisti di beni e
servizi ed il programma triennale dei lavori pubblici, nonché i relativi aggiornamenti annuali. I programmi
sono approvati nel rispetto dei documenti programmatori e in coerenza con il bilancio e, per gli enti locali,
secondo le norme che disciplinano la programmazione economico-finanziaria degli enti”’;

- comma 6. “Il programma biennale di forniture e servizi e i relativi aggiornamenti annuali contengono
gli acquisti di beni e servizi di importo unitario stimato pari o superiore a 40.000,0 euro. Nell ambito del
programma, le amministrazioni aggiudicatrici individuano i bisogni che possono essere soddisfatti con
capitali privati. (...omissis...). Per le acquisizioni di beni e servizi informatici e di connettivita le
amministrazioni aggiudicatrici tengono conto di quanto previsto dall’art. 1, comma 513, della legge
28/12/2015 n. 208.”;

- comma 7. “Il programma biennale degli acquisti di beni e servizi e il programma triennale dei lavori
pubblici, nonché i relativi aggiornamenti annuali sono pubblicati sul profilo del committente, sul sito
informatico del Ministero delle infrastrutture e dei trasporti e dell’Osservatorio di cui all’art. 213, anche
tramite i servizi informatizzati delle regioni e delle province autonome di cui all’art. 29, comma 4”’;

Dato atto che la legge di bilancio 2017 ha disposto a partire dal corrente anno 2018 I’obbligo della
predisposizione del programma degli acquisti di beni e servizi il quale deve essere inserito nella Sezione
Operativa del Documento Unico di Programmazione (DUP) previsto dall’art. 151 del D. Lgs. N. 267/2000 ¢
s.m.i. — la cui Nota di aggiornamento a valere per il periodo 2018-2019 sara presentata al Consiglio
Comunale con lo schema del bilancio di previsione, ai sensi dell’art. 170 D. Lgs. n. 267/2000;

Preso atto che il decreto attuativo di cui all’art. 21, co. 8 del D.Lgs. n. 50/2016 che fornisce le istruzioni per
I’adozione dello schema per 1’elenco biennale degli acquisti di beni e servizi, sara operativo a partire dalla
programmazione 2019-2020;

Considerato che, in vista di tale adempimento, il Direttore del Settore Appalti e Contratti ha chiesto ai
Direttori dei singoli Settori di predisporre la parte di rispettiva competenza del programma biennale degli
acquisti di beni e servizi con riferimento alle annualita 2018-2019;

Visto il predetto programma per I’acquisizione di beni e servizi — 2018/2019 cosi predisposto che si allega al
presente atto quale parte integrante e sostanziale, ove sono stati inserite le procedure di affidamento di
importo o valore economico superiore ad € 40.000,00 al netto degli oneri fiscali e previdenziali di legge ove
previsti, rientranti nelle seguenti tipologie, precisando che i valori sono indicati in termini di importo
complessivo presunto della procedura di acquisizione, indipendentemente dalla riferibilita degli stanziamenti
finanziari coerenti anche ad esercizi ulteriori rispetto al biennio oggetto di programmazione:

- le procedure di affidamento di beni e servizi mediante appalto, anche nel caso di affidamento ipotizzato
tramite Consip o adesione ad altre procedure di acquisizione aggregata;

- le procedure di affidamento conseguite attraverso gli strumenti di coprogettazione sociale/culturale;
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- le procedure di individuazione dei concessionari di pubblici servizi;
- le ulteriori procedure di partenariato pubblico privato (con esclusione delle procedure riferibili a interventi
gia inseriti nel POP);
- le procedure di affidamento di servizi tecnici (progettazione e simili) con esclusione delle procedure
riferibili a opere o interventi gia inseriti nel P.O.P.;
Ritenuto di dover specificare che gli importi di cui all’allegato piano, sono indicati come stimati, ¢ da
verificarsi all’esito dell’effettiva progettazione da effettuarsi ex art. 23 D.Lgs. 50/2016, ad oggi non ancora
effettuata, e quindi presunti e che vi € di conseguenza la necessita di verificare le effettive possibilita, misura
e condizioni del finanziamento;
Rilevato che sulla base delle suddette precisazione anche 1’annualita di “avvio della procedura di
affidamento” ¢ connessa alla definizione progettuale di servizi e forniture e al coerente finanziamento delle
stesse, ove necessario, e sara quindi oggetto di ulteriori cronoprogrammi di dettaglio predisposti dal Settore
Appalti e Contratti, tenendo conto dei termini di legge per I’esperimento delle procedure in questione,
nonché delle ulteriori variabili connesse alle esigenze di progettazione, affidamento e finanziamento da parte
dei singoli Settori;
Visto I’art. 21 del D.Lgs. n. 50/2016 e s.m.i.
Visto ’art. 48 del testo unico delle leggi sull’ordinamento degli Enti locali, approvato con D.Lgs. 18 agosto
2000 n. 267,
Visto il vigente Statuto Comunale;
Acquisito sulla relativa pratica, in attuazione dell'art. 49 del Testo Unico D.Lgs. 18 agosto 2000, n. 267 il
parere dichiarante la regolarita tecnica e contabile da parte dei competenti Direttori di Settore;
Acquisito, altresi, il parere favorevole espresso sulla proposta di deliberazione dal Segretario Generale, ai
sensi dell’art. 103 dello Statuto Comunale;
Con voti favorevoli unanimi, resi in forma legale;

DELIBERA
Per le motivazioni di cui in premessa che qui si intendono interamente riportate quali parti integranti e
sostanziali del presente provvedimento;

1. di adottare il programma per 1’acquisizione di beni e servizi — 2018/2019 ai sensi dell’art. 21
D.LGS. 50/2016, che si allega al presente atto quale parte integrante e sostanziale;

2. di specificare che gli importi / valori economici indicati nel piano sono da considerarsi presunti e che
la loro definizione e compatibilitd con gli strumenti finanziari andra verificata, per ciascuna
procedura all’esito delle attivita di progettazioni richieste ex art. 23 D.Lgs. 50/2016, non potendosi
considerare il presente atto né autorizzatorio né impegnante I’Amministrazione sotto il profilo
economico, neppure in termini di prenotazione di spesa;

3. di dare conseguente indirizzo ai competenti Direttori di Settore ¢ Rup di dare corso alle attivita
necessarie per la progettazione richiesta e conseguenti ai fini dell’attuazione del programma nei

limiti delle proprie competenze;
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4. di rinviare al competente Direttore del Settore Appalti ¢ Contratti, sentiti i competenti RUP, la
definizione degli specifici cronoprogrammi di dettaglio per ciascuna procedura di affidamento,
tenendo conto a tal fine oltre che dei termini di legge per 1’esperimento delle procedure in questione,
anche delle ulteriori variabili connesse alle esigenze di progettazione, affidamento e finanziamento
da parte dei singoli Settori;

5. di dare atto che nell’ambito della propria autonomia gestionale i competenti Direttori potranno
procedere alle modifiche di dettaglio inerenti i singoli affidamenti previsti e comunque necessarie
all’efficacia delle procedure;

6. di rinviare I’approvazione di detto programma al competente organo consiliare, in occasione

dell’approvazione del Documento Unico di Programmazione (DUP).

Allegato:

- programma acquisti beni e servizi —2018/2019.

Letto, approvato e sottoscritto.
IL SEGRETARIO GENERALE IL PRESIDENTE

DOTT. ANDREA FIORELLA DOTT. MARIO LANDRISCINA
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PROGRAMMA BIENNALE DEGLI ACQUISTI DI BENI E SERVIZI - ART. 21 D. LGS. N. 50/2016

ANNUALITA'2018 - 2019

SETTORE TIPOLOGIA OGGETTO RUP Importo stimato - Fonte risorse finanziarie Annualita
procedure avvio
programmate al netto procedura di
oneri fiascali e affidamento
previdenziali nella
misura di legge
Servizi | Forniture

Affari Generali X Servizio consegna invii postali Ceresa 200.000,00 mezzi di bilancio 2019
Cultura, Musei, Biblioteca, Turismo e Sport X Didattica Museo Ghioldi 80.000,00 capitali privati 2018
Cultura, Musei, Biblioteca, Turismo e Sport X Fornitura libri e dvd (biennale) Ghioldi 116.000,00 mezzi di bilancio 2018
Cultura, Musei, Biblioteca, Turismo e Sport X Laboratorio di paletnobotanica Ghioldi 140.000,00 capitali privati 2018
Cultura, Musei, Biblioteca, Turismo e Sport X Rassegna estiva ESCO Ghioldi 60.000,00 mezzi di bilancio 2018
Cultura, Musei, Biblioteca, Turismo e Sport X Rassegna estiva ESCO Ghioldi 60.000,00 mezzi di bilancio 2019
Cultura, Musei, Biblioteca, Turismo e Sport X Eventi natalizi Ghioldi 400.000,00 capitali privati 2018
Cultura, Musei, Biblioteca, Turismo e Sport X Gestione Info Point Ghioldi 160.000,00 mezzi di bilancio 2018
Cultura, Musei, Biblioteca, Turismo e Sport X Centro sportivo Via Frigerio Ghioldi 188.834,45 capitali privati 2018
Cultura, Musei, Biblioteca, Turismo e Sport X Centro sportivo di via Bellinzona Ghioldi 185.000,00 capitali privati 2018
Cultura, Musei, Biblioteca, Turismo e Sport X Centro sportivo via Acquanera Ghioldi 189.319,00 capitali privati 2019
Cultura, Musei, Biblioteca, Turismo e Sport X Centro sportivo via Belvedere Ghioldi 186.475,00 capitali privati 2018
Cultura, Musei, Biblioteca, Turismo e Sport X Palestra di Via Ronchetti Ghioldi 42.000,00 capitali privati 2018
Gestioni economiche e finanziarie X Servizio biennale di pulizia uffici comunali di via Italia Libera Buononato 80.000,00 mezzi di bilancio 2018
Gestioni economiche e finanziarie X Servizio di ricognizione straordinaria inventario comunale e aggiornamento annuale Buononato 65.000,00 mezzi di bilancio 2018
Gestioni economiche e finanziarie X Servizio tesoreria Buononato 150.000,00 mezzi di bilancio 2018
Mobilita, Parchi e Giardini X Manutenzione ordinaria del patrimonio arboreo comunale Lorini 135.000,00 mezzi di bilancio 2018
Mobilita, Parchi e Giardini X Manutenzione ordinaria del verde pubblico comunale Lorini 2.250.000,00 mezzi di bilancio 2018
Mobilita, Parchi e Giardini X Piano Generale del Traffico Urbano Lorini 130.000,00 mezzi di bilancio 2018
Mobilita, Parchi e Giardini X Piano Eliminazione Barriere Archittetoniche Lorini 50.000,00 mezzi di bilancio 2018
Opere pubbliche e servizi per la citta — Servizio Acque e strade, Reti ed edilizia X Gas - Atem Ghezzo in fase di stima mezzi di bilancio 2018
comunale
Opere pubbliche e servizi per la citta — Servizio Acque e strade, Reti ed edilizia X Assistenza al RUP appalto gestione illuminazione pubblica Ghezzo 70.000,00 mezzi di bilancio
comunale 2018
Opere pubbliche e servizi per la citta — Servizio Acque e strade, Reti ed edilizia X Servzio sgombero neve Ghezzo 550.000,00 mezzi di bilancio
comunale 2018
Opere pubbliche e servizi per la citta — Servizio Acque e strade, Reti ed edilizia X acquisto impianti illminazione pubblica Ghezzo 200.000,00 mezzi di bilancio
comunale 2019
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PROGRAMMA BIENNALE DEGLI ACQUISTI DI BENI E SERVIZI - ART. 21 D. LGS. N. 50/2016

ANNUALITA'2018 - 2019

SETTORE TIPOLOGIA OGGETTO RUP Importo stimato - Fonte risorse finanziarie Annualita
procedure avvio
programmate al netto procedura di
oneri fiascali e affidamento
previdenziali nella
misura di legge
Servizi | Forniture

Opere pubbliche e servizi per la citta — Servizio Acque e strade, Reti ed edilizia X Servizi ripristino condizioni strade a seguito incidenti Ghezzo 200.000,00 mezzi di bilancio
comunale 2018
Opere pubbliche e servizi per la citta — Servizio Acque e strade, Reti ed edilizia X Servizi tecnici - idrogeologici Ghezzo 50.000,00 mezzi di bilancio
comunale 2018
Opere pubbliche e servizi per la citta — Servizio Acque e strade, Reti ed edilizia X Servizio teleriscaldamento Ghezzo in corso di stima pppP
comunale 2019
Politiche sociali, scolastiche e giovanili, tempi della citta e asili nido X Prestazioni specialistiche servizio tutela minori e famiglia Gualdoni 71.500,00.= mezzi di bilancio 2018
Politiche sociali, scolastiche e giovanili, tempi della citta e asili nido X Prestazioni specialistiche centri diurni disabili como 1 e 2 di via del Doss in Como Gualdoni 63.765,00 mezzi di bilancio 2018
Politiche sociali, scolastiche e giovanili, tempi della citta e asili nido X Gestione del progetto strade verso casa - avviso pubblico n. 4/2016 ministero del lavoro e delle politiche sociali per Gualdoni 843.652,00 Finanziamento a valere sull’avviso pubblico n. 4/2016 del 2018

proposte di intervento - fondo sociale europeo e sul fondo aiuti europei agli indigenti Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali per proposte di

intervento - Fondo Sociale Europeo e sul Fondo Aiuti
Europei agli indigenti

Politiche sociali, scolastiche e giovanili, tempi della citta e asili nido X Servizio di assistenza domiciliare a favore di anziani e disabili Gualdoni 774.000,00 mezzi di bilancio 2018
Politiche sociali, scolastiche e giovanili, tempi della citta e asili nido X Servizi pasti a domicilio per anziani e disabili Gualdoni 198.900,00 mezzi di bilancio 2018
Politiche sociali, scolastiche e giovanili, tempi della citta e asili nido X Tutela del diritto di visita e incontri protetti in spazioneutro per minori e famiglie Gualdoni 42.800,00 mezzi di bilancio 2018
Politiche sociali, scolastiche e giovanili, tempi della citta e asili nido X Gestione dell'accoglienza di richiedenti asilo politico presso il centro di via Sacco e Vanzetti in localita' prestino Gualdoni 1.040.250,00 Ufficio Territoriale di Governo 2018
Politiche sociali, scolastiche e giovanili, tempi della citta e asili nido X Gestione del centro di accoglienza sito in Como - via conciliazione - localita’ tavernola - destinato all’accoglienza di Gualdoni 273.750,00 mezzi di bilancio 2018

adulti e famiglie in difficolta
Politiche sociali, scolastiche e giovanili, tempi della citta e asili nido X Accredi i per voucherizzazione servizio piano di zona Gualdoni 42.000,00 Piano d'Ambito 2018
Politiche sociali, scolastiche e giovanili, tempi della citta e asili nido X Servizio di assistenza domiciliare minori Gualdoni 345.580,00 mezzi di bilancio 2018
Politiche sociali, scolastiche e giovanili, tempi della citta e asili nido X Servizio di assistenza scolastica agli alunni disabili e alla refezione scolastica Gualdoni 975.833,00 mezzi di bilancio 2018
Politiche sociali, scolastiche e giovanili, tempi della citta e asili nido X Trasporti disabili Gualdoni 42.000,00 mezzi di bilancio 2018
Politiche sociali, scolastiche e giovanili, tempi della citta e asili nido X Concessione in gestione degli impianti sportivi di via del Doss - piscina e palestra Gualdoni in corso di stima 2018
Politiche sociali, scolastiche e giovanili, tempi della citta e asili nido X Gestione di percorsi di accompagnamento e reinserimento sociale di nuclei familiari in difficolta’ nell’immobile di Gualdoni 50.000,00 mezzi di bilancio 2018

proprieta’ comunale di via di Vittorio, 29/31
Politiche sociali, scolastiche e giovanili, tempi della citta e asili nido X Dormitorio Gualdoni 143.000,00 mezzi di bilancio 2018
Politiche sociali, scolastiche e giovanili, tempi della citta e asili nido X Mediazione culturale e facilitazione linguistica Gualdoni 92.939,34 mezzi di bilancio 2018
Politiche sociali, scolastiche e giovanili, tempi della citta e asili nido X Consulenza psicologica nelle scuole Gualdoni 55.566,49 mezzi di bilancio 2018
Politiche sociali, scolastiche e giovanili, tempi della citta e asili nido X Progetto Informagiovani Gualdoni 163.800,00 mezzi di bilancio 2018
Politiche sociali, scolastiche e giovanili, tempi della citta e asili nido X Fornitura lotto A - frutta e verdura di stagione Servizi Ristorazione scolastica, Asili Nido e Centro Diurno disabili Gualdoni 104.000,00 mezzi di bilancio 2018
Politiche sociali, scolastiche e giovanili, tempi della citta e asili nido X Fornitura derrate alimentari per Ristorazione scolastica, Asili Nido e Centro Diurno disabili Gualdoni 493.000,00 mezzi di bilancio 2018
Politiche sociali, scolastiche e giovanili, tempi della citta e asili nido X Fornitura pasti per Ristorazione scolastica Gualdoni 1.822.000,00 mezzi di bilancio 2018
Politiche sociali, scolastiche e giovanili, tempi della citta e asili nido X Fornitura stoviglie monouso ristorazione scolastica Gualdoni 45.000,00 mezzi di bilancio 2018
Servizi al cittadino e innovazione tecnologica X Luminarie natalizie Fazio 50.000,00 mezzi di bilancio 2018
Servizi al cittadino e innovazione tecnologica X Servizio di management del DUC Fazio 55.000,00 mezzi di bilancio 2018
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Servizi al cittadino ¢ innovazione tecnologica X Acquisizine licenze applicativi di produzione Fazio 53.333,33 mezzi di bilancio 2018
Servizi al cittadino e innovazione tecnologica X Acquisizione strumentazione informatica Fazio 58.333,33 mezzi di bilancio 2018
Servizi al cittadino e innovazione tecnologica X Manutenzione straordianria impianto sistema videosorveglianza Fazio 116.666,67 mezzi di bilancio 2018
Servizi al cittadino e innovazione tecnologica X Aquisizione servizi sistemista Fazio 49.000,00 mezzi di bilancio 2018
Servizio di Prevenzione e Protezione Aziendale di Progettazione ed Estimativo X Servizio di sorveglianza sanitaria ¢ medico del Lavoro D.Lgs. 81/08 Saracista 60.000,00 mezzi di bilancio 2018
Servizio Legale X Servizio Loss Adjust Vita 60.000,00 mezzi di bilancio 2018
Servizio Legale X Collocamento Servizi Assicurativi - Lotto 1 - Ret/O Vita 840.000,00 mezzi di bilancio 2018
Servizio Legale X Collocamento Servizi Assicurativi - Lotto 4 - R Patrimoniale Vita 60.000,00 mezzi di bilancio 2018
Servizio Legale X Collocamento Servizi Assicurativi - Lotto 5 - Rea Vita 76.000.00 mezzi di bilancio 2018
Servizio Legale X Collocamento Servizi Assicurativi - Lotto 6 - Tutela Legale Vita 58.000,00 mezzi di bilancio 2018
Servizio Legale X Collocamento Servizi Assicurativi - Lotto 7 - All Risk Vita 290.000,00 mezzi di bilancio 2018
Servizio Legale X Collocamento Servizi Assicurativi - Lotto 8 - All Risk Opere D'arte Vita 40.000,00 mezzi di bilancio 2018
Settore Opere Pubbliche E Servizi Per La Citta’ Acque, Strade Ed Edilizia X Servizio di gestione e conduzione dell'impianto di cremazione di Como Noseda 240.000,00 mezzi di bilancio 2018
Comunale - Servizi Opere Pubbliche E Manutenzione Edilizia Comunale
Settore Opere Pubbliche E Servizi Per La Citta’ Acque, Strade Ed Edilizia X Servizio censimento amianto fabbricati proprieta comunale Noseda 180.000,00 mezzi di bilancio 2018
Comunale - Servizi Opere Pubbliche E Manutenzione Edilizia Comunale
Settore Opere Pubbliche E Servizi Per La Citta’ Acque, Strade Ed Edilizia X Servizi di comunicazione progetto navigare nella conoscenza Capitani 50.000,00 mezzi di bilancio 2018
Comunale - Servizi Opere Pubbliche E Manutenzione Edilizia Comunale
Settore Opere Pubbliche E Servizi Per La Citta’ Acque, Strade Ed Edilizia X Servizio verifiche periodiche impianti elettrici fabbricati comunali Zuccala 90.000,00 mezzi di bilancio 2018
Comunale - Servizi Opere Pubbliche E Manutenzione Edilizia Comunale
Settore Opere Pubbliche E Servizi Per La Citta’ Acque, Strade Ed Edilizia X Servizi di progettazione e supporto al RUP in ambito di impiantistica elettrica fabbricati comunali Zuccala 60.000,00 mezzi di bilancio 2018
Comunale - Servizi Opere Pubbliche E Manutenzione Edilizia Comunale
Tutela dell'ambiente X Ispezione degli impianti termici - Stagioni termiche 2019-2020 ¢ 2020-2021 Baietti 230.000,00 mezzi di bilancio 2019
Tutela dell'ambiente X Interventi ambientali sostitutivi della parte proprietaria in via Al Piano (piano indagine ambientale) Grillo 100.000,00 mezzi di bilancio 2018
Tutela dell'ambiente X Interventi ambientali sostitutivi della parte proprietaria in via Al Piano (MISE) Grillo 200.000,00 mezzi di bilancio 2019
Tutela dell'ambiente X Interventi ambientali sostitutivi della parte proprietaria in via per Muggio (rimozione amianto dalla copertura) Baccaro 70.000,00 mezzi di bilancio 2018
Tutela dell'ambiente X Analisi di rischio per falda acquifera e relativa progettazione Ticosa Baccaro 60.000,00 mezzi di bilancio 2018
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Comune di Como

Dup 2018-2020

Con Decreto Ministeriale 1/12/2015 “Aggiornamenegli allegati al decreto legislativo 23 giugno 20t1118,in materia di armonizzazione dei sistemi
contabili e degli schemi di bilancio delle regiotégli enti locali e dei loro organismi”, pubblioatulla Gazzetta Ufficiale del 22 dicembre 201pyihcipio
della programmazione é stato modificato, eliminaladdcognizione sullo stato di attuazione dei pemgmi dai contenuti della deliberazione di assestamdel
bilancio. Contestualmente, é stato integratodrimhento al DUP : <<Considerato che I'elaborazideeDUP presuppone una verifica dello stato diegtione
dei programmi, contestualmente alla presentaziotadeldocumento si raccomanda di presentare aiGlomanche lo stato di attuazione dei programm)>>.
Pertanto, il documento unico di programmazione 28080 comprende anche lo stato di attuazione agrammi riferito al 31 ottobre 2017, quale evideaza
del processo di verifica propedeutico alla formagidel DUP stesso e presupposto al controllo gicatelell'Ente.

Missione 1 SERVIZI ISTITUZIONALI, GENERALI E DIGES TIONE

figura di Alessandro Volta, attraverso attivita di
promozione e attivita infrastrutturali

Programmal Obiettivo operativo Descrizione sintetica Stato di attuazione al 31/10/2017
Migliorare l'attivita di| Il potenziamento e il coordinamento dell'attivita
comunicazione dell'Ente di comunicazione dell'ente partiré dal nuovo sito La messa online del sito & stata effettuata il ventre 2016’ imp|ementand(
concretizzando la realizzazione di |uristituzionale migliorando sia la comunicazione informazioni a disposizione ei cittadini e migliadone fruibilita ed
progetto complessivo di istituzionale che l'efficacia della rendicontazione [aggiornamento
comunicazion ai cittadini dell'attivita svolta.
Lo sviluppo del Marketing territoriale comporta:
1. la collaborazione con gli operatori turistici,
per promuovere, attraverso canali ad hoc, la citta
di Como valorizzandone l'attrattivita turistica,
1 ORGANI Sviluppo Marketing Territoriale economica e culturale L'obiettivo verra sviluppato nel corso del 2018 demuove deleghe.
ISTITUZIO 2. .I att|va2|oqe del progetto Cult City,
NALI sviluppando in particolare la conoscenza della

Attivazione del Progetto Regiona
interventi per assistenza e aiuto 4§
vittime dei reati di stampo mafioso
della criminalita organizzata (L.
17/2015) al fine di promuovere
sostenere la legalita e contrastarg

e:

gy progetto comportera lo svolgimento di attivita
€di informazione e formazione in collaborazione
R con i Comuni limitrofi, con le principali
eistituzioni e associazioni che si occupano di

h |E§galité, assistenza, educazione e formazione.

criminalita organizzata.

Il progetto € in corso, e si prevede che le retadittivita vengano ultimate

entro agosto 2018
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Comune di Como

Dup 2018-2020

Programmaj

Obiettivo operativo

Descrizione sintetica

Stato di attuazione al 31/10/2017

Redazione di Conto Economico e S
Patrimoniale sulla base dei nuovi
principi contabili

Adeguamento alla nuova normativa
sull’armonizzazione alla redazione del Rendicomto
particolare dei prospetti di Conto Economico e&ta|
Patrimoniale sulla base dell’allegato 4/3 al D.Lgs.
118/2011

Il Conto Economico e lo Stato Patrimoniale, redat#condo i modelli
previsti dal D.Lgs. 118/2011, sono stati approeati Deliberazione C.C.
n. 32 del 30 maggio 2017. Sono stati applicatiitedr di valutazione

t previsti dai nuovi principi contabili. La rivalutmme delle attivita
patrimoniali sara completata entro la data di agpgzione del rendiconto
2017, come consentito dal principio contabile 4/3.

03-
GESTIONE

Redazione del primo bilancio
consolidato

Dopo l'attivita propedeutica svolta nel 2016, diaet
alla definizione dell'area di consolidamento,
dovranno essere aggregati i valori dei bilanciedell
aziende del gruppo, sulla base dei criteri di
consolidamento previsti dalla legge

E’ stato piu volte predisposto I'atto deliberatiedativo alla definizione del
Gruppo Amministrazione pubblica dell’Area di coridamento. La Giunta
ha adottato in prima fase I'atto con deliberazion818 del 7/9/2017,
chiedendo ulteriori approfondimenti, successivameon Deliberazione n.
410 del 2/11/2017, si e definitivamente definiexd’a di consolidamento. Si
€ avviata la procedura in Sintel per affidare ivego di redazione del
bilancio consolidato

ECONOMI
CA,
FINANZIA
RIA,
PROGRAM
MAZIONE

Predisposizione del nuovo
Regolamento di contabilita

Predisposizione del nuovo Regolamento nel rispettioa bozza del Regolamento € stata trasmessa altat&eg Generale per

dei principi dell'armonizzazione contabili e con
I'obiettivo di semplificare processi e procedure

un’analisi.Si auspica una ripresa dei lavori, colgendo anche la
componente politica.

E
PROVVEDI
TORATO

Razionalizzazione del parco auto
intervenendo con particolare

e riparazioni

attenzione alla spesa per manutenzjo

L'obiettivo da conseguire nel triennio € la ridwze
dei costi, attraverso una programmazione preventi
degli interventi di manutenzione, e l'individuazeon
amite un procedimento ad evidenza pubblicaudio
o piu fornitori specializzati

E’ stato affidato tramite procedura di evidenzalpiga il servizio di
vnanutenzione e riparazione degli automezzi ad umitéwe unico per i
diversi servizi di officina meccanica, carrozzegbsttrauto e gommista, con
ottimizzazione dei tempi di intervento in caso dagti. E' stato approvato
dalla Giunta Comunale il piano di dismissione deiculi vetusti ed € stata
indetta I'asta pubblica per I'alienazione.

Razionalizzazione e riduzione delle
spese per acquisti beni di consumo

L'obiettivo si sviluppa dal completamento dell’atta
di raccolta dati sul numero e sulle tipologie clijaisti
minuti finalizzata ad una revisione e riduziondalel
procedure di acquisto, con l'obiettivo di individea
margini di razionalizzazione e riduzione della spes|
di contenimento degli sprechi. Tale attivita
comprendera I'avvio della gestione contabile del
magazzino.

Si conferma l'attivita di razionalizzazione deglaaisti di beni minuti,
riducendo le tipologie degli stessi, attraversddbrso pressochée esclusiv
alle categorie di beni presenti nelle convenzeamitralizzate.
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Dup 2018-2020

Programmaj

Obiettivo operativo

Descrizione sintetica

Stato di attuazione al 31/10/2017

Razionalizzazione e miglioramento
procedure di affidamento di appalti
servizi

i

Si concretizza nella razionalizzazione e
nell’accorpamento delle procedure di appalto diigg
analoghi, che vengono affidati con singoli atti di
determinazione al fine di migliorare in termini di
efficienza ed efficacia I'azione amministrativa

E’ stato riunito in un’unica gara il servizio dilmia e custodia di diversi
bagni pubblici, prima affidati con distinti atti gmedimentali. |l
procedimento di gara si € concluso e il serviziendera avvio dal
1/11/2017 .

Revisione straordinaria delle
partecipazioni e definizione dei pian
annuali di razionalizzazione delle
societa partecipate

Ai sensi degli artt.. 24 e 20 del d.l.vo 19 agdx@d6 n
17 (Testo unico in materia di societa a partecipazi
pubblica) occorre predisporre il nuovo Piano di
razionalizzazione e adeguare gli Statuti delle
partecipate alle nuove normative e provvedere al
completamento dell’ attuazione anche del precede
piano

L'art. 24 del TUSP disciplina la procedura peréaisione straordinaria de
partecipazionfinalizzata all'alienazione ovvero la razionalizicaze di alcun
fattispecie di societd.’ufficio competente ha provveduto a istruire urareg
ricognitivo di tutte le partecipazioni detenute clsé € concluso c(
I'elaborazione di un documento che aredizogni partecipazione detenuts

npe(dine alla compatibilita con la normativa vigentiedecreto correttivo d
TUSP, approvato, proroga la ricognizione dellggrapazioni possedute al
settembre 2017. La Deliberazione relativa allagiiione € tata approva;
in data 27/09/2017.

04-
GESTIONE

Potenziare I'attivita di accertamentd
dei tributi locali

Effettuare il controllo delle dichiarazioni e dei
versamenti per il recupero dell’evasione dei tiibut
locali anche attraverso I'incrocio dei ruoli cotral
banche dati.

Sono stati gia emessi n.1587 avvisi di accertampatdCl, IMU, TASI e
TARI per I'importo complessivo di € 2.978.000,00.

DELLE
ENTRATE
TRIBUTAR
IEE
SERVIZI
FISCALI

Potenziamento della gestione
interattiva dei tributi

Si prevede di potenziare I'utilizzo dei canali tedgici.
A tal fine, ai contribuenti che hanno preventivatee
comunicato il proprio indirizzo eiail, saranno inviat
tramite posta elettronica, i documenti 0 comunizai,
di varia natura. Inoltre, per facilitare I'aggionmento
tempestivo delle banche dati della TARI, si prevei
attivare a favore dei contribuenti interessatieviim
rilascio di apposita password ["accesso diretta al
propria posizione

Sono stati inviati pit di n. 6000 avvisi di paganedARI 2017 a mezzo
mail. Inoltre, & gia attivo il servizio di accesdioetto, tramite il Sito Internet
edell’Ente alla propria posizione TARI, previa atzlione.
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Dup 2018-2020

Programmaj

Obiettivo operativo

Descrizione sintetica

Stato di attuazione al 31/10/2017

Attuazione del piano di alienazione
immobili ad uso diverso

dall'abitazione ritenuti non strategic].

di Si prosegue con gli esperimenti di gara e con la

regolarizzazione delle situazioni degli immobili.

Sono state esperite, con esito negativo: compkes&nte n. 4 aste |
l'immobile di Garzda (3 aste nel 2016 e 1 nel 2017); n. 2 astegex Iscuo
di Lora (2017) ,complessivamente n. 3 aste risgatiente per i lotti n.
terreno Via De Cristoforis f. 9 terreno Via per Brunate (2 aste nel 201
nel 2017)

05-
GESTIONE
DEI BENI

Promozione della valorizzazione e i
recuperadegli immobili comunali
anche attivando collaborazione con
Enti esterni e/o soggetti privati

Particolare attivita verra dedicata alla valorizaae
dell’ Ex. Orfanotrofio via T. Grossi n° 2-4; alla
procedure concessione di valorizzazione immobée
del Doss e area demaniale lacuale a Tavernolaita
dell’art. 3-bis del d.I. n. 351/2001)

Nel corso del triennio proseguira I'attivita di
assegnazione degli immobili pubblici tramite rinho
nuove gare previa redazione perizia estimativa.

Vi seguito di vittoria avanti al TAR Lombardia &'ath assegnata in

definitiva la concessione del Lido di Villa Olmo.&ata depositata propost
project financing per I' area demaniale lacuale aveFnola, oggetto

valutazione da parte dei settori competenti.

DEMANIA
LIE
PATRIMO
NIALI

Incremento della capacita di
riscossione affitti ERP.

Incremento del tasso di riscossione degli affiild
alloggi ERP, sia mediante I'attivazione della
riscossione coattiva, sia mediante adesione al
contributo regionale di solidarieta sia mediante
attivazione di piani di rateizzazione

Ha avuto buon esito Iincameramento di contribuémionale a coperty
parziale morosita ERP e sono state attivati inabalfazione con ['uffici
legale una serie di sfratti per morosita

Proseguire l'attivita di promozione d
completo utilizzo degli immobili
destinati ad uso abitativo

E! destinati ad uso abitativo attraverso il completatme

Promuovere il completo utilizzo degli immobili

del censimento degli immobili sfitti con progetti d
intervento cantierabili

Il censimento e stato effettuato, sono in corsotattincon I'UTC per |
verifica dei progetti necessari

Individuare aree idonee nel territori
comunale da adibire ad orti urbani

0

Individuazione di aree idonee nel territorio conlena
da adibire ad orti urbani per autoconsumo da
concedere in uso a titolo oneroso ai cittadinidesti
nel quartiere in base al regolamento che sara
predisposto.

E’ stato approvato il nuovo regolamento degli edié stata attivata proced
per conferimento incarico rilevazione
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Dup 2018-2020

Programmaj

Obiettivo operativo

Descrizione sintetica

Stato di attuazione al 31/10/2017

06 -
UFFICIO
TECNICO

Attivazione Piano di comunicazione
esterna ed interna dei lavori pubbligi

avviati in

citta

L’'amministrazione intende promuovere/migliorare
conoscenza che i cittadini hanno del ruolo e delle
attivita del comune e in particolar modo degli
interventi realizzati sulle opere pubbliche

Le azioni individuate per rafforzare il dialogo dan
cittadinanza sono:

- Costruzione della banca dati LLPP e
pubblicazione sul portale

- Gestione delle segnalazioni provenienti da
URP e segreteria Assessore

- Gestione delle interrogazioni /accessi agli a
del consiglio
- Organizzazione incontri pubblici e assemblg
tematiche su specifiche opere

Realizzato

tti

pe

Progettazione e attivazione dei nuo
appalti pluriennali di manutenzione
ordinaria e programmata dei fabbrig

comunali

. appalti manutentivi suddividendogli stessi in

atadempimenti e le verifiche periodiche obbligatorie,

Il settore & impegnato nella reimpostazione degli

manutenzione ordinaria, prevalentemente a guast
manutenzione programmata, che comprende gli

Subordinatamente alla possibilita di assumere
impegni di spesa pluriennali, i nuovi appalti

prevedono la durata di 18 mesi e un monitoraggig
finalizzato a rilevare eventuali criticita e cotiet

D, €

13/11/2017)

In corso di attivazione a seguito variazione bilarfapprovata

Gestione delle procedure inerenti il
nuovo appalto del servizio energia

Il nuovo appalto prevede attivita manutentive,
gestione degli impianti, fornitura di combustibile,
adeguamenti normativi e importanti interventi di
riqualificazione e ristrutturazione impiantistica
finalizzati, nel complesso, al contenimento dei
consumi energetici e alla riduzione dell'impatto
sull’ambiente. Interessa poco piu di 120 impianti.

Realizzato
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Dup 2018-2020

Programmaj

Obiettivo operativo

Descrizione sintetica

Stato di attuazione al 31/10/2017

Razionalizzazione dei consumi
energetici legati all'illuminazione di
alcuni edifici

Il settore & impegnato ad introdurre gradualmente
adeguamenti degli impianti di illuminazione negli
edifici comunali che prevedono I'adozione di corpi
illuminati con LED che garantiscono riduzione di
consumi energetici e abbassamento dei costi
manutentivi.

L’attivita non € stata avviata.

Predisposizione di uno specifico
regolamento comunale del Servizio
di reperibilita aziendale

Il Settore &€ impegnato, insieme al Settore Reti, ne
servizio di reperibilita che consiste nel garantire
I'intervento di uno o due tecnici (nei casi piu
complessi) e delle imprese specializzate in
situazioni di urgenza che interessano la pubblica
incolumita, per 24h/24h per 365 giorni all'anné. E
necessario dotare il servizio di un Regolamento
anche al fine di coordinare lo stesso servizioleon
attivita dei Vigili del Fuoco e della Protezione
Civile presente sul territorio

Definito e inoltrato al Settore Personale al fiedlalveicolazione alle RSU €
0OO0SS.

Messa a punto di un Sistema di
gestione della sicurezza aziendale

A partire dal 2016 I'Ente pud avvantaggiarsi di un
sistema di gestione aziendale affidato a soggetti
esterni allamministrazione, qualificati, con
I'obiettivo di

1. creare un sistema della gestione della sicurezza

aziendale che sia sinergico con I'aggiornato
organigramma dell'Ente;
2. aggiornare la documentazione esistente in
materia di valutazione dei rischi, anche adegudad
stessa alle nuove disposizioni in materia di locgst
3. ridefinire i servizi di sicurezza aziendale
nelle diverse sedi
4. dare supporto alla definizione del piano di
formazione aziendale
5. aggiornamento e completamento dei piani
evacuazione

i

| punti da 1 a 4 sono stati realizzati.
Il punto 5 presuppone attivita di formazione prognaata per il 2018.
Attivita trasferita ad altro settore dal 1 dicemB6.7.
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Programmaj

Obiettivo operativo

Descrizione sintetica

Stato di attuazione al 31/10/2017

Esecuzione e Programmazione di
interventi manutentivi diversi sul
patrimonio edilizia residenziale
comunale.

Le attivita sono articolate in tre tipologie
d’intervento:

interventi finalizzati al recupero di alloggi $fit
in particolare: ultimati i lavori di adeguamento d
13 alloggi sfitti da riassegnare, &' in corso di
redazione il progetto di riqualificazione di alti7
alloggi sfitti, i cui lavori sono previsti nel
2017(per i 30 alloggi in questione il Comune &
beneficiario di un contributo ministeriale
complessivo di oltre € 1.000.000)

interventi di manutenzione straordinaria e
adeguamenti normativi di carattere edile;
abbattimento barriere architettoniche
adeguamenti impiantistici

1. Intervento affidato e contratto stipulato, in coeffidamenti DL e
CSE

2. Incorso di realizzazione

3. Incorso di realizzazione

4. In corso di realizzazione

7-
ELEZIONI
E
CONSULT
AZIONI
POPOLARI
ANAGRAF
E E STATO
CIVILE

Realizzare il passaggio a ANPR
Anagrafe Nazionale della Popolazig
Residente

né&omuni italiani, costituendo un riferimento unicerp

ANPR prendera il posto delle oltre 8000 anagraifi d

la P.A., le societa partecipate e i gestori diigerv
pubblici.

eSono in corso le attivita di allineamento delladmdati anagrafica.
Entro la primavera & previsto un test di suberBib.esiti del test darann
dati certi inerenti la posizione del Comune di Conmspetto il subent
definitivo

Diversa Organizzazione dei servizi
cittadino dell’'anagrafe(-coda
+comfort)

al’

L'azione relativa alla riorganizzazione del serg
anagrafe consiste nel :

Diminuire i tempi di attesa allestendo
istema che permetta di fare le prenotazioni
sportello on line o tramite telefono;
migliorare la qualita dell’attesa al front off
dell'anagrafe attraverso linstallazione di un thd
sighage comprensivo di news, wi-fi free;
nel contempo ottimizzare gli spazi /la logis|
del front office

Ad agosto 2017 €’ iniziata in via sperimentale lantazione per lo sportel
delle carte di identita (1). La prenotazione pugesnre on-line o via telefong.
Risultati assolutamente positivi.

E’ stato aperto uno sportello per la gestione esaudell’'utenza Carta sco
/permessi di soggiorno.

E’ stato aperto uno sportello aggiuntivo per ésitio delle certificazioni.
Sono state ristrutturate le postazioni di fronffice
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Dup 2018-2020

Programmaj

Obiettivo operativo

Descrizione sintetica

Stato di attuazione al 31/10/2017

Miglioramento continuo della qualit3
delle informazioni on line e dei serv
digitali presenti sul sito istituzionale
dell’'ente

Zi

Si portera a compimento il rifacimento del portale
istituzionale e si portera a compimento anche
I'adozione del sistema PagoPA propugnato da
AGID.

Sperimentazione del sistema PagoPa completat@siguanto concerne la
bollettazione mense ed asili nido, sia per le Btaon-line per la “Iscriziong
Asilo Nido” ed “Iscrizione Centri Estivi per I'Infazia”.

Per ora viene sospesa la bollettazione PagoPaa aaudlisservizio sul
canale di Poste lItaliane, mentre prosegue il sstBagoPa sulle istanz
online.

U

Ampliamento del servizio di wi fi

Si valutera I'opportunita di estendere il sistema
attuale di wifi pubblico ad altre piazze, curandone

E’' in corso di completamento I'estensione del ssoviwi fi presso

D

la gestione

08: |pubblico comunque la federazione con il sistema di wifi I'anagrafe
STATISTIC pubblico di Regione Lombardia.
AESISTEMI
INFORMAT
I Sperimentazione del sistema PagoPa completat@siguanto concerne la
bollettazione mense ed asili nido, sia per le Btam-line per la “Iscriziong
Attuazione del sistema di pagamenfi L’a'ﬁivaziog'e del §i§tem3 F.JaQOF:jA F?nsemiflfji‘ Asilo Nido” ed “Iscrizione Centri Estivi per I'nfazia’. . B
elettronici c.d. “pagoPA” mettere a disposizione ael qtta ni «_’JI_DOSSI ilita Per ora ylene sospgsa la bollettazione Pa_goF_’aa amjsdlsserwzp sul
pagare attraverso strumenti elettronici canale di Poste ltaliane, mentre prosegue il sst®agoPa sulle istanz
online
Informatizzazione di ulteriori procedure di
presentazione di istanza di parte attualmente
Sviluppo nuovi software per la presentabili esclusivamente in forma cartacea, al | E’ in corso di completamento lo sviluppo dell'istanonline “Richiesta
presentazione di ulteriori tipologie di fine di dematerializzare la procedura di richiesta | permesso ZTL".
servizi on-line I'ottenimento del certificato ovvero l'iscrizioné a
servizio comunale interessato.
Proseguire nell’analisi delle condizic . o .
di efficienza, efficacia ed economicita \® perseguimento delfobiettivo — particolarg , ;. dell'organizzazione dei servizi & posta gli obiettivi primari
10- s o . . attenzione verra dedicata al servizio di refeziopg | L - S S
RISORSE delle modalita di erogazione dei ser scolastica , ai servizi rivolti alla prima infanziai ell Ammlnllstrazm.n?. Atal fllne e |p corsq Ia.ra?d:ta dei dati utili al’esame
UMANE |comunali anche al fine di riorientarn%ervizi cimiteriali, alla gestione dei musei e d gelle attuali modalita di gestione di alcuni seitviz

luoghi della cultura
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Programmaj

Obiettivo operativo

Descrizione sintetica

Stato di attuazione al 31/10/2017

Contribuire ad attivare processi di
riorganizzazione delle modalita di
svolgimento delle attivita interne e d
erogazione di servizi esterni
razionalizzando ['utilizzo di risorse
limitate

La scarsita di risorse nonché i vincoli in mater
assunzionale impongono di rivedere le modalita
erogazione dei servizi interni ed esterni, anc
attraverso analisi organizzative dedicat
individuando con oculatezza le priorita assunzigna
attivando mobilita interne e tutte le altre leVv
organizzative a disposizione dell'ente, incentivan
processi di informatizzazione

a
di
né\l fine di individuare forme di gestione alternaivche garantiscano
b efficienza ed economicita dei servizi erogati, satati avviati processi di
|l riorganizzazione dei Settori/Servizi e delle fumdiaattribuite, compresa
el'attuazione di avvicendamenti interni di personade garanzia della
H funzionalita della struttura

Predisporre il regolamento dei contt

In seguito all’'entrata in vigore del D.Lg. 50/204 &l

11-ALTRI
SERVIZI
GENERALI

, . parte delle linee guida dellAnac € necessdrio
e nelle more dell’'approvazione delld ) :

di  atti procedere ad un primo aggiornamento el In att dellagai 1o della i ida gt i
§te§§0 re .Iger_e _opportl_ml atl regolamento. Un ulteriore revisione potrebbe essgere n attesa deffaggiornamento detia finea guida etporretivo.
indirizzo rivolti ai settori prevista nel 2018 in relazione agli ulteriori intenti

e correttivi previsti nel corso di tutto il 2017.
Programmazione biennale appalti d L’'adempimento richiesto dallqrt: .23 del .D.Lgs.
forniture e servizi di importo su erioreSO/2016 comporta la  definizione di ufa Attivita realizzata
’ p P programmazione biennale degli affidamenti superjori Costituito elenco delle procedure e trasmessagodiDirigenti
ai 40.000,00 ai 40 mila Euro quale presupposto per le procedure  Cronoprogramma con tempistiche per ciascuna gaesplatare
di affidamento
Predisposizione modulistica per Predisporre modulistica omogenea e aggiornata di

affidamenti al di sotto dei 40 mila Edrgupporto alle altre unita organizzative al fine ldg

affidamenti sotto i 40 mila euro

g Attivita realizzata, e aggiornata a seguito defetivo.
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Programmaj

Obiettivo operativo

Descrizione sintetica Stato di attuazione al 31/10/2017

Adempimenti per la qualificazione
della stazione appaltante

Si tratta di dare corso agli adempimenti necesskri
qualificazione del Comune di Como come staziQngncora in attesa della definizione dei criteri chemporta quindi lo
appaltante presso I'Anac, tra questi in particoliare slittamento dell’attuazione dell’obiettivo.

piano della formazione di settore.

Promuove la formazione continua d
personale dellEnte in materia di
appalti e contratti

Il Dirigente e i funzionari del Settore svolgeranho

elanche attivita di  formazione  principalmenteproseguita attivita formativa, con svolgimento disoin house in materia
operativa, secondo uno specifico piano in mateiria @i appalti, contratti e concessioni rivolto a tuitpersonale che si occupa
appalti e contratti e predisporranno un servizio| diella materia con pubblicazione di slides. Predispe pubblicata rassegn
FAQ (domande poste frequentemente) in materia @iurisprudenziale in materia di appalti, aggiorraitd1/10/2017 .

appalti a favore delle unita organizzative dell'&nt

}s 4
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Comune di Como

Dup 2018-2020

MISSIONE 03 - ORDINE PUBBLICO E SICUREZZA

Program
ma

Obiettivo operativo

Descrizione sintetica

Stato di attuazione al 31/10/2017

01
POLIZIA
LOCALE

ED
AMMINIS
TRATIVA

Attivazione di processi di
razionalizzazione ed
ottimizzazione nell'impiego
delle risorse umane nel setto
polizia locale

Razionalizzare I'impiego delle risorse umane in méale da garantirg
il turno notturno per non meno di due notti alldtisgana, maggior
presenza dell'ufficiale di riferimento per il sezio esterno anche n¢g
weekend, accrescimento professionale del persatakeverso nuovi
stimoli d'impiego ed appositi strumenti formatiRivisitazione degli
istituti contrattuali in essere per migliorare legtivita del comando ¢

"Sa congruita retributiva. Rendere la struttura figssibile mediante
percorsi di rotazione negli incarichi e una maggituidita e
fungibilitd nelle competenze. Incrementare il peede che opera su
territorio anche attraverso processi di esternatimne

E’ stato modificato I'orario e il turno di lavoramn recupero di risorse. Lg
carenze organiche non consentono il turno nottughsetato completamentd
rivisto listituto della reperibilita. Si € prosego in un programma di
formazione che prevede incontri in house coinvaligeanche altri enti,
oltre ad approfittare di altri momenti formativitesii. Nel’ambito della
formazione sono state promosse inziative congiakel@ polizia di Stato ||
personale che opera sul territorio non €& statoeinentato a causa di
numerose assenze per malattia e certificati dioméita. Completamente
esternalizzato il back office del codice della d&ra Nell'ambito
dell'efficientamento della struttura organizzatisano state individuate tra
gli operatori di cat. C delle figure di coordinaarapaci di meglio veicolarg
le disposizioni e di stimolare detterminate atéiviul territorio. S’intende
promuovere la figura del coordinatore anche attsaveun formale
riconoscimento economico delle particolari respbilisa assunte.

Attivazione di processi di
ammodernamento tecnologid
di dematerializzazione e di
semplificazione amministrati
dei procedimenti di
competenza della polizia loc

Acquisizione di nuova tecnologia a supporto delmivita sul territorio
0 della gestione dei procedimenti amministrativi cdimpetenza dell3
polizia locale. Progressiva dematerializzazione daiocedimenti
amministrativi con contestuale incentivazione ddfivita attraverso
servizi on-line.

Rivisitazioni dei procedimenti in essere per l'adoe di misure di
semplificazione e deflazione

Lo stato di attuazione € avanzato per quanto attierprocedimenti
sanzionatori: eliminato il cartaceo e sostituitonctablet. Quanto ai
procedimenti autorizzativi € in corso la demateaaipne in sinergia con il
CED. Con in nuovi varchi ZTL verranno dematerigditizi permessi di
accesso ZTL e semplificate le procedure (nuovolesgento).
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Program
ma

Obiettivo operativo

Descrizione sintetica

Stato di attuazione al 31/10/2017

Attivitd a contrasto
all'illegalita nell'attivita
commerciale e dei pubblici
esercizi

Attenzione al settore del commercio e dei publgsgrcizi, attraverso il
contrasto dell’abusivismo commerciale e il moniggi@ delle attivita
presenti sul territorio cittadino. Verifiche mirate contemperare I
esigenze imprenditoriali, residenziali e di sicage2Verifiche in merito al
rispetto della disciplina sull’occupazione dell@gip pubblico in sinergia|
con la societa concessionaria. ldentificazionestigee in sinergia con I3
Questura di eventuali presenze extracomunitariedelstine. Attivita di
contrasto al lavoro nero anche in sinergia conrezibne provinciale del
lavoro

Prosegue il programma di controlli da parte deltarspecialistica a tutels
del consumatore e attivita produttive. Parimentisegue la collaborazion
con la quetura per I'immigrazione clandestina e lagfficio provinciale del
lavoro per il lavoro nero. In accordo con la Guardi finanza sono in cors
attivita congiunte a contrasto dello spacio di dragonche attivita di
controllo delle movida notturna, in particolarelgi&eno.

4%

Attivita a contrasto
dell'incidentalita notturna e
della guida in stato di ebbrez

Incremento dei livelli di sicurezza della circolaze stradale, anche i
orario notturno. Introduzione di controlli miratil a&ontrasto delle
violazioni in materia di revisione e assicurazimizbligatoria mediante
nuove tecnologie di rilevamento. Intensificazioradl'dttivita di verifica

Z8n orario notturno con servizi tesi al contrastdlalguida in stato di
ebbrezza. Controlli in relazione alla disciplinai dempi di guida
nell’autotrasporto.

h

Prosegue l'attivita, divenuta ordinaria nei limikglle risorse disponibili, &
contrasto della guida in stato di ebrezza. Analagam prosegue I'impiegd
della tecnologia per la verifica delle copertursiagrative. Il 30 settembrg
2017 la Polizia locale del omune di Como & statatggonista in ambito]

provinciale dell'attivita di coordinamento finaliaa ad un maxi interventg

di polizia stradale a livello regionale.

Promozione di una maggiore
visibilita e operativita sul
territorio del servizio dpolizia
locale

Maggior presenza e visibilita della polizia localg territorio attraverso|
lincremento delle risorse umane dedicate all'dtiivesterna, nonché
attraverso l'organizzazione dell’attivita del corpo modo da garantirg
un'attivita di coordinamento e back-office capacke afficientare e
sgravare da adempimenti d’ufficio il servizio esterEsternalizzazione d
attivita d'ufficio e ricorso a personale amminisitva. Attivazioni di

percorsi incentivanti ex art. 208 del codice delleada prioritariamentg
volti all'attivita esterna. Formazione continua gefsonale. Monitoraggiqg
e rendicontazione attraverso la centrale operafi®a servizi posti in
essere. Apposite direttive e verifiche tese ad atane la visibilita degli
operatorio sul territorio

h

Il personale esterno non € stato incrementato sacdualcune mobilita in
uscita non intergrate in ingresso; inoltre gravasub personale estern
numerosi certificati medici di inidoneita. Compleiante esternalizzata
I'attivita di back-office relativa ai procedimerganzionatori del codice dell
strada. Prosegue anche per il 2017, rimodulateialteente, il percorso di
riorganizzazione incentivato ex art. 208 c.d.s.sPgoe il percorso d
formazione continua ( i tiri al poligono sono statalendarizzati
annualmente aumentandoli da 2 a 3). Sempre fortprdasione sulla
visibilita esterna degli operatori anche se pregata dalle scarsita d
organico

©

=4

Sezione Operativa

Pagina 280 di 313



Comune di Como

Dup 2018-2020

Program

ma Obiettivo operativo

Descrizione sintetica

Stato di attuazione al 31/10/2017

Consolidamento del Servizio
prossimita nei quartieri

Consolidare il servizio di polizia locale reso mgiartieri attraverso ur
approccio sistematico e maggiormente partecipatavparte del cittadino
Il territorio comunale €& suddiviso in zone nell'dabdelle quali e
garantito un servizio di polizia locale di quaréién base ad un calendari
variabile, calibrato sulle peculiaritd della zonawle reali esigenze d
quest’ultima. Garanzia di pattuglie dedicate dudhturno antimeridiano
e pomeridiano. Maggior visibilita e riconoscibilidel personale/autd
dedicata al servizio di prossimita. Interazionepdete degli operatori con
la cittadinanza, prendendosi carico delle problehat segnalate €
infondendo una percezione di presenza delle igtibgz e di
collaborazione nella risoluzione dei problemi; niomeho, attivita di
repressione delle fattispecie illecite di prontdfagile contrasto. Con
particolare attenzione ad una maggior tutela detaeio e della sicurezzg
dei cittadini a fronte di episodi di microcrimingliin diversi quartieri
della citta. Sinergia con le unita specialisticleé@bmando

E’ stato individuato, per propensione e volonta, gnuppo di agenti
prioritariamente dedicati e formati per i quartidff stato individuato un
loro coordinatore. Le carenze di organico non p#one un servizio
davvero constante e strutturato. Allestiti veiceliscooter dedicati &
quartieri. Individuato un operatore a cordinamewt@l’attivita di cui
trattasi.

Incremento del tasso di
riscossione delle sanzioni
amministrative pecuniarie pe
violazioni alla disciplina della
circolazione stradale

I

Incremento del tasso di riscossione soprattuttdage coattiva delle
sanzioni amministrative pecuniarie relative al cediella strada partend
dall'analisi dell’attuale sistema di riscossioneattiva e dell’operato de
concessionario in essere, soffermandosi sulle maggcriticita

riscontrate. Approfondimento delle ipotesi normathente ammesse p€
accrescere il dato percentuale dell'incassato.iReaiione di uno studig
di fattibilita. Prospettazione di un progetto pérmiglioramento del
servizio, rendendolo piu efficace ed economico.rfivale attuazione de
progetto, se necessario attivando le necessarieeqguoe ad evidenzg
pubblica. Rendicontazione dei risultati. Contestualcentivazione dellg
riscossione volontaria, rendendo piu agevole ilgpa@nto immediato corf
'impiego di terminali pos, anche su strada, rica® i costi di

procedimento, rendendo piu efficace e tempestivprdcedimento di
notificazione dei provvedimenti e, infine, riducende ipotesi i

contenzioso.

[®)

r

R

Impiegati, anche su strada, i terminali POS ppadamento delle sanzion|.
Cogliendo 'occasione della riforma della riscosgqchiusura di equitalia
e in corso di analisi lo stato della riscossionkedganzioni amministrativel
dellente. Sara formulata apposita motivata progpos$ono in corso
aggiustamenti del rapporto con l'operatore che cgiupa delle sanzion
estere. Si mira a maggior trasparenza e verifitakdelle procedure. E’ in|
corso di predisposizione un nuovo capitolato pex nnova gara relativa
alla riscossione all'estero. Si vorrebbe, almeno ipdicino, attivare la
riscossione coattiva giudiziale.
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Comune di Como

MISSIONE 04 - ISTRUZIONE E DIRITTO ALLO STUDIO

Dup 2018-2020

Programm
a

Obiettivo operativo

Descrizione sintetica

Stato di attuazione al 31/10/2017

01-
ISTRUZIO
NE
PRESCOL
ASTICA
02-ALTRI
ORDINI DI
ISTRUZIO
NE

Migliorare il coordinamento delle attivita manutieet
nelle scuole con i direttori didattici

La delega ai Dirigenti Scolastici dell’attivita piccola manutenzione porta, com
prima conseguenza positiva, ad uno snellimentéadkilita stessa in quanto i
Dirigenti Scolastici hanno la possibilita, non apaeiscontrato il guasto, di
intervenire tempestivamente su di esso, assicuralfidtenza il piu rapido
ripristino delle condizioni per lo svolgimento delttivita didattiche. Parimenti, i
caso di riscontro di situazioni che possano conapervccasione di pericolo, gli
stessi Dirigenti sono in grado di intervenire cempestivita, se non per risolvere
problematica riscontrata, quanto meno per delimigacircoscrivere eventuali
pericoli che potrebbero mettere a rischio I'incolténdell’'utenza, in attesa
dell'intervento risolutivo da parte del settore qmatente.

1%

S
Realizzato

a

Proseguire nell'abbattimento barriere architettbaic
negli edifici scolastici

In ossequio alle normative vigenti ed in rappotte asorse disponibili, nell'ambi
della programmazione del Settore per ogni eseréiizmziario vengono allocate
delle risorse per I'esecuzione degli interventafinzati all’abbattimento delle
barriere architettoniche in tutti gli immobili comali. al fine di ottenere
gradualmente la massima accessibilita di tuttsdizi destinati alle attivita
didattiche. Si dara priorita all’eliminazione dittiebarriere negli edifici scolastici
adibiti a seggio elettorale.

In corso

Attivazione del progetto “scuole sicure”

Il progetto nasce dalla necessita di individuafar éronte alle criticita che
sussistono in merito alle problematiche della sizma negli edifici scolastici di
proprieta comunale: scuole dell'infanzia, scuaiengrie e secondarie di primo
livello.

Parallelamente alle disamina delle certificaziodefla programmazione degli
interventi, & possibile concordare con i diretsmolastici di integrare il Piano del
Misure di Prevenzione con soluzioni gestionali pbesano migliorare a breve
termine le condizioni di sicurezza degli immobili.

La progettazione degli interventi di adeguament@ siturezza e prevenzione
incendi e I'esecuzione dei relativi lavori interessno, nel prossimo triennio, gli
edifici scolastici siti in via Gramsci, via Alciateia Giussani, via Brambilla, via
Nicolodi, piazza IV Novembre, la scuola materna V@ta, la scuca secondaria ¢
materna di Ponte Chiasso e la scuola secondaMailie Olimpino
Particolare attenzione verra dedicata agli intetivéa terminare nella scuola
secondaria di via Picchi al fine di concludereec@ssari adeguamenti, in
particolare per quanto riguarda I'abbattimentoalbhrriere architettoniche e
dell'impianto elettrico.

e
Programmata I'attivita — finanziati i progetti

per prevenzione incendi con variazione
13/11/2017. In corso affidamenti nell’ambitg
delle disponibilita per le attivita di

progettazione e pratiche prevenzione incen|

h

di .
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Comune di Como Dup 2018-2020

Programm
a Obiettivo operativo Descrizione sintetica Stato di attuazione al 31/10/2017
In continuita con gli impegni finanziari gia assumtgli anni precedenti, si
procedera alla progettazione di un ulteriore grugipgaterventi finalizzati alla
realizzazione di opere in diversi edifici scolaistiemunali per 'adeguamento di
Realizzare gli adempimenti normativi nei refettori alcuni refettori alle esigenze segnalate dai sepvposti e dagli organismi di Programmata l'attivita — finanziati gli
scolastici controllo e in conformita alle normative di preveme incendi, anche talvolta interventi con variazione 13/11/2017
provvedendo all'ottenimento di necessarie deroglpa@metri dimensionali
imposti dalle normative vigenti e tenendo contd’'dgportunita ove possibile di
evitare il doppio turno nella fruizione del ser@izcolastico.
I Comune ha aderito al progetto
“Orientandoci verso l'industria 4.0” promos$o
dalla Fndazione “G. Castellini, Scuola d'Arti
e Mestieri"e presentato a regione Lombardia
per I'ottenimento di un finanziamento ai sepsi
dell'avviso pubblico, approvato con D.C.R.|n.
X/78 del 9/07/2017.
E stata inoltre rinnovata I'adesione alla Rete
Sono in particolare due i temi sui quali il settssta impegnando : lo sviluppo diPer  I'Orientamento  Permanente  della
06- azioni corrette di orientamento — che sarannozzaié all'interno della rete Prot;nnua.l di gomo uontemalllcodmotn
SERVIZI : : : . OrientaComo, della quale il Comune & parte integrare il contrasto al fenomenosottoscrivendo un protocollo d'intesa con
IAUSILIARI Cor’ltra}sto alla dispersione scolastica e promozione della dispersione scglastica. P % validita biennale. Il Settore &€ impegnato nel
ALLISTR |dell'orientamento Su questo versante,i progetti “non uno di mend®*atidazione comasca e “Misutacontrollo all'evasione obbligo scolastico,
UZIONE Per Misura” dell'lC Como Lago rappresentano urenge opportunita per annualmente, in collaborazione con la
sviluppare azioni preventive. Polizia locale vengono effettuati gli
accertamenti sui bambini che non vengong
iscritti a scuola, di solito stranieri, e su
coloro che, in eta preadolescenziale, non
frequentano, pur essendo in obbligo. Nel
2016-17 le segnalazioni sono state 22, tutte
le situazioni sono state chiarite e gli
inadempienti hanno ripreso la frequenza
scolastica
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Comune di Como Dup 2018-2020

Programm
a Obiettivo operativo Descrizione sintetica Stato di attuazione al 31/10/2017

Sono maturi i tempi per 'adeguamento degli stmitineegolamentari e, di
conseguenza, per I'adozione di modalita innovaism@rate alla semplificazione
delle procedure per I' accesso ed il pagamentotenando alta I'attenzione da (inL'elaborazione di un nuovo regolamento &
lato verso le fasce deboli, con adeguate agevalaziall’altro lato verso il stata posticipata per realizzare attivita
contrasto alla morosita. urgenti e improrogabili

In questo secondo aspetto non saranno trascurapptertunita offerte dal
cosiddetto “baratto amministrativo” ove e se alite.

Elaborazione di un nuovo regolamento per l'accesso
servizi scolastici

, . . ) . . .| E proseguita I'attivita del tavolo permanent
L’Amministrazione intende proporre al tavolo perreate di consultazione con i : N
..con le scuole senza giungere pero alla

Dirigenti scolastici degli Istituti Comprensivi dirutturare un gruppo di lavoro per : )
fissare linee guida di carattere generale perradaione dei POF triennali previgti €laborazione di un formale atto _
dalla riforma della scuola. L’obiettivo che ci sbpone & quello di sviluppare un| Programmatorio. Sono stati sostenuti
approccio di carattere programmatorio, non limittwrizzonte temporale di un| Sovvenzionati, almeno uno per ogni Istitutg
solo anno scolastico. Comprensivo, Progetti didattici inseriti nel
Si vuole pervenire ad un accordo interistituziorthldurata triennale (il “patto pef POF finalizzati alla prevenzione della

la scuola”) che fissi gli impegni reciproci del Cone e delle agenzie educative | dispersione scolastica, sostegno e

insediate sul territorio. o S _ integrazione di alunni in condizioni di
Proseguiranno poi i tradizionali interventi valtparantire il diritto allo studio disagio, sviluppo del senso civico e di

(L.R. 31). appartenenza alla comunita

Partecipazione attiva alla formazione dei POF Téadine
predisposizione del Diritto allo Studio

17

L'obiettivo & quello di definire la fattibilita teico gestionale e quindi I'eventualg
attuazione della realizzazione di un centro uniomotiura proseguendo con la
gestione in economia.

Razionalizzazione del servizio della mensa scickast
dati i vincoli in tema di adeguatezza delle stmgtu Il progetto predisposto a cura del settore Opetdbithe nel corso del 2015 &
esistenti e di gestione del personale depositato in segreteria generale e potra cogtituia base gia definita a livello
funzionale e distributivo delle attrezzature e dsghzi necessari qualora
I'amministrazione individuasse una sede alternativa

Non realizzato, non vi sono stati indirizzi
politici necessari all'attuazione.

A sostegno del settore Servizi scolastici I'uffitecnico supporta i dirigenti

Migliorare il coordinamento delle attivitd dei voli@ri  [scolastici nelle valutazioni tecniche inerenti tegmste di volontariato formulate
nelle scuole dai genitori per I'esecuzione di progetti educagiydiccole attivita manutentive | Non sono pervenute richieste.
nelle scuole
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Dup 2018-2020

Missione 5 TUTELA E VALORIZZAZIONE DEI BENI E DELLE ATTIVITA' CULTURALI
Program
ma Obiettivo operativo Descrizione sintetica Stato di attuazione al 31/10/2017
L’obiettivo costituisce I'attuazione del bando ivativo promosso da Fondazione
Cariplo dal titolo “TECNOLOGIE INNOVATIVE PER LA COSERVAZIONE
PROGRAMMATA",
Le azioni previste proseguiranno, pertanto, coeraahte con quanto previsto nel
Conservazione programmata del bando, sia i’r_l attivita di r]atura diagn_o:st\ica Q_r'miatﬁ pre_ventivi sui monumenti
. . . . . 7 oggetto dell'intervento, sia con le attivita attitida diffusione della cultura della
patrimonio sto_rlco ar(,:h'tetton'co',conservazione programmata, attraverso momentirtdoione e di divulgazione| Conclusa e trasmessa la rendicontazione alla Fardaz
Monumento ai Caduti, Fontana di gperti aj diversi soggetti portatori di interess#iancitta e nel territorio. Cariplo per il relativo finanziamento.
Camerlata e Asilo Sant’Elia, le| n particolare per I'Asilo SantElia si procederd @seguire interventi sullg
mura e le torri medioevali finiture esterne e sulle esili strutture cementiBer il Monumento ai Caduti si
procedera al monitoraggio del consolidamento siralit eseguito 15 anni fa, |3
rimozione periodica delle scritte vandaliche, gristino di sigillature. Per le mura
e le torri medioevali si attiveranno sinergie virse finalizzate alla riapertura al
VAL%[?IZ pubblico dei giardini sopra le mura in prossingdi®alazzo Giovio..
ZAZIONE Nel 2017 saranno sviluppate le procedure di spazmione per i seguenti Inseriti in bilancio con variazione approvata neksa di
DEI BENI interventi: novembre 2017 in relazione a Mafalda di Savoia.eftata
DI Statuaria di Villa Olmo dalla Giunta Comunale la donazione promissoriativela
INTERESS Graffiti Scuola via Brambilla allintervento sul monumento dedicato a Mafalda
STOERICO Sponsorizzazioni per i beni culturalGiardini sopra le mura Savoia(14/12/2017). Progetto pronto e approvatolad

Statua Mafalda di Savoia
Busto Grandi

Lapide Camnago

Statua Alessandro Volta

Sovrintendenza con prescrizione di verifica alémto del
progetto Giardini a Lago. Ricevuta nota SettorecRae
Giardini che rinvia tale verifica all’esito delleedsioni su
Giadini a Lago

al

Ristrutturazione della Torre Pantg

La quattrocentesca Torre Pantera, oggi in disusap&lei monumenti cittadini
che ancora conserva in modo evidente le struttedievali originarie ed e
oggetto di tutela ai sensi del Codice dei Beni @ali. La torre necessita di un
generale intervento di ristrutturazione e riquedifiione, ma in pendenza di una
2ralefinitiva destinazione funzionale, risulta priarib e non piu differibile un
intervento di consolidamento strutturale, proprigasanzia della conservazione
del bene tutelato.
I lavori si concluderanno nell'anno 2017

Lavori in corso, sospesi dal mese di ottobre 20dr7yteriori
valutazioni strutturali, realizzati al 90%,
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Comune di Como

Dup 2018-2020

Program
ma

Obiettivo operativo

Descrizione sintetica

Stato di attuazione al 31/10/2017

Realizzazione del progetto tra vill
giardini del lago di Como :
Navigare nella conoscenza

Il progetto “Tra ville e giardini del lago di Com®avigare nella conoscenza”
messo a punto dal Comune di Como con la Provin¢i€Camo e con la
collaborazione della Camera di Commercio di Comasce come propostd
condivisa all'interno di una strategia di svilupgastenibile del territorio, comune
ad altri progetti sviluppati dallo stesso parteai@ri Questa prospettiva vien
implementata attraverso un intervento coordinatousu contesto di grande
interesse architettonico, paesaggistico e botamiostituito da Villa Olmo e da
Villa Saporiti con i relativi parchi, finalizzatodauna rivitalizzazione di questq
comparto con nuove funzioni compatibili con le esze di una corretta
conservazione, in grado di valorizzare questi bgviluppando potenzialita oggi
inespresse, e favorire l'inserimento all'interno wha rete pit ampia di siti
dedicati alla ricerca scientifica, alla cultura #aadivulgazione. La scelta
strategica, come indica lo stesso titolo del prmget perseguire una filosofia ch
non si limita ad una connessione in senso fisiaad fliversi interventi ma pone
I'accento soprattutto sulla diffusione e condivigodei valori immateriali della
conoscenza in senso piu ampio (dal sapere scantfi saperi legati ai giardini)
che costituiscono uno tra i pit importanti fatiella competitivita di un territorio
L'importo complessivo dell'intervento & pari a €980.000,00. E' prevista
un’attuazione articolata su pit annualita e I'i@to viene finanziato in diversi
esercizi finanziari con le seguenti modalita: medizbilancio, finanziamento di
Fondazione Cariplo, sponsorizzazioni, concessibai.Fondazione Cariplo ha
garantito un cofinanziamento di €5.000.000,00 pg¢erventi che prevedono ur
costo complessivo di € 7.059.000,00. Occorrera ippedre una proposta de
modello organizzativo per la gestione di questoebemnumentale e per Ig
sviluppo delle sue potenzialita culturali e tudkg. Conclusi i lavori del Casing
nord, e avviati nel 2016 gli appalti del Parco, i@abEnel, Facciata di Villa
Olmo, il 2017 vedra la conclusione di tali intertiendei lavori di riqualificazione
delle serre storiche e I'avvio delle procedure atiagper gli adeguamenti di Villa
Olmo.

| In corso di utlimazione lintervento sul Parco; vonata la
" Conferenza di servizi sul progetto definitivo deliervento
sulle SERRE. Realizzato e liquidato il Casino Nokh
progettare unitariamente intervento Villa Olmo. darso di
affidamento intervento Villa Saporiti.

Effettuata rendicontazione intermedia alla fondagi€ariplo

Ristrutturazione Tempio Voltian

D

A seguito del distacco di una porzione di intondeb soffitto della galleria del
primo piano, I'ufficio ha predisposto concordemeot# la Soprintendenza, un
serie di rilievi e valutazioni di diagnostica e ymrdma formulazione di interventi
atti a garantire la riapertura al pubblico del mrinpiano, nelle more
dell'intervento risolutivo che dovra essere proagetinel corso del 2017.

n Effettuati i monitoraggi — finanziamento stanziatdilancio a
fine novembre, in corso la procedura per 'affidatoedei
servizi progettuali
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Comune di Como

Dup 2018-2020

Program
ma

Obiettivo operativo

Descrizione sintetica

Stato di attuazione al 31/10/2017

Realizzazione del Progetto Musa
pubblica rivisitazione degli spazi
culturali della citta

Il progetto prevede I'organizzazione di iniziatigelturali volte al potenziamento
della fruizione degli spazi culturali, all'incremendella offerta culturale, alla
contaminazione degli spazi con forme d'arte e caltmon usuali con il
coinvolgimento del pubblico giovane ed under5@ptmazione e I'affiancamento
agli operatori culturali delle diverse sedi coirtedProgetto ha ottenuto ur
finanziamento da Fondazione Cariplo.

Sono state realizzate numerose iniziative di vatazione del
Museo Archeologico e della Pinacoteca Civica @titaun
convegno presso la Pinacoteca

\Valorizzazione patrimonio
conservato presso la Biblioteca
Comunale

Realizzazione di iniziative promosse dalla e inatmrazione con la Biblioteca
comunale, volte a valorizzare il patrimonio conséoy con esposizioni ed
iniziative tematiche legate a ricorrenze storicd@evenimenti.

Sono in corso esposizioni di documenti provenidatifondi e
dagli archivi conservati presso la Biblioteca.

02-
ATTIVITA
CULTURA
LIE
INTERVE
NTI
DIVERSI
NEL
SETTORE
CULTURA
LE

Ridefinizionedel modello gestiong
relativo alle strutture culturali dell3
citta

:

L’obiettivo si propone di ridefinire criteri e molita di utilizzo e accessibilita
degli spazi prevalentemente destinati ad attivitéucali

L'obiettivo verra sviluppato nel 2018.

Attivazione di Percorsi formativi
indirizzati ad un gruppo di
detenuti della Casa
Circondariale di Como, per
sviluppare abilita e competenze
di gestione del comparto
bibliotecario, spendibili sia
allinterno della biblioteca che in
prospettiva del futuro
reinserimento sociale all'esterno
dell'lstituto penitenziario

I Comune di Como, ente capofila del Sistema btbkario intercomunale di
Como, € I"unico sistema "misto" su scala proviteieon la presenza, tra gli ent
di diversa titolaritd, della Casa circondariale d@zssone. La collaboraziong
positiva con la direzione dell'istituto penitenigare con le realta che operan
all'interno della Casa Circondariale ha consentiio elaborare un percorsg
formativo indirizzato ad un gruppo di detenuti, psviluppare abilita e
competenze di gestione del comparto bibliotecarifistata avviata, in
collaborazione con I'Uepe e la direzione carcerariapercorso che consenta a
ex detenuti di svolgere attivita socialmente yitsso una struttura bibliotecaria.

In data 25.1.2017 é stato sottoscritto il protar
» interistituzionale tra Comune di Como e Casa Cideoiale
b Bassone.

Dal mese di maggio & stato attivato il tutoraggiedmante

intervento diretto della Coordinatrice SBIC presde

biblioteche, con formazione contestuale ai ristréttosegue i
dprogetto di attivita socialmente utile presso lablBteca

comunale di Como.

]l

Organizzazione di eventi per la ci
nelle principali piazze cittadine e
nelle aree periferiche

(ta

Organizzazione della rassegna COMOLIVE 100 e20 altre 120 eventi che

spaziano dalla musica pop, jazz, fusion, folk, ratkoncerti d’autore e classica,

dalle rappresentazioni teatrali al cinema

Nel corso del 2017 sono state valorizzate rass
cinematografiche, musicali e teatrali durante fiquo estivo

egne
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Dup 2018-2020

Program
ma

Obiettivo operativo

Descrizione sintetica

Stato di attuazione al 31/10/2017

Rilevazione customer satisfaction
relativa ai servizi bibliotecari

Per migliorare la qualita e I'efficienza dei sendgemunali offerti, provvedendo al
soddisfacimento dei bisogni dei propri cittadinugtode satisfaction), vieng
implementata la verifica, avviata sperimentalmentt 2015, mediante ung
rilevazione sulla percezione degli utenti dellalBiteca.

La rilevazione, programmata nei mesi autunnali,irdubino
slittamento a causa del perdurare di gravi cardheeganico.

Potenziamento del Centro creatiyo

Chiostrino Artificio

Potenziamento del Polo innovativo e contemporariearté e cultura in citta
accessibile, sostenibile e partecipato che metteeia competenze e risors
pubbliche e private per la produzione, la promoegiom la pianificazione
dell'offerta culturale

| Il Centro creativo ha sviluppato iniziative e cidli incontri
" culturali rivolti ai cittadini.

Promozione delle attivita dei mus
e della biblioteca attivando la
collaborazione con istituti scolasti
della citta

@

_Le collaborazioni con le scuole sono potenziateettso I'attivazione di tirocini
Cle 'adesione a proposte come il progetto “alteraasuola-lavoro” che vedono il
coinvolgimento degli studenti in alcune attivitd deisei e della biblioteca.

Sono stati attivati 27 progetti (13 presso la Bitdca e 15
presso le strutture museali con 7 istituti scotastiella
provincia)

Partecipazione al progetto “Dov’e
com’era: la storia del Lungolago ¢

Como da Giulio Cesare alle paratjesvolte negli ultimi 15 anni, valorizzando nel canfeo i manufatti lapidei

Il progetto ha lo scopo di illustrare I'evoluzionkell'area portuale di Como a
i partire dall’eta romana grazie ai risultati detidagini archeologiche e geologich

rinvenuti nello scavo di piazza Cacciatori dellgiAl

E' stato completato il restauro degli elementidapiln attesa
edi nulla osta da parte della Soprintendenza alidizzazione
dell'edificio che dovra ospitare i reperti

A

Progetto “Domenica al Museo”

In sintonia con il Ministero dei beni e delle aitiév culturali e del turismo
prosegue l'iniziativa “Domenica al Museo” che prdel’accesso gratuito a tutti i
musei ed alle aree archeologiche nella prima docaetél mese.

Il progetto € attivo con visite guidate.

Promozione delle attivita dei mus
attivando la collaborazione con al
realta museali

.

le altre realta museali all'interno di progetti @i al fine di creare attivita in
rete per potenziare la didattica, la promozionservizi per i visitatori

| S . .
Essere parte attiva come Musei civici di Como metpsso di collaborazione com Sono stati attivati contatti con Museo del giodattdVuseo

della Seta e il Museo di Villa Carlotta.
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Dup 2018-2020

MISSIONE 06 - POLITICHE GIOVANILI, SPORT E TEMPO LIBERO

Programma,

Obiettivo operativo

Descrizione sintetica

Stato di attuazione al 31/10/2017

Realizzazione di Interventi di migliori
degli impianti sportivi.

A

Coinvolgimento delle societa sportive che hannm@iento in gestione i
centri sportivi in scadenza di contratto. Ricedtcpartner o sponsor per
azioni qualificanti con supporto dell’ufficio te@u per la valutazione e
verifica degli interventi da realizzare sulle stuoe

Sono in via di espletamento i bandi per la gesticiegli
impianti sportivi in cui si pratica lo sport del Ic@ con
assegnazione da gennaio 2018. Sono intercorsi ttontm
realta interessate ad intervenire sulle struttutgravaerso
attivazione di diverse modalita operative

01: SPORT
E TEMPO
LIBERO

Organizzazione degli eventi
“Notte bianca dello Sport” e
“Notte dello Sport” in periferia”

Manifestazione di promozione dello sport realizzele principali piazze
cittadine e in periferia

E’' stata realizzata la “Settimana dello Sport” @@ al 27
maggio 2017. L'ultimo giorno, a conclusione de
manifestazione, si & tenuta la “Notte bianca dgfiort”.

Sostegno manifestazioni sportive d
valenza regionale/nazionale con

particolare attenzione a quelle rivoltg a

talune categorie quali bambini, anzia
disabili

N

Promozione delle potenzialita del territorio e abtirazione con i possibili
i organizzatori di manifestazioni sportive.

3

Alla data del 31/10/2017 €& stato attivato il corieusostegno.
Rimane da realizzare, con organizzazione diredtéSdttore, la
tradizionale “Festa dello Sport” di inizio dicembre

Incentivazione all’accesso agli impiar
sportivi dei turisti in visita.

tl

. Promozione delle strutture sportive attraverscEinmento nella
newsletter delle modalita di accesso e di frequdRmdisposizione di
materiale informativo dedicato.

E' stata mantenuta l'informazione attraverso coroamnoni
ordinarie alle strutture ricettive.
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Dup 2018-2020

Programma Obiettivo operativo

Descrizione sintetica

Stato di attuazione al 31/10/2017

Realizzazione della copertura dello
stadio comunale

Il settore garantira il supporto tecnico nell’amobitelle procedure
autorizzative finalizzate all'utilizzo dello stad@in relazione alle esigenze
dettate in materia di sicurezza per il campioniatgjnergia con i vigili del
Fuoco, la Prefettura, laoSieta Calcio Como. Inoltre si procedera ad eseg
lavori di consolidamento e il rifacimento del maxiacopertura della
pensilina della tribuna coperta: i lavori avviafime 2016 si concluderanno
nella primavera del 2017

Per l'idoneita statica € in corso la valutazionerdsistema scioglineve per i
quale sono emerse una serie di criticita che shstapprofondendo, anche
con l'ausilio di prove sperimentali in consideraalella particolare
installazione del sistema.

Lavori conclusi.

Manutenzione agli impianti della pisci
di Muggio

Il settore garantira il supporto tecnico per I'agiamento delle richieste e de
segnalazioni espresse dai Vigili del fuoco, dalllA&finalizzate all’utilizzo
dell'impianto natatorio in condizioni di migliorécsirezza, in collaboraziong
con i vigili del Fuoco, la Prefettura, la Federamdtaliana Nuoto e il settord
Sport. Inoltre si procedera ad eseguire i lavomenutenzione, agli impian
di alimentazione della vasca, ad alcuni accedsiiadi migliorare le
condizioni di sicurezza e igiene della strutturaripa.

E’ in fase di predisposizione l'affidamento delteye necessarie al rilascio
del certificato d’idoneita statica. Si sono conclosece i lavori relativi
all'impianto d’illuminazione e la sostituzione diri.

i In corso di affidamento — fase verifica anomalie.

Realizzazione lavori di riqualificaziond
del Campo CONI.

Nel 2017 si procedera ad eseguire i lavori di riifjaazione del complesso
sportivo per atletica leggera denominato Campo ITIO.

In corso di esecuzione
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Comune di Como Dup 2018-2020

Programma Obiettivo operativo Descrizione sintetica Stato di attuazione al 31/10/2017

La Giunta comunale, con la deliberazione n. 1004/2017, ha
modificato la deliberazione n. 273 del 20/07/201&bi#endo
che il Comune provvedera al conferimento di un riccaper la
« Unita di strada per il contrasto alle dipendenaterizenti di prevenzione, | formazione di soggetti a rischio di disagio socise stata
02 - Progetto “Party con noi ” ; ; ) " . - N .
GIOVANI formazione e informazione anche presso I'Informegivo Comunale presentata una proposta di variazione di bilannicséde di
assestamento per l'inserimento degli stanziamesdéessari. Lal
variazione, approvata con deliberazione consiliare38 del
25/07/2017, consentita di avviare liter per I'dffimento del
suddetto incarico.
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Comune di Como

Missione 7 TURISMO

Dup 2018-2020

Programma

Obiettivo operativo

Descrizione sintetica

Stato di attuazione al 31/10/2017

01- SVILUPPO E
IVALORIZZAZIONE
DEL TURISMO

Promozione integrata turismocemmerci
nell’ambito dei “percorsi dell’attrattivita”

Supporto, tramite investimenti specifici e attracerle attivita di
comunicazione turistica on-line e off-line degfficife degli operatori di
front office, alle azioni predisposte dal DUC nafiibito del DAT ( app,
totem informativi)

Consueta promozione, non sono state avviate agpatifiche

Realizzazione ciclo di visite “Como
scoprire”e itinerari tematici stagionali

Calendarizzazione stagionale di proposte di visitecitta, con la
collaborazione delle associazioni di guide ab#itdh particolare verra
programmato un ciclo di visite guidate di conoseedella citta legate a
“calendario civile"per dare continuita anche adiaiive gia sviluppate.
Verra organizzato un percorso di visita guidatardenumenti ai caduti
da realizzare entro la data di anniversario deli@ fdella | guerra
mondiale , Valorizzando iniziative gia in corsoncde scuole,
considerandole tappe di un percorso unitario

Le visite del ciclo “Como da Scoprire” effettuatens state
n.14, con la partecipazione di n.346 persone.

Gli accessi domenicali al Monumento ai Caduti, géla ad
ottobre, sono stati pari a n. 1.844 visitatori.

Attuazione Web marketing relazionale

Progetto di comunicazione digitale sviluppato ratibito del Sistema
Turistico Lago di Como, in collaborazione con l@W#nce e le Camerg
di Commercio di Lecco e di Como e con il Comune Ldicco.
Finanziamento regionale.

E' in via di definizione il reindirizzamento dei duni
lakecomo.it, lakecomo.org, lakecomo.com sul domini
lakecomo.eu..

Attivazione  dellAnno  del  Turism
Lombardo —Progetto Cult City: Riflessi
luce sul lago

Le azioni turistiche previste all'interno del PrittgeCult City mirano
alla promozione del turismo scolastico, alla re@zone di una card
legata ai trasporti ed alle ville, alla ideazione petrcorsi turistici
“animati” e visite serali.

Sono state effettuate n. 22 visite guidate serafiothinate
“Como al tramonto”, vi hanno partecipato n.159 pas 91
italiani, 67 stranieri.

Sempre nel’lambito del Progetto Cult City n.12 éfiari
dedicati al lungolago con n.81 partecipanti e nvisite al
centro storico, partecipate da n.134 visitatori.

Ricerca proposte di sponsorizzazione
realizzazione massiva di  mater
promozionale turistico

Per fronteggiare la costante ed esponenziale sthiei materiale
turistico sia da parte dei visitatori della cittdia delle strutture
d’accoglienza si punta alla realizzazione di caspiquantita dello
stesso tramite l'individuazione di sponsor, gamadtein tal modo la

gratuita della distribuzione e favorendo la difars del brand cittadino.

L’obiettivo verra sviluppato nel corso del 2018.
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Comune di Como

Dup 2018-2020

Missione 8 ASSETTO DEL TERRITORIO ED EDILIZIA ABI TATIVA
PROGRAMMA 01: URBANISTICA E ASSETTO DEL TERRITORI O

Programma

Obiettivo operativo

Descrizione sintetica

Stato di attuazione al 31/10/2017

01-URBANISTICAE

Riorganizzazione del Servizio al fine di
semplificare le procedure e la costituzig
dello Sportello Unico Edilizia -SUAP

Semplificazione dell'azione amministrativa qualentocutore
[MRico per le imprese e cittadini nei procedimentiiateria

edilizia

Modulistica Edilizia “Unificata e StandardizzataSulla base
quanto previsto dal decreto legislativo n.2222{¥16, aggiornaj
e pubblicata sul Sito del Comune di Como

ASSETTO DEL
TERRITORIO

Predisporre la variante generale al PGT|
eventualmente una variante specifica p
attrezzature religiose ex L.R. 12/2005

L& variante generale al Pgt preveder tra l'altiora di
lpromozione di interventi concreti di messa in stzza e
riqualificazione degli immobili in stato di abbarmdoprevio

censimento.

E’ stata approvata Variante al Piano di GovernoTdgtitorio
Piano dei Servizie Piano delle Regole con D.C.C. n° 64
11/07/2016.
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Comune di Como

Dup 2018-2020

MISSIONE 9 - SVILUPPO SOSTENIBILE E TUTELA DEL T ERRITORIO E DELL 'AMBIENTE

Programma Obiettivo operativo

Descrizione sintetica

Stato di attuazione al 31/10/2017

Salvaguardare dal punto di v
idrogeologico il territorio

Gli
situazioni a rischio, nella progettazione degliementi
necessari e nella loro esecuzione nel rispett@ geibrita
dettate dalle probabilita che accada il dissestoute e
dalle prevedibili conseguenze sulla collettivita

interventi consistono nella individuazione aell

Portati in esecuzio i progetti relative ai finammenti 2016. Sono stati
aggiudicati interventi di manutenzione ordinaristrordinaria su corsi d’acqua
appartenenti al reticolo idrico minore come I'egpudelle sacche di ritenuta 4
monte di corsi d’acqua intubati. Si procede coooilaudo statico delle opere
concernenti la frana di Civiglio. E stato riprisito I'regine destro del torrente
Fiume Aperto a monte di Piazzale Monte Santo. Etdnso la progettazione
relative alle opere 2017 e in particolare la prizggdne degli espurghi della
sacche di ritenuta di Via Franscini, Roggia Segrddlame Aperto, Roggia
santa Marta. Si prevede inoltre la progettazionenirventi di manutenzione
agli alvei Valletto Sassell, Valletto Nosetta salrte di Via Torno

01- DIFESA
DEL SUOLO

Individuare le criticita e progette
gli interventi necessari a tutelars
qualita dellambiente e la sal
dei cittadini

@)

(=)}

)

C)

d)

Ridurre le diverse forme d’'inquinamento ed in
particolare quella degli scarichi fognari a lago,
perseguendo il primario obiettivo sia del Risanatmen|
del Primo Bacino sia del controllo della qualita e
quantita dell’acqua dei corpi idrici apparteneiti a
Reticolo Idrico Minore;

Eliminare o ridurre i quantitativi di acqua ntiea che
confluiscono impropriamente alle reti fognarie da
sottoporre a depurazione (acque nere);
Eliminare I'inquinamento da acquee fognarie rigtangii
o impossibilitate a giungere nei collettori che le
confluiscono a depurazione, a causa delle esontazi
del lago sul fronte di Piazza Cavour e delle aree
limitrofe : Lungo Lario Trento, Lungo Lario Trieste
Piazza Matteotti;

Riqualificare le aree urbane e il lungo lago ;

Le azioni di verifica sugli allacciamenti fognagia avviata e tutt'ora in corso
stanno riscontrando conferme sullo stato di qudktée acque del primo bacino,
(Vedi rapporti Goletta dei laghi 2016 e 2017) .

Prsegue l'attivita di verifica sui collettori fognger individuare I'immissione
di acque anomale nei collettori. Individuate e ltesanfiltrazioni lungo il
collettore situato nell'alveo del Cosia.

Induividuati diversi allacciamenti non conformi dalunto di vista della
separazione delle acque meteoriche per cui si scrite un adeguamento.
o Tutte le attivita sono anche rivolte a ridurresohiere i problemi di rigurgito in
Piazza cavour.
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Comune di

Como

Dup 2018-2020

Programma

Obiettivo operativo

Descrizione sintetica

Stato di attuazione al 31/10/2017

Condivisione e supporto a
Regione Lombardia per il
progetto Paratie

A seguito delle decisioni assunte dalla Giunta Begle si
procedera alla definizione congiunta dei passaggessari
per la regolazione dei termini del trasferimento di
competenze nonché a fornire tutte le opportunadati
collaborazione allo scopo di addivenire alla riprdsi
lavori

Numerosi e proficui incontro con regione per il ggggio di consegne. Riassy
tutta la contabilita dell’'opera, accantonate le s@nin apposito fondo, concord
con regione il trasferimento degli importi dovuBonsegnata a regione tutt
documentaione richiesta. Predisposti gli atti per I'accamtaraneto delle somr
da restituire. Disposta una prima restituzione.

Riapertura provvisoria della
passeggiata a lago

Coerentemente con [l'evoluzione delle procedu
connesse alla ripresa dei lavori del cantiere dellatie,
il Settore ha curato il procedimento
amministrativo finalizzato a valutare il permaneiale
condizioni per I'apertura provvisoria della passatga
lago.

o]

tecnicot

Ampia collaborazione con Regione per la riapertighlungo lago; Terminati
lavori, le areee sono tornate nella disponibiligl’énte. Il settore ha curato
rapporti con ILSA. Successivamente ha curato i egppon il Consorzio Com
Turistica per I'area da questi allestita attravaraacotratto di sponsorizzazione
fine di addivenire alla conclusione di tale rappocbntrattuale e alla gestio
futura dell’area

)
al
ne

Chiusura bonifica Ticosa

Prosecuzione delle operazioni di bonifica al
dell'ottenimento dalla Provincia di Como
certificazione di avvenuta bonifica sulle cellelaatate.

fin

€ Sono state portate a compimento le azioni per itatigazione con gara alla ditt

delld risultata migliore offerente per I'esecuzione debnitoraggio acque richiesto

dagli enti di controllo a seguito di conferenza skivizi .

A

02-TUTELA,
VALORIZZA
ZIONE E
RECUPERO
AMBIENTA
LE

Campagna di sensibilizzazione
per la prevenzione di malattie
trasmesse da insetti (zanzare)

Si  attiveranno  iniziative di  informazione
sensibilizzazione della popolazione per la prevamzi
degli eventuali focolai di malattie trasmesse d#tove
(zanzare), come richiesto dall’ATS
Ministero della Salute.

| La procedura selettiva su SINTEL € andata desertdgn tre volte. Considerat
" la stagione attuale si & optato per dar corso amhearico ponte per 1000 eur|
per la derattizzazione di aree che potrebbero avexessita di interventi. Si da|

Insubria e d

anuovamente seguito alla procedura selettiva onearico diretto ex art- 36 D.lg
50/2016 nel corso del nuovo anno anche in virufabd che la ATS chieds
intevneti larvicici che si possono attuale solo@épprimavera.

o O

o
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Comune di

Como

Dup 2018-2020

Programma

Obiettivo operativo

Descrizione sintetica

Stato di attuazione al 31/10/2017

Monitoraggio dell'andamento
e del gradimento delle casette
dell'acqua

Si attiveranno le procedure necessarie alla varidiel
gradimento da parte della cittadinanza dei distoibu

di acqua alla spina installati cosi da verificae s
aumentarne o0 meno le postazioni secondo indirizz
della Giunta anche con raccolta di questionari di
customer satisfaction.

Ultimato il posizionamento di tutte le casette @elljua secondo le indicazion
della Giunta € stato richiesto ed acquisito il repesull’andamento
dell’erogazione dei singoli stalli. Seguira aziode parte di IMSA circa ung
analisi di mercato customer

Mappatura georeferenziata dell
coperture in Eternit e studio di
interventi per sensibilizzare la
rimozione / messa in sicurezza
siti con presenza di amianto

17

e

Proseguira la raccolta delle segnalazioni da pdde
cittadini e si intraprenderanno tutte le azionitgohlla
messa in sicurezza dei siti. Si dara seguito ad
convenzione per l'attivazione di servizi per la ozione e
smaltimento dellamianto  proveniente da

inoltre si proseguird con
appatura georeferenziata di alcune copertuEtemit,
dichiarate dai proprietari tramite I'apposito mddeNA/1,
e condivisione dei risultati con la ATS competeper
territorio al fine di dare sempre maggior tutelk alalute
pubblica.

una

uten

domestiche - come suggerito da Regione Lombardig- @gnalate presenza di materiale contenente askfestmianto).L’obiettivo
la sperimentazione dg

Z8ono state mappate in sistema georeferenziatoitu@z®ni in cui sono statg

”?Jotrebbe indicare uno sviluppo per un sitema Gl&rdinato dall’urbanistica
che inglobi segnalazioni etc. cosi da avere unbdeta intersettoriale

Piano di Zonizzazione Acustic

Nel triennio si dara corso alle operazioni perdadne,

I'approvazione e la pubblicazione definitiva debwai Piano ¢

Zonizzazione Acustica della citta con la successiva

predisposizione del Piano di Risanamento Acustieopnssy
fornire una risoluzione strutturale diretta a tqtiei casi in cy

esiste un reale disagio. Essendo necessario iniez\al
strutture scolastiche, arterie viabilistiche, etera
fondamentale la condivisione dell'operazione comlgfi
Settori comunali coinvolti

E’ stato conferito incarico per la redazione déllappatura Acustica allo studi
De Polzer srl . L'adempimento & stato trasmesstata 31.10.2017 al Minister

del’Ambiente e Regione il materiale secondo quaditposto dalla legge n|

194/2005 ( studo acustico per viabilita con flusszicolare > 3milioni di
veicoli/anno.

All'esito della mappatura acustica sara possihilstaurare un tavolo tecnic|
intersettoriale per uno studio generalizzato pasédnamento acustico
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Comune di

Como

Dup 2018-2020

Programma

Obiettivo operativo

Descrizione sintetica

Stato di attuazione al 31/10/2017

Proseguire nell'attivita di
graduale rimozione dell’'amiant
in tutti gli edifici pubblici

o]

In ossequio alle normative vigenti ed in rapportie a
risorse disponibili, nellambito della programmaz#o
del Settore per ogni esercizio finanziario vengon
allocate delle risorse per I'esecuzione degli weati
finalizzati all’eliminazione dellamianto laddovea
seguito di idonee indagini e campionature, ne vien
accertata la presenza. Nel 2017 si concluderanno
lavori avviati nel 2016 per la sede degli ufficinsunali
di via Odescalchi e si procedera ad affidare a u
soggetto esterno all'amministrazione il completatmen
del censimento amianto ai sensi della normativante;

e

Intervento di via Odescalchi bloccato per problechat societarie inerenti
iI’afﬁdatario.

03 -
RIFIUTI

Monitoraggio e mantenimen
degli standard europei raggiu
con la raccolta differenziata

Proseguira il puntuale controllo delle attivita gaite
dall'azienda appaltatrice con possibile sperimeaotez di
un sistema di georeferenziazioni del posizionametgio
cestini presenti sul territorio; continuera lonimazione
alla cittadinanza in collaborazione con
erogatrice del servizio di igiene urbana

I'Azienda

Sono state effettuate verifiche puntuali anche territorio su impulso
dell’Assessorato gia nel mese di agosto. Sono &egttivita di audizioni con Ig
associazioni di categoria individuando, di fattizuai aspetti migliorativi che s
stanno attuando gia dal mese di agosto e che amdraempre piu ad
implementarsi con [l'obiettivo di aumentare la % udfiuto differenziato
ottimizzando ,per quanto piu possibile, I'esposei@la racconta come orar|
migliore per Como citta turistica

Attivare una collaborazione

sistematica con COREPLA g

CONAI per l'utilizzo di oggetti

in materiale riciclato ad uso
pubblico

Al fine di incrementare la sicurezza stradale, efirdre
politiche attive per il recupero dei materiali

- adottando l'uso di pali stradali e cartelli salgtici in
plastica riciclata (in PVC e derivati tipo forexligtilene
post consumo)

-utilizzando e privilegiando materiali riciclati pegli
oggetti di arredo urbano (cestini, sedute ecc)

Difficile attuazione accordi tra singole Amministrani e Consorzi. Resta il fatt
che sono in essere possibilita di acquisto di ptodompletamente costruiti dj
materiale riciclato. In particolare i prodotti patino essere scelti dai settgri
direttamente interessati quali parchi e giardinbanchine e giochi bimbi) ¢
mobilitd/reti dissuaori stradali.
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Comune di Como

Dup 2018-2020

Programma

Obiettivo operativo

Descrizione sintetica

Stato di attuazione al 31/10/2017

04-
SERVIZI
@)
IDRICO
INTEGRA
TO

In data 29.09.2015 il Consiglio Provinciale ha apaito
all'unanimita I'affidamento in house del Servizidrico
Integrato, per la durata di 20 anni, alla Societen@

Favorire I'attuazione del Serviz|o Acqua S.r.l., a cui partecipano direttamente i coneua

idrico integrato ex art.141 e
seguenti del testo unico ambie
approvato con D.Lgs.152/200

stessa amministrazione provinciale anche i sedvizi

htdognatura in economia, servizi depurazione gediti

5 societa partecipate dovranno confiluire nella gestio
capo a Como Acqua S.r.l. Particolare attenzioneadov

essere dedicata al passaggio della gestione dgltafura

in capo a Como Acqua e al percorso di convergeakta d

societa partecipate in Como Acqua.

Il passaggio della gestione della fognatura di Camoapo a Como Acqua non
€ stato ancora perfezionato. Si sono tenuti al¢awoli tecnici con Como

Acqua, l'ultimo in occasione della sottoscrizionglld convenzione tra Como
Acqua e Comodepur per la gestione, nel periodositiain, del servizio di

depurazione e collettamento principale nella quélestato nuovamente
prospettato, oltre all'aspetto finanziario per @pertura di parte dei costi di
gestione di Comodepur da parte del Comune di Camche il conferimento
della gestione della fognatura di Como a Como Adgeth e personale) senza
tuttavia, specificarne le tempistiche. Nel contdbadComune di Como sta
proseguendo con la gestione del servizio.
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Comune di Como

MISSIONE 10 - TRASPORTI E DIRITTO

Dup 2018-2020

ALLA MOBILIT A

Programma Obiettivo operativo

Descrizione sintetica

Stato di attuazione al 31/10/2017

Collaborazione con I'Agenzia
TPL Como-Lecco-Varese per
I'affidamento del contratto di
servizio

Per quanto concerne il Trasporto Pubblico Localg
seguito di approvazione della Legge Region
inerente la modifica del bacino territoriale ottimad
omogeneo in cui ricade il Comune di Como (g
I'esclusione della Provincia di Sondrio), si proesd
con le azioni necessarie per il nuovo affidamereb
contratto di servizio di cui alla Legge Regiona
6/2012 Disciplina del Settore dei Trasporti da @3
dell'agenzia TPL Como - Lecco -Varese.

2, a
ale

o
oe=]

acino ed e stata elaborata una prima bozza d&dksss che dovra esse
pprovata dall’Agenzia prima dell’approvazione dégidne Lombardia, ne
éermini fissati con modifica alla L.R. 6/2012.

Al
rt

02- TRASPORTO
PUBBLICO
LOCALE

Sviluppo di sistemi di
bigliettazione interoperabili

A seguito delle deliberazioni di Giunta Regionalg
giugno 2014 n. 1934 (con cui € stato approvat
“Bando per lo sviluppo dei sistemi di bigliettazeo
elettronica interoperabili di trasporto pubblicaédte

cui sono stati approvati i “Criteri per lo svilupmt
sistemi di bigliettazione tecnologicamente innowia
ed interoperabili in Regione Lombardia”, e i nud
termini per la realizzazione degli interventi),
accordo con la Provincia (Ente Capofila) e
operatori che svolgono servizi di trasporto nelit@ag
di Como (cofinanziatori del progetto con Regio
Lombardia), si procedera alla realizzazione
sistema di bigliettazione integrato per i Servizi BL
del bacino di Como interoperabile su scala regmeg

in Regione Lombardia”) e 8 ottobre 2015 n. 414((¢

D il
1

FOE diventata efficace 'aggiudicazione definitival@dssegnazione a XEROX
_ Business Solutions della gara per la fornitura idegpianti e dei programmi
I concernenti la bigliettazione elettronica per icina di trasporto pubblica
Vilocale di Como e Lecco.
in Sono state completate le analisi per la zonizzazawei bacino di Como ed
glistata formulata una prima proposta per una stautariffaria omogenea. Co
DGR 6528/2017 la realizzazione e il collaudo degterventi, assistiti da
hecontributo regionale, sono stati prorogati al 312019.

del

Sono state completate le analisi per la predismoszdel Programma di

re

1%

locale.
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Comune di Como

Dup 2018-2020

Programma

Obiettivo operativo

Descrizione sintetica

Stato di attuazione al 31/10/2017

Valorizzazione della rete pedo
di connessione tra la Citta Mur
ed i sentieri della fascia collinar

verde della Convalle

A seguito dell'inserimento nel Piano dei Servizilae
rete pedonale di connessione fra la Citta Murata

Convalle e della redazione di specifico piano
segnalamento, si procedera, sulla base del by

edisponibile, per lotti funzionali, all'installaziendella
segnaletica per I'agevole individuazione dei sentie
partire da piazza San Fedele, cuore dell'are
privilegio pedonale del Centro Storico.

njﬂéentieri della fascia collinare verde che deliridal
t

ed

dE stato redatto il progetto preliminare ed & stathiesta la produzione d
dgatototipo per “gruppo di segnalamento” a pareteird#allare sugli edifici
come ammesso dall’art. 50 del vigente Regolamediiivi6.

A a

05: VIABILITA' E
NFRASTRUTTURE
STRADALI

Manutenzione degli spazi pubbl

attraverso sponsorizzazioni

Ci\/erra gestita la partecipazione di privati cittadi
aziende e associazioni all'attivita manutentiva lidg
spazi pubblici attraverso sponsorizzazioni.

n E stata predisposta una nuova bozza di contratioetnente la cura dellg
rgaree verdi da parte dprivati per risolvere le criticita del vigentg
Regolamento.

h

Ampliamento del sistema dell3

mobilita ciclo pedonale

Sulla base del budget stanziato per gli interveit
“mobilita sostenibile”, verra progettato e realizzal
per lotti funzionali, 'ampliamento della rete destta
alla mobilita degli “utenti deboli”.

E stato acquisito il finanziamento regionale sbise del progtto preliminare|
"La dorsale urbana della Via dei Pellegrini- PCIRe5sue diramazioni”
nell’ambito del Programma POR FESR 2014-2020, suddiviso in 5 lotti. Song
stati affidati gli incarichi per i rilievi topograf dei tracciati dei lotti 2, 3 e 5
per il servizio “esecuzione indagini geognosticte”per la progettazion
definittiva delle opere strutturali. E in corso [sogettazione definitiva
dell'intera infrastruttura.

D
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Comune di Como

Dup 2018-2020

Programma

Obiettivo operativo

Descrizione sintetica

Stato di attuazione al 31/10/2017

Aggiornamento del Piang
Generale del Traffico Urbano

Per I'aggiornamento del P.G.T.U. si effettueran
analisi dei dati disponibili sul traffico e la mdita
urbana, definizione del quadro diagnosti
aggiornamento del modello di simulazione del tcaff
veicolare a scala urbana, individuazione dé
strategie di intervento, prima definizione de
proposte di Piano, da verificare col modello
traffico, e redazione del nuovo Piano, da sottapad
approvazione secondo la procedura di legge.
L'aggiornamento del PGTU comprendera gli elabo)
fondamentali previsti dalla specifica normativa
riguardera, con particolare attenzione, i segu
aspetti: l'assetto della circolazione e sosta
Convalle, gli interventi di moderazione del traffida
rete e le aree a disposizione della ciclopedondhta
regolazione della circolazione negli itinerari
accesso alla Tangenziale, la strategia general
riorganizzazione dei percorsi dei mezzi pubk

N0:

:dp conformita all'art. 36 del Codice della Stradale specifiche Direttive
Ministeriali, alla normativa riguardante la Valuiaze Ambientale Strategica
sella Legge Regionale 6/2012 “Disciplina del settodei trasporti”,
I¢Aggiornamento del Piano Generale del Traffico &b della Citta di Como
ditato adottato dalla Giunta Comunale con deliberezin. 10/2017 e in da
3.04.2017 I'Autorita competente, valutate le osaeioni pervenute nei termir
di legge, ha espresso il parere positivo circadmmatibilita ambientale de

:?approvazione del PGTU, ha espresso parere faweteewrasmettendo |
il natica al Presidente del Consigliwo tempore per l'assegnazione al
competente Commissione Consiliare per la succedsiwizione del temg
A
JGenerale ha restituito la proposta deliberativaSattore per l'eventual
b SHEcessiva riproposizione all'organo deliberante

Prosecuzione degli interventi pe

l'introduzione di rotatorie
compatte sostitutive degl
impianti semaforici in

tra via Varesina e via Lissi
nonché tra via D’Annunzio e vis
Buschi.

corrispondenza delle interseziomni Varesina / via Lissi e via D’Annunzio / via Busc

=

A seguito di predisposizione dei progetti di fatiié
a cura del Settore Mobilita e Trasporti dellUTE@,
rotatorie in corrispondenza delle intersezioni

sono state recepite e programmate nell'ambito He
ex Trevitex.

I'l progetti definitivi (PG 46435/2016) delle operstandard qualitativo ineren

vih Pl Fisac —Trevitex sono stati oggetto di indiimni e prescrizioni durante

hitavoli tecnici tenuti nel dicembre 2016 e genndia 2

Bolo con PG 41580 in data 24.07.2017 sono statoddggi gli elaborati
progettuali aggiornati, in fase di esame da paetgidiffici competenti

Potenziamento del servizio bik
sharing

Compatibilmente con le risorse di bilancio starei
b per gli interventi di “mobilita sostenibile”, vemao

potenziate ed integrate le stazioni bike sharirgpistente che costeggia il lago e il parco di Viflda), ognuna con 10 pog

esistenti.

all servizio &€ composto da 17 stazioni, tutte nellana pianeggiante del
Convalle (di cui una in Comune di Cernobbio, alntie della ciclabile

bici.
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Comune di Como

Dup 2018-2020

Programma

Obiettivo operativo

Descrizione sintetica

Stato di attuazione al 31/10/2017

Nuova fermata ferroviaria di
Como Camerlata RFI e area ¢
interscambio  per la
veicolare

sosta

A seguito di perfezionamento tra Regione e RFI
provvedimento per la realizzazione di piu interve
infrastrutturali sulla rete ferroviaria, verra rieahta la
nuova fermata RFI (sostitutiva dell'attuale “Albate|
Camerlata”) connessa funzionalmente alla stazi
FN “Como Nord Camerlata”, nonché [Iarg
d’'interscambio comunale per la sosta di autovett
motoveicoli/biciclette e per I'eventuale fermatal ¢
trasporto pubblico locale su gomma.

L'intervento verrebbe cofinanziato da Regio
Lombardia, nella misura del 50% per le opere neda
alla fermata ferroviaria di RFI connessa con
stazione FN e del 100% per le opere comunali.

del
nt
In coerenza con il Programma Regionale Traspoctreil Piano di Govern
del Territorio del Comune di Como (approvato con@. 64/2016) & stat
ofdatto il progetto preliminare dell'area di inteisibio presso la programmg
Jermata ferroviaria Como Camerlata RFI ed é statendilata una proposta
IJf'éordino dei percorsi delle linee automobilistichebane ed extraurbane p
avorire l'accessibilita al nodo di interscambigrdeiario FN/RFI. Regione
Sombardia ha espresso l'assenso a procedere aleessive fasi d
progettazione dell’area di interscambio, subor@imente all’approfondiment
NBi alcuni aspetti, con nota in data 27 luglio 2qPG 42564/2017). In daf

113/10/2017 ¢ stato sottoscritto il disciplinare jagprogettazione definitiva
la

j =

Miglioramento delle strutture
viabili esistenti, sia in termini di
sistemazione dellg
pavimentazioni stradali
relativi sottofondi (ove possibile
sia in termini di eliminazioni, di
adeguamento, manutenzione

miglioramento della segnaletic
verticale ed orizzontare siq

e dej

. Manutenzione ordinaria e straordinaria delle straq
particolare delle pavimentazioni e delle reti diaalta
e smaltimento delle acquéopane, della segnaletic
la sistemazione o adeguamento dei punti pil pe&

€per la viabilita pedonale e veicolare e la mantiterg

2 delle reti di pubblica illuminazione con la sostittne

, ove possibile, degli impianti pit obsoleti e amnat

Chiuso il programma di manutenzione asfalti 20P9£6, noncheé la
pavimentazione lapidee 2016. In corso la progettezper successivo |l
appalto con risorse 2017. In fase di appalto lautearzione ordinaria e
straordinaria 2017 della segnaletica. Sono in eggleaccordi quadro per la
manutenzione ordinaria delle strade con scadenia ap18

infine, mediante eliminazione

delle principali barriere

architettoniche.

Adozione del Piano  di| AttivitA propedeutiche all'adozione del Piano b . i | _ are i d
eliminazione delle  barrierd eliminazione delle barriere architettonich definizion " o' O'@ € mancato il personale necessario per potgare Il percorso

architettoniche

del relativo Piano economico d’azione 2016-2018

adozione del PEBA, tuttavia si conta di affidareincarico esterno nel corg
del secondo semstre 2018

D

ta

S O
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Comune di Como

Dup 2018-2020

MISSIONE 11 - SOCCORSO CIVILE

Programma

Obiettivo operativo

Descrizione sintetica

Stato di attuazione al 31/10/2017

01- SISTEMA
DI
PROTEZIONE
CIVILE

Approvazione progetto e successi
allestimento della sala dell’'Unita d
Crisi Locale

Reperimento nellambito del Comando di Polizi
locale di idonei locali alla realizzazione di ursdasper
Oospitare I'Unita di Crisi Locale. Predisposizionieud
progetto di arredi, tecnologia e reti adeguati
ospitare I'Unita di Crisi e contemporaneamente @or
a fungere da sala riunioni, conferenze stampa
“tempo di pace”. Realizzazione del progetto.

A E stata reperita e parzialmente liberata da unmeizaa la sala che
dovra essere la sede dellUCL. Installato proiettper incontri con
volontari della PC. Sono state differite al 2048attivita preordinate
idaII’impIementazione della sala UCL nell’lambito @delhuova centralg
_operativa della polizia locale. Nel mentre & stedanpletato I'arredo
IWella sala UCL gia ampiamente utilizzata per lenidni del gruppo
volontari di protezione civile.

Acquisizione di strumenti necessaridi apposite convenzioni con associazioni di praotezi

per interventi di protezione civile

Realizzazione di un programma teso a dotare I'dntd
risorse umane di protezione civile, attraversdifauta

civile operanti sul territorio ovvero attraverso |
promozione di una struttura comunale o intercorrein
di protezione civile

E’ stato ufficiamente fondato con deliberazionecdisiglio il gruppo
comunale di protezione civile. Sono gia in corstividh formative.
Sono state fornite le divise ai volontari e si éyweduto all'acquisto di
L attrazzatura e materiali per una prima capacitdtervento. Il gruppo €
L Stato dotato di due veicoli prima in uso alla palizocale ed
appostiamente riallestiti. Ancora da definire @enzioni con altre)
associazioni
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Comune di Como

Dup 2018-2020

MISSIONE 12 - Diritti sociali, politiche sociali efamiglia

contesto familiare.

delle famiglie

Programma Obiettivo operativo Descrizione sintetica Stato di attuazione al 31/10/2017
Il Settore ha coinvolto tutte le realta territorial fine di concordare
La ripresa del flusso di MSNA in concomitanzamodalita condivise per I'accoglienza in “pronto entento” dei
dell’emergenza profughi e della chiusura delle Coitdu| MSNA. La proposta non ha trovato consensi, per pgrimane la
Sperimentare nuove soluzioni (i educative Puzzle A e B rende difficoltoso reperfrenecessita di individuare soluzioni per la pronteoatienza.
accoglienza di MSNA anche¢ soluzioni di collocamento in luogo sicuro, con Je E’ stato avviato, invece, su impulso del TribundleComo e altre
mediante la riconversione di conseguenti responsabilita. Si ritiene, pertant@veliare | realta del territorio, il percorso utile per la thsione dell’Albo dei
strutture comunali la progettazione di unita d'offerta sperimentalatévare | Tutori. Si & svolto il 1” corso a cui hanno adedittve 20 partecipanti.
nellimmediato forme di collaborazione con il téorio | E’ in elaborazione una proposta formativa indirtaza persone €
nella modalita del “pronto intervento”. nuclei che intendano proporsi per laffida di MSNAanche a
superamento della mancanza di posti nelle comtmmit&oriali.
Promuovere una riorganizzazior eSi intende perseguire |'obiettivo mediante lo steuto
01- dei servizi e degli intervent della co-progettazione (DDG n. 12884/2011), per |ldl modello di coprogettazione proposto dalla DDG12884/2011,
INTERVENTI | oqucativi che consenta di passa reswluppo dl.un modello di |ntervento |ntfegrato dbterzo | alla IL_Jce .del nupvo codice dei contrattl.e del qu di recentg
PER . . . |. settore, orientato a conseguire un miglioramentona | pubblicazione, risulta superato e di minore effecaispetto agli
L'INFANZIA | da un sistema di prestazioni . N ) ; B - : S
EIMINORIE | singole a una presa in Caricomagglorg f|eS.SIbI|Itc’.:l. del S|§t§ma di ' vyelfgrg Ioccleoble'Ft|V| previsti. PerFaEntolll Settgre perseguemanque, |0b|et.tIVO
PER ASILI . nellambito dei servizi e degli interventi finaliatz alla | previsto con modalita differenti nella direzione thartenariato
NIDO globale del minore e del SUD yytela dei minori e al sostegno delle funzioni edive | pubblico/privato.

di
da

rischi
minori

Contenere i
allontanamento dei
nucleo familiare

L’obiettivo intende promuovere azioni
implementazione di intese, protocolli operativi pera
presa in carico sinergica del minore e del nucleliniti
gli allontanamenti o ne faciliti la riunificazione

d

I “"protocollo operativo" siglato nel 2016 con UGM e
Dipartimento di psicologia dellASST per la segaaae e presa in
carico volta alla valutazione psicodiagnostica dnari e adulti,
continua ad essere operativo.

E’ stato rinnovato I'accordo per la costituzione ui'équipe sovral
zonale per la presa in carico e gestione del minbeeha commessc
reato e del suo nucleo familiare, con Ambito di ©anASCI
Lomazzo, Consorzio erbese, TECUM e Azienda So€ialetro Lario
e Valli.

L’équipe specialistica ha provveduto alla presacanico 30 minori

sottoposti a procedimenti pen
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Comune di Como

Dup 2018-2020

Programma

Obiettivo operativo

Descrizione sintetica

Stato di attuazione al 31/10/2017

02-
INTERVENTI
PER LA
DISABILITA

Miglioramento delle capacita di
comunicazione e integrazione
sociale degli utenti dei CDD

Awvio di interventi sperimentali di “comunicazion
aumentativa” mediante l'utilizzo di attrezzatureaesili

informatici per implementare interventi che ampliino

le capacita comunicative e di interazione con I'eemte

Il progetto e stato avviato in fase sperimentale lecconsulenza tecnica
di un operatore del Centro Risorse per le autonenmelusione sociale|
(CRAIS). Sono stati coinvolti circa 12 ospiti diteambi i C.D.D. che, a
turno, per un totale di 5 incontri, hanno speriraemstrategie alternatiy
-di comunicazione attraverso 'ausilio di strumeatinologici (PC touch
software di comunicazione aumentativa chje hanno permesso la
rappresentazione scritta di quanto € emerso dppgruradotta
immediatamente anche in simboli. La proposta CRAISrivelata
interessante, stimolante e utile all'ampliamentibedgossibili attivita di
potenziamento cognitivo e delle abilita comunicatiegli

ospiti. Terminata la sperimentazione, il proget&iao sospeso a causa
dellamancanza dellapecifica attrezzatura (puntatori, software
Symwriter).

0]

Progettazione di un servizio di
formazione all’autonomia mediante
accreditamento dell’attuale
laboratorio ortoflorovivaistico
Serre di Mognano

Il progetto prevede la predisposizione di atti e
rivisitazione dell'organizzazione del servizio issere per
I'accreditamento dell'unita d’'offerta

I®er dare attuazione al progetto predisposto débi®atccorre adeguare
la dotazione organica del personale educativo skecgh standard
regionali

Concessione in gestione degli
impianti sportivi di Via del Doss —
2" fase

L'obiettivo prevede I'espletamento della proceddirgara
che contempli un efficace utilizzo degli impiangia da
parte dellutenza con disabilita frequentante i C[
comunali o altri servizi analoghi, sia da partecitiadini
che necessitano di interventi riabilitativi in aege costi
calmierati

Nel corso dellanno, su indicazione della Giuntan@nale, ¢& sta
esplorata la possibilita di affidare la gestiongldenpianti alla Societ
¥ House CSU che , dopo attenta valutazione, bhiatiato la propri
indisponibilta. Successivamente la predisposizione degli attjada
secondo la nuova organizzazione dellEnte, & stimandata

competente Settore Gare
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Comune di Como

Dup 2018-2020

Programma

Obiettivo operativo

Descrizione sintetica

Stato di attuazione al 31/10/2017

Interventi di manutenzione
straordinaria e miglioramento di
alcuni parametri di sicurezza per
mantenere gli standard strutturali
previsti dall'accreditamento

Il settore garantira i supporto tecnico necesseo
'accreditamento delle strutture degli Asili nido
Attraverso una programmazione da effettuarsi dcedo
con il Settore politiche sociali, per ciascuna tstma
saranno individuati dei Piani di Adeguamento e
raccolta sistematica della documentazione da abegjée

richieste di accreditamento. La programmazione

finanziaria prevede investimenti annuali per I'esggne
di lavori necessari a tale scopo. Nel 2016 ebstaviato
il percorso per l'asilo di Monteolimpino, per po
proseguire con I'asilo di via Palestro

a

In corso

Ristrutturazione impiantistica
edifici di via del Doss

Il settore & impegnato in una procedura di gara per

'appalto integrato finalizzato alla trasformaziodelle
centrali termiche e razionalizzazione degli impiaght
riscaldamento degli edifici di via del Doss cheitaso il
Centro diurno Disabili e I'Associazione La Nostr
famiglia.

L’intervento €& orientato a contenere i consumi gatci
e a ridurre le emissioni in atmosfera. E’ necessaoltre
per il permanere dei parametri strutturali previsér
I'accreditamento. Nel 2017 saranno eseguiti i lawtr
adeguamento della centrale termica e degli impidnti
riscaldamentt

In corso di progettazione

Centro Diurno Disabili:
manutenzioni straordinarie

Il settore € impegnato nel triennio nella progéttae ed
esecuzione dei lavori di manutenzione straordindeh
fabbricato al fine di migliorare le condizioni geak di
sicurezza, le condizioni igienico sanitarie e
contenimento energetico e di completare gli aderaptm
in materia di sicurezza degli ambienti di lavoro.

Lavori in fase di esecuzione
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Comune di Como Dup 2018-2020

Programma Obiettivo operativo Descrizione sintetica Stato di attuazione al 31/10/2017

) | Il Settore intende avviare un processo di negoaiezcon le
Negoziare con le RSA accordi € RSA della Provincia per addivenire ad accordi teriali o

l(\)l?':IIII\DIEERR(\;/E condizioni economicamente |con le singole realta che prevedano una riduzienéedpi d Progetto non ancora avviato
ANZIANI vantaggiose per I'inserimento di attesa per I'accoglienza, con anche una eventuale
anziani disponibilita allaccoglienza immediata in gravscdi

pregiudizio e rette calmierate.

Il progetto, del quale il Comune & capofila, seasarll progetto & stato approvato e finanziato da “Famoine Cariplo” pé
finanziato da Fondazione Cariplo, intende sviluppde | I'ammontare totale d€.900.000,00. E’ stata sottoscritta la convenz
. seguenti azioni: 1) implementare interventi di coitau | con “Fondazione Cariplo” per l'avwio delle azionirogettuali
valere sul bando Welfare di Comur| . ) . L . ; . . ) . . N

. Socialeedizione 201 riparativa 2) costruire percorsi di MAP e misufel'erogazione della prima trance di contribu®ono stati costituiti ¢
e Innovazione Socialeedizi alternative 3) formare gli operatori e sensibiliezal | organismi gestionali per la regia del progettedeipe multidisciplinal

04- della Fondazione Cariplo territorio e sono state avviate le azioni progettuali previste2017
INTERVENTI
PERI
SOGGETTIA

RISCHIO DI - . - -
ESCLUSIONE Nel 2017 si goncludgranno |. Ia.vorll necgssan pegﬂdrg
SOCIALE la struttura di accoglienza di via Tibaldi alle mative di
prevenzione incendi e igienico sanitarie el fine |d
potenglare la capienza de.lla struttura a oIFre A in In corso affidamenti incarichi tecnici per DL e CSE
attuazione dell’Accordo di Programma stipulato dan

Prefettura.

Attuazione del progetto “ConTatt(
Trame riparative nella comunita”

152

iContratto d’'appalto firmato.
Centro di accoglienza di Via Tibald
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Comune di Como

Dup 2018-2020

Programma Obiettivo operativo Descrizione sintetica Stato di attuazione al 31/10/2017
Il Settore, attraverso il personale tecnico e anstrativo, ha
promosso l'accesso dei cittadini al Sostegno allilsione Attiva
(SIA) erogata dall'INPS, e il mantenimento dellasore mediante
Con l'obiettivo si intende affrontare il problemga I’accompagnamento al rein_serimento socio,-lavo_rati)oo_supporto
05- Progettare a valere su fondi per| dell'abitare e della perdita del lavoro medianteitzrca della promozione della Misura del SIA I'Ambito dio@o ha
INTERVEN finanziare interventi e azioni di | di fondi e finanziamenti specifici che consentano dpa:tempato ta duﬂ Elanc.) QperatlvtCJ Il\lalztlor;l)e (PONt)t e
TIPERLE |contrasto al disagio economico ang¢hamplificare, con portata esponenziale, le risoreelEnte potenziamento delle Funzioni preposte. Inoftreatospresentato un

progetto per la grave marginalita sociale sul bamelega di Regione

FAMIGLIE grave. € in grado di stanziare  a titolo di cofinanzianeenti | | o gia gi cui si @ in attesa dell'erogazione fiflginziamenti per
limiti delle disponibilita di bilancio e/o di patrionio. .
dare attuazione al progetto.
Si sta procedendo con la definizione delle modajgationali per
garantire la massima diffusione e accesso allaauasgura contro la|
poverta, disposta dal Ministero, il REI.
09-
SERVIZIO |prosecuzione dellabbattimento dellesi  proseguira  nell'abbattimento  delle  barriefe
NE;ESSECO barriere architettoniche nei cimiteri| architettoniche con priorita al cimitero di Montéir@pino Interventi finanziati con la variazione del 13/1017
CIMITERIA |cittadini e al cimitero Monumentale di Como
LE
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Comune di Como

MISSIONE 14 - SVILUPPO ECONOMICO

Dup 2018-2020

E COMPETITIVI TA'

02-
COMMERC
10 - RETI
DISTRIBUT
IVE -
TUTELA
DEI
CONSUMAT
ORI

Generale degli Impianti pubblicitar
ed azioni conseguenti.

Programma Obiettivo operativo Descrizione sintetica Stato di attuazione al 31/10/2017
Predisposta documentazione nuovo PGIP, da rieseangum l'attuale
A valle dell’'adozione del nuovo Piano occorrerda unlta | amministrazione. Conclusa la procedura di verifissoggettabilita g
Adozione del nuovo  Piang data ampia risonanza alle nuove regole, implementaa VAS di variante puntuale all’art. 16 all. || Dispp®ni attuative PGT, in

intensa attivita di vigilanza e controllo sul tésrio per
individuare e rimuovere gli impianti che non rigulinno
in regola con le nuove norme.

contrasto con attuale futuro PGIP.

Preso atto della non assoggettabilita, si e’ pro@edon la variante|
puntuale al PGT, attualmente in attesa di esssprisa in Giunta.

Si procedera con il consolidamento della banca diaiti
commercio in sede fissa, provvedendo alla bonif
periodica tramite il confronto con la banca datilal€
CCIAA, nonché con quella dei tributi. Ovviamentdeta
banca dati dovra essere alimentata continuamentg
automaticamente con le pratiche provenienti dal &w
fornt-office del SUAP.

i Individuato in Starch il software idoneo allo scopd in grado di
CRterfacciarsi con il programma di front office ligaato da Infocamere|
e utlizzato dal SUAP. Si procede inoltre con laragaper la
! digitalizzazione dell'archivio cartaceo del commerdimitatamente a
EOD faldoni di pratiche relative ad esercizi comeait di Citta Murata.

Consolidamento banche dat]
informatizzate delle attivita
produttive

Definizione elo revisione dei

Regolamenti comunali sulle attivita
delle imprese

Si concluderanno gli iter di approvazione del nug
regolamento sui Mercati, nonché quello sugli Spetta
Viaggianti e sugli NCC per natanti.

VRegolamento NCC natanti inviato in Segreteria. Ramgento sui
mercati in revisione ultima. ANESV ha preannunciatchiesta di
modifica del regolamento spettacoli viaggianti &akotnel 2016.

Aumento iniziative per I'animazio
della citta

Le luminarie natalizie hanno gia dimostrato come,|i

particolari occasioni, gli esercenti sappiano dmitare
sullo sfondo di un obiettivo comune.

Si intende enfatizzare questa capacita creandonalrog
altro evento, nel corso di ciascun anno, in grado
coinvolgere le categorie con l'obiettivo di raffare la
consapevolezza che delle azioni condivise posq
derivare vantaggi superiori a quelli delle aziovdividuali

Relativamente alle "luminarie” i Partner del Dislivedel Commercio
.hanno selezionato nel mese di luglio la propostallaininazione e
I'azienda che la avrebbe proposta ai punti vendita.

L’edizione 2017 si & distinta per un ulteriore emmento delle adesion
(+ 26% rispetto all’edizione 2016) nonché per:

d . Jarricchimento degli addobbi con [lanimazione el
piattaforma a lago (gia sede della biglietteria lade
ono

Navigazione Laghi)
* l'adesione degli operatori del mercato mercerie
* la collaborazione offerta da FNM allilluminaziortella via

Manzoni.
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Comune di Como

Dup 2018-2020

Programma

Obiettivo operativo

Descrizione sintetica

Stato di attuazione al 31/10/2017

04- RETI E
ALTRI
SERVIZI DI
PUBBLICA
UTILITA'

Gestione on line delle pratiche
competenza del SUAP,
ottemperanza ai disposti del DPH
160/2010 in materia di SUAP ed
DPR n. 59/2013 e success
disposizioni regionali in materia
AUA.

Implementazione SW camerale e progressivg
estensione della gestione telematica “on line” td tu
procedimenti di competenza.Sperimentazione e miliz
a regime del fascicolo informatico d'impresa

[

Il fascicolo informatico di impresa é utilizzatopgeno regime: tutte |
pratiche SUAP anche riferite al DPR 59/2013 in matei AUA sono
gestite esclusivamente tramite Portale.
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Comune di Como

MISSIONE 15 -

Dup 2018-2020

POLITICHE PER IL LAVORO E LA FORM AZIONE PROFESSIONALE

Programma

Obiettivo operativo

Descrizione sintetica

Stato di attuazione al 31/10/2017

03-
SOSTEGNO
ALL’OCCU

PAZIONE

Attuazione e coordinamento di
azioni progettuali per la
stabilizzazione di servizi e
iniziative finalizzate al contrasto,
alla prevenzione della violenza
sulle donne e alla protezione delle
vittime di violenza — decreto n.
7644/2015

Il progetto intende rafforzare e ampliare gli intarti e i
servizi gia in atto. Sara approntata anche unaasede
operativa del Centro antiviolenza che consentaettare
in campo ulteriori interventi e risposte piu efficae
differenziate in relazione ai bisogni emergenti d
territorio provinciale

| servizi e iniziative finalizzate al contrasto,laalprevenzione della
violenza sulle donne e alla protezione delle vigtidi violenza stanno
proseguendo in proroga secondo le indicazioni Regiculla base del
progetto del 2016. La nuova progettazione ha imatmt@alcune difficolta
nelle procedure a evidenza pubblica, predispostmiiaborazione e su
impulso del Settore Gare. Entro fine anno & praviat presentazione
Egella progettualita per il Centro Antiviolenza er piverse tipologie di

accoglienza che consentano di articolare percivsrsl in relazione ai
bisogni e alle capacita personali. Nel frattempo rigte di cui

all’originario progetto si € arricchiata di n. 4 ovi patner tra cui il

Tribunale di Como.
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Dup 2018-2020

MISSIONE 17 - ENERGIA E DIVERSIFICAZIONE DELLE F ONTI ENERGETICHE

Programma

Obiettivo operativo

Descrizione sintetica

Stato di attuazione al 31/10/2017

ENERGETIC
HE

Favorire I'attuazione del Servizio idri
01-FONTI | integrato ex art.141 e seguenti del te
unico ambiente approvato con

D.Lgs.152/2006

In data 29.09.2015 il Consiglio Provinciale ha amato
all'unanimita I'affidamento in house del Servizidrico
Integrato, per la durata di 20 anni, alla SocieténG
LOAcqua S.r.l., a cui partecipano direttamente i coneua
Stetessa amministrazione provinciale anche i sedvizi
fognatura in economia, servizi depurazione gediti
societa partecipate dovranno confluire nella gestia
capo a Como Acqua S.r.l. Particolare attenzionealov
essere dedicata al passaggio della gestione della
fognatura in capo a Como Acqua e al percorso di
convergenza delle societa partecipate in Como Acqud

Il passaggio della gestione della fognatura di Comgapo a Como
Acqua non & stato ancora perfezionato. Si sonotitehecuni tavoli
tecnici con Como Acqua, l'ultimo in occasione dedlattoscrizione
della convenzione tra Como Acqua e Comodepur pgesdione, nel
periodo transitorio, del servizio di depurazione cellettamento
principale nella quale & stato nuovamente prodpettdtre all’aspetto
finanziario per la copertura di parte dei costgestione di Comodepur
da parte del Comune di Como, anche il conferimelgita gestione
della fognatura di Como a Como Acqua (reti e peab®nsenza,
tuttavia, specificarne le tempistiche. Nel contédpGomune di Como
sta proseguendo con la gestione del servizio.
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Comune di Como

MISSIONE 19 - RELAZIONI INTERNAZIONALI

Dup 2018-2020

Programma Obiettivo operativo Descrizione sintetica Stato di attuazione al 31/10/2017
Sviluppo del festival INTRECCI DI L obietii ) i i festival & gl
POPOLI e del percorso di collaboraziong oo oo O S! Propone sviluppare 1 Testiva’ € SVILPPare| | Festival & stato realizzato con buona partedipesia delle
contemporaneamente il percorso di coinvolgimentdevi | associazioni sia dei cittadini.
correlato o i
cittadini
Attivazione di nuove azioni a sostegno del | opiettivo si propone di implementare la conoseemnelle . i . . »
progetto COMOINTERNAZIONALE attivita realizzate dal settore e dalle diverseltaealel | R€alizzata pagina facebook per divulgazione adtiséttore.
territorio in ambito internazionale (indoor-outdpor
L'obiettivo si propone di sviluppare i rapporti cée citta
Rilancio dei rapporti con le citta gemellate gemellate attraverso la collaborazione con le Usité, per
. promuovere la sensibilita internazionale insiemen de .
ﬁttr_averig la collaborazione con le eccellenze formative e [lattrazione di nuovi talertNOn realizzato
niversita L'obiettivo ben si integra con i progetti Geminirgrecci di
Popoli
01-
RELAZIONI . . . . . i i : i .
INTERNAZI L . - . Attivazione accordi di collaborazione con nuovegcit I protocollo.con la Cina Shanghai Yangpg € stam’jpposto
Attivazione nuovi accordi di collaborazione con Lo . P Il partner cinese non ha ancora formalizzato I'amtes |
ONALI E le citt3 Shanghai(Cina) e Jelgava (Lettonia), con il coigiraknto ; o s : N
e citta estere - . . . . R patto di amicizia con la citta lettone di Jelgavastato
degli operatori economici, culturali e educativildeitta .
COOPERAZI formalizzato.
ONE ALLO
SVILUPPO L'iniziativa vuole permettere la partecipazione lilstudenti

Attivazione del progetto “STUDENTI
AMBASCIATORI ALLE NAZIONI
UNITE”

italiani ai Model United Nations (MUN): meeting
internazionali di studenti provenienti da ogni pardel
pianeta che hanno ad oggetto la simulazione detamézmo
di funzionamento degli organi delle Nazioni
L'obiettivo intende promuovere la cultura della pae
I'internazionalizzazione presso i giovani

Non realizzato
Unite.

Borsa di cooperazione

Progettazione di uno stage di cooperazione inténate in
un paese in via di sviluppo

L'obiettivo verra sviluppato nel corso del 2018.

Students exchange

Progettazione di uno scambio culturale internazena

Il progetto € stato attuato ed ha visto il coinwoignto di due
studenti da Como e due studenti da Tokamachi. Gereto il
successo sara riproposto nel 2018 e 2019.
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