
SECONDA PROVA 

 

Caso 1 

“Giunge segnalazione da parte della stazione dei carabinieri a seguito di intervento per lite 

in famiglia tra due coniugi alla presenza del figlio minore di anni 10. Da quanto riferito dalle 

parti le liti in famiglia avvengono spesso in presenza del minore, per futili motivi, e per l’uso 

smodato di sostanze alcoliche da parte della donna.” 

In maniera schematica e sintetica, a partire dall’analisi del caso, si chiede di illustrare come 

gestire la segnalazione ricevuta, come procedere nel percorso di conoscenza e nella 

successiva progettazione. 

Caso 2 

“Chiama al Punto Unico di Accesso ai servizi sociali comunali una donna anziane di 78 anni 

che, pur faticando a parlare riferisce di aver subito un intervento chirurgico al femore e di 

essersi autodimessa dall’ospedale ove era ricoverata per la riabilitazione perché 

preoccupata per il figlio. Quest'ultimo vive con la madre, ha 52 anni, sarebbe affetto da 

patologia psichiatrica e avrebbe un Amministratore di Sostegno. Il figlio usufruisce di 

assistenza da una cooperativa privata del territorio che si occuperebbe solo della 

preparazione del pasto, con pagamento interventi a carico dell'AdS. 

L’anziana riferisce di essere dolorante e immobilizzata a letto e che ha avuto un aiuto per 

l'igiene personale da parte dell’ASA della cooperativa privata solo perché ha visto che era in 

difficoltà. Chiede un aiuto al domicilio per igiene personale e per gestione farmaci. Il MMG 

l'ha invitata a contattare il Comune.” 

In maniera schematica e sintetica, a partire dall’analisi del caso, si chiede di illustrare un 

possibile progetto di intervento. 

Caso 3 

“Si presenta al colloquio di segretariato sociale del comune un uomo adulto, di media età, 

coniugato e con prole a carico, che afferma di aver perso il lavoro, di essere in possesso di 

sfratto esecutivo e di non sapere come fare a risolvere la situazione.” 

In maniera schematica e sintetica, a partire dall’analisi del caso, si chiede di indicare: 

-  gli elementi da approfondire 

- le azioni da implementare per effettuare un’analisi approfondita della situazione utile 

per una corretta presa in carico 

- i possibili strumenti di sostegno  

 


