
 
 

INFORMATIVA CHE PERMETTE DI CAPIRE COME SONO TRATTATI I DATI PERSONALI 
DA PARTE DEL COMUNE DI COMO E QUALI SONO I DIRITTI DEGLI INTERESSATI NELL’AMBITO DEL SERVIZIO 

TRASPORTO SCOLASTICO PER ALUNNI RESIDENTI IN ZONE DECENTRATE 
(ai sensi del Reg. UE 679/2016 e del D.lgs. n. 196/2003) 

 
 
Chi è il titolare del trattamento dei dati personali? 

Il Comune di Como, con sede in Palazzo Cernezzi – Via Vittorio Emanuele II n. 97 - CAP 22100 - PEC protocollo@comune.pec.como.it - tel. 
+39 0312521. Il Legale Rappresentante è il Sindaco, contattabile mediante la suddetta PEC.  

 

Chi è l’RPD del titolare del trattamento dei dati? 

Il Responsabile della Protezione dei Dati è la Società Trust Data Solutions s.r.l., indirizzo mail: rpd@comune.como.it. 

 

Finalità e base giuridica del trattamento 
Il trattamento dati personali è finalizzato alla gestione delle domande tese all’ottenimento dell’abbonamento annuale AFS linea urbana da 
parte degli studenti residenti in zone decentrate del Comune di Como e rientra quindi nelle previsioni di svolgimento dei compiti di 
pubblica utilità demandati al Comune (art. 6, comma 1, lettera e) del Reg. UE 679/2016). 
Il trattamento riguarda i dati anagrafici del minore potenziale utente del servizio e del/degli esercente/i la responsabilità genitoriale dello 
stesso. 
Tutti i dati saranno trattati rispettando i principi di correttezza, liceità, necessità e finalità stabiliti dal Regolamento UE n. 679/2016, allo 
scopo di rendere possibile l’erogazione del servizio all’utente. Il trattamento dei dati sarà realizzato mediante l’utilizzo di procedure 
informatiche, telematiche e con procedimenti automatizzati, che garantiranno la riservatezza dei dati forniti, riducendo al minimo il 
pericolo di accessi abusivi, furti o manomissioni dei dati stessi. 
 
Il trattamento dei dati personali è obbligatorio? 
Il trattamento è obbligatorio poiché necessario per attuare le finalità di trattamento anzidette. Pertanto il mancato trattamento dei dati 
precluderà all’interessato la facoltà di ottenere l’abbonamento per il trasporto scolastico. 
 
Per quanto tempo vengono conservati i dati personali? 

I dati verranno trattati per il tempo necessario al completamento dell’istruttoria e saranno conservati conformemente alle norme sulla 

conservazione della documentazione amministrativa che l’Ente è tenuto ad osservare quale criterio di determinazione del relativo 

periodo di conservazione.  

 

A chi vengono comunicati i dati personali? 
I dati non saranno oggetto di diffusione né di trasferimento in paesi terzi. Potranno eventualmente essere comunicati ad una serie di 
potenziali categorie di destinatari: autorità di controllo nazionale; altre pubbliche amministrazioni locali e nazionali; istituzioni pubbliche; 
professionisti esercenti la professione legale e/o quella di perito tecnico di parte per eventuali fini di giustizia e difesa; altri soggetti ove 
esercenti legittimi diritti di accesso nei casi previsti dalla legge. 
 
Quali sono i diritti esercitabili dall’interessato al trattamento? 
L’interessato potrà esercitare i seguenti diritti: i) accedere ai propri dati personali; ii) ottenere la rettifica e l’aggiornamento dei propri dati, 
la cancellazione, la limitazione del trattamento, ovvero iii) richiedere la portabilità dei dati ove il trattamento si basi su un contratto e la 
portabilità sia possibile; iv) revocare il consenso ove questa base giuridica sia prevista dalla legge ed utilizzabile dal titolare del trattamento; 
v) presentare reclamo all’Autorità Garante per la protezione dei dati (www.garanteprivacy.it); vi) non essere sottoposto ad una decisione 
basata unicamente sul trattamento automatizzato, compresa la profilazione, che produca effetti giuridici negativi o significativi sulla sua 
persona; vii) conferire mandato a professionisti o a enti abilitati al fine di esercitare i detti diritti; viii) ricevere la comunicazione da parte 
del titolare del trattamento per il caso di violazione gravi dei propri dati personali.  
 
Ci si può opporre al trattamento? 
L’interessato può opporsi al trattamento dei propri dati personali nei limiti consentiti dalla legge, ossia per motivi connessi alla sua 
situazione particolare. Il titolare si asterrà dal trattare ulteriormente i dati personali salvo l’esistenza di legittimi motivi che prevalgano sui 
diritti e la posizione dell’interessato.  
 
Altre informazioni 
Ulteriori informazioni relative al trattamento ovvero ai diritti dell’interessato sono reperibili sulla sezione c.d. “privacy” del portale 

www.comune.como.it 
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